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Hactoswwme lMpaBuna asnawTcsa oduumanbHbiM npeanoxeHmem (nyonmyHon odepton) O6wecTBa ¢ orpaHUYEHHOM
otBeTcTBeHHOCTbIO «ABTOCTAPT» (aanee «KomnaHus»), HanpasneHHon KomnaHuen Ha ocHoBaHun [loroBopa KOMMepP4eCKon
KoHUueccun, 3aknodeHHoro ¢ AO  «ABTOACCUCTAHC», B agpec nwboro wusmyeckoro nuua, obnagatowiero
[eecnocobHOCTLI0 U HEOOGXOAUMBIMU NOTHOMOUUSIMK, 3aknounTb gorosop ¢ OO0 «ABTOCTAPT» Ha ycnoBusix n B nopsiake,
yctaHoBneHHbiMu [Mpasunamn OOO «ABTOCTAPT» (Hactosawwummn [lpaBunamu) v AeWCTBYIOWMM 3aKOHOAATENbCTBOM
Poccuiickon ®epepaumm, 1 cooepxut Bce CyLLECTBEHHbIE YCITOBUSA AOTOBOPa U NOPSAA0K OKasaHus yCnyr.

1. OCHOBHBbIE NMOJNOXEHUA
1.1. Ona uenew, npeayCMOTPeHHbIX HacToswmMMmu [paBunamun, MCNONb3ylTCSA Criegylowmne onpegeneHns u

NOHATWSA:

1.1.1. ABTOMOOGMUNbHass popora - OOLEKT TPaAHCNOPTHOW WHPACTPYKTYpbl, NpPeAHa3HaYeHHbI Ans  OBUXKEHUS
TPaHCMOPTHBIX CPeACTB M BkIOYaloWwMin B cebs 3eMenbHble y4acTku, KOTopble npegHas3HayeHbl NS pasmeLleHus
KOHCTPYKTMBHbIX 3M€MEHTOB aBTOMOOWUMbHOW AOPOrd, AOPOXHBIX COOPYKEHWA U Ha KOTOpbIX pacrnonaralTcs unu
MOryT pacnonaraTbCsi 06beKTbl JOPOXHOIO CEepBUCa, 3@ WUCKMIOYEHUEM HammnaBHbIX MOCTOB (MOHTOHHLIX Mepenpas),
3UMHUKOB, NeAoBbIX Nepenpas.

1.1.2. AreHT — 1OpMAMYECKOE NULIO/MHAMBMAYANbHBIA NpeanpuHMMaTernb, 3akniounsLime ¢ KoMmnaHuen areHTCKkuin JoroBop.

1.1.3. AkTMBauMsa KapTbl — coobuieHne KomnaHum uw/vnu MaptHepy KomnaHum KnneHTom onpeneneHHOW HacTOsWwuMu
MpaBunamun nHdopmaumn (ydetHas nHgopmaums) o Knnente ansa BHeceHus B 6a3y AaHHbIX KnveHTtoB KomnaHum B
ob6beme 1 nopsigke, yCTaHOBMNEHHbIX HacTosawmMuy MNpasunamu.

1.1.4.  AkuenT — npunobpeTteHue kapTbl KnueHTom Yyepes AreHTa.

1.1.5. [OoroBop - cornaweHve wmexay KnveHtom wn KomnaHuewn, 3akmniyeHHOe Ha YCroBuAX, MPedyCMOTPEHHbIX

HacToawwumun MpaBunamu, B nopsgke, ycTaHoBNEeHHOM rmason 28 [MpaxaaHckoro kogekca Poccuiickon depepaunn.

1.1.6. [OopoXHO-TpaHCNOpPTHOEe NpoucllecTBME — BO3HYMKLLEE Nocrne AKTuBaumm kapTel KnveHTa, HenocpeaCTBEHHO nepes
ob6paweHnem KnueHtal/llpeactaButens knneHta B Komnanuio 3a nomnyveHneM ycryr B pamkax HanonHeHus kapTbl
cobbiTne, Npu KOTOPOM MOrMbNyM unu paHeHbl nan u/wnu TpaHCNOPTHOMY CPEACTBY MPUYUHEHbI MEXaHW4eckue
Ky30BHblE MOBPEXOEHUs, BO3HMKLLME: B MPOLECCE OBWXEHUSA MO Aopore mnboro TpaHCMOpPTHOro cpeacTsa U C ero
ydyactuem, B TOM uyucrne m ecnu TpaHCNOpTHOe CpeacTBO He ABWUranocb, u/vnn B pesynbTaTte NPOTMBOMPAaBHbLIX
OEeVCTBUN TpeTbux nuu, u/unn B pesynbTaTe BO3AENCTBUS NMOCTOPOHHUX NPEeAMETOB, UCKMNoYalLme BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENBHOIO nepeasxeHns TpaHCNOPTHOro cpeacTsa, NMOO ecnu Takoe nepeaBukeHue MOXEeT MOBMeYb
BO3HUKHOBEHME OOMOMHUTENbHBIX MEXaHU4EeCKUX U/MNN MHbIX NOBPEeXAeHUN NUbo NPUYUHUTL MHOW MaTepuanbHbIN
yuwepb, 3a ucknroyeHueM ciriydaee, ko20a makue cobbimusi 03HUK/IU 8 pe3ysibmame ebixoda U3 cmposi
y3J108, agpe2amoes, He cesizaHHbIX ¢ eo3delicmeueM MocMOPOHHUX nNpedMemos u/unu uy.

1.1.7. HeucnpaBHOCTb - BO3HMKWIee nocne AkTMBaumn kapTbl KnveHTa, HenocpencTBEeHHO nepen obpalleHuem
KnueHntal/llpeactaButens knueHTa B KomnaHuio 3a nomydyeHneM ycnyr B pamkax HanonHewus KapTel, B pesynbTtarte
OBMXeHus TpaHCMOpTHOro cpeAacTBa M/MNM C ero yyactmem, B TOM YMCMEe WM eCnM TPaHCNoOpTHOE CPeacTBO He
OBuranocb, cobbiTve, MNpuM KOTOPOM TpaHCNOpTHOMY CpeacTBYy MPUYMHEHBI MeXaHWYeckne noBpexaeHus (3a
WCKIIOYEHNEM Ky30BHbIX), NPOM30LLEN BbIXOA M3 CTPOS AeTanen, ysnos, arperatoB, a TakkKe MOMoOMKa, Bbl3BaHHas
Hanuunem Npou3BoACTBEHHOro Aedekta TpaHCNOPTHOroO CpeacTBa, NMMbo eCTECTBEHHbIM M3HOCOM/CTapeHNeM Y3rioB,
arperaTtoB v geTanen TpaHCnopTHOro cpeacTBa, UCKIHYatoLMe BO3MOXHOCTb €r0 CaMOCTOATENBHOTO NEPeaBMKEHUS,
nmbo ecnu Takoe nepeaBWKEHWE MOXET MOBMeYb BO3HUKHOBEHME [OOMOMHUTENbHBLIX MEXaHUYeCKUX W/MMNU WHbIX
NMOBpEXAEHUI UK NpudnHeHne Bpeaa. He sienssemcsi HeucnpaeHocmMbio eped, NPUYUHEeHHbIU TpaHcrnopmHomy
cpedcmey e pe3ysibmame OOPOXHO-MPaHCMIOPMHO20 Mpoucwecmeausi, npomueonpasHbix dJdelicmeull
mpembux nuy.

1.1.8. 3oHa okasaHusa ycnyr — Tepputopus Poccunckon ®egepauunn, 3a UCKMIOYEHNEM BHYTPEHHUX BOA, TEPPUTOPUATbHbBIX
MOpeW, BO3QyLUHOro NPOCTPaHCTBA HaAd HUMW, B npedenax kotopon Komnanus okasbiBaeT Knuenty/lpeacrasurento
KNWeHTa ycnyru, BbiNonHAeT paboTbl, ykasaHHble B nyHkTe 2.2 HacToswwmx [pasun. KoHKpeTHble rpaHuubl 30HbI
oKasaHus ycnyr yctaHaenusatoTca Komnavuen B Pasgenax 2 n 9 Hactoswwmx MpaBun. MpaHnubl 30HbI OKasaHus
ycnyr BHe npegenos Poccuickon Pefepaumn ykasaHbl B NyHkTe 2.3.1 HacTosawwmx Mpaswun.

1.1.9. Kapta KnuenTta (KapTta) — gokymeHT, nogtBepxgarmowwmi npaBo KnueHta/llpeoctaButens KnvMeHTa Ha MnosiyyeHue ot
Komnanuu paboT, ycnyr n nHdopmMaumm B pamkax HanonHeHns kapTbl, Ha YCNOBUAX U B MOPSiAKE, NPeAyCMOTPEHHbIX
HacToswumn [NpaBunamu. KapTa knueHTa MoxeT ObiTb M3roToBrneHa B Buage CepTtudmkarta, vMeroulero
ngeHTMdukaTop (yHukanbHbin 19 (eBaTHaaUaTU3HaYHbIN) HOMED).

1.1.10. KnuneHTt Komnanuun (KnueHTt) — neecnocobHoe dmanyeckoe nuuo, akuenTupoBaBLlee AaHHyo nybnuyHyto odepTy u
3aknioumBLlee Takum obpasom goroBop ¢ Komnanuen. lMpeametom poroBopa ¢ KomnaHueln siBnsietcs 3akas,
npuobpeTeHne 1 UCMONb30BaHWE TOBApOB, nonyyeHue ckupgok y MaptHepoB Komnawum, npoBepeHve Komnanuen
paboT 1 oKasaHue yCnyr Ha YCrnoBWsIX U B MOPsSiAKe, NpedyCMOTPEHHbIX HacToswmmMu NpaBunamu 1 OenCTBYHOLWMM
3aKoHOAAaTENbCTBOM.
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1.1.11. KomnaHusa — OOulecTBo C orpaHuyeHHol otBeTcTBeHHoCcThio «ABTOCTAPT» (OOO «ABTOCTAPT»). Appec:
456620, YenabuHckas obn., r.o. Konenckui, r. Konenck, np-kt Mo6eapl, 4. 60, nomew. Ne 2, paboyee mecto 8, OI'PH
1217400016448, NHH 7430035262.

1.1.12. HanonHeHue kKapTbl — obbeM K ycnoBus paboT u ycnyr, okasbiBaeMbix KomnaHuen KnuenTty/lpenctaButento
KnveHTa npu npeabasneHun KapTbl Ha yCroBMSAX U B Nopsake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawmmMuy MNpasunamu.

1.1.13. MaptHep KomnaHuu — noboe nuuo, He siensiowieecs KnueHtom KomnaHum u ocywectensiowee ¢ KomnaHuei
B3aMMOAENCTBUE Ha OCHOBaHMU U B Nopsigke, NpeayCMOTPEHHbIX COrMalleHns MU, 3akiioYeHHbIMU Mexay Komnanuen
n MapTtHepom KomnaHuu (ganee — MapTHep).

1.1.14. TMpaeuna 000 «ABTOCTAPT» (MpaBuna, HacToswue MpaBuna) — nyénuyHas odepTa, cogepxallas npeameT u
ycnoesusi goroBopa Ha okasdaHue ycnyr Knuenty Komnanum KomnaHwen, 3akmo4eHHOro B COOTBETCTBUMMU C
NONOXeHMsIMKN, YCTaAHOBMNEHHbIMM rnaBol 28 [paxpaHckoro kogekca Poccunckon Pepepauun, B pedakuumu,
[OeNCTBYIOLLEN HA MOMEHT 3aKrioYeHnst JOoroBopa.

1.1.15. TMpeacTtaBuTenb KNWeHTa — [eecrnocobHoe umanyeckoe nuLUO, OOMYLWEHHOE K YMNpaBneHuio TpaHCNoOpTHbIM
CpeacTBOM, yKka3daHHbIM B Y4eTHbIX AaHHbIX. CTOPOHbLI AOrOBOPUNUCHL, YTO NpeaocTaensioT MNpeactaButento KNueHTa
npaBo 3akasbiBaTb, MPUHUMATb OKa3aHHble YCMyru, BbINONHEHHblIE paboTbl M NOANUCHLIBATb AOKYMEHTbl OT UMEHU
KnneHTa npu npuemke okasaHHbIX YCNyr, pe3yrnbTaTta BblNOMHEHHbIX paboT.

1.1.16. CTopoHbI — KomnaHus, KnueHT, 3aknioumBLLME HACTOSALWMIA JOrOBOP B COOTBETCTBUN C YCNOBUSAMU, YCTAHOBMEHHLIMA
HacTosawumn [MpaBunamy, NO OCHOBaHWAM, MpeaycMOTpeHHbIM rnason 28 [paxpaHckoro kogekca Poccuiickon
depepaunm n HacToAwmMY NpaBunamu.

1.1.17. TexHuM4Yeckoe TpaHCNoOpTHoe cpeAcTBO — npuHagnexawee Komnavun nubo MaptHepy Komnawum Ha 3akOHHOM
OCHOBaHMW YCTPOWCTBO, NpefHasHa4YeHHOe [ns MepeBO3KM Mo JoporaMm nodew, rpy3oB unu obopyaoBaHus,
YCTaHOBMNEHHOrO Ha HeMm, NpMBOAMMOE B [BWKEHWE ABUrateneMm u npegHasHadeHHoe Ans npoBefeHus paboT, Ha
YCOBUSIX U B MOPSAAKE, YCTAHOBIEHHbIX HAacTosiwumu MNMpaBunamm 1 4eNCTBYOLUM 3aKOHOAATENbCTBOM.

1.1.18. TpaHcnopTHOe cpeacTBO — npuHagnexawee KnveHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHUWM YCTPOWCTBO, MpuBOAMMOE B
OBWXeHWe [fBuratenemM, npegHasHavYeHHoe [Ans NepeBO3kM MO JoporaMm MoAen, rpy3oB u/vnv obopynoBaHwus,
YCT@HOBINEHHOrO Ha HeM, oTBevawlee TpeboBaHUSM COOTBETCTBYIOLUMX CTaHO4APTOB, MNPaBWUi  TEXHUYECKOW
3KCMnyaTauun, WHCTPYKUMIA 3aBOAOB-U3rOTOBATENEN M OPYroM  HOPMATUBHO-TEXHUYECKOW [JOKyMeHTauum u
OeNCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, ykaszaHHoe KnueHTom npu aktvBauum KapTbl, siBnstoweecs obbektoMm paboT
u/vnn ycnyr, BbIMOMHAEMbIX W/uUNM okasbiBaemblx KoMnaHueln, B nopsgke M Ha YCMNOBWAX, YCTAHOBMEHHbIX
HacTosAwmmy MpaBunamu, 3a CKNIOYEHNEM:

.18.1.MoTouunknoB, MONeaoB U BENOCUMNESOB.

.18.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.18.3.py30BbIX TPAHCMOPTHLIX CPEeACTB

.18.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTB Mogernen Tuna «rasenby», «Cobonby.

.18.5. TpaHCcnopTHBLIX CpeacTB, CO34aHHbIX Ha 6Gase aBTOMOOMNEW, XapaKTepU3yHLLUXCA COBOKYMHOCTbIO — CBOMX
KOHCTPYKTVBHbIX MPU3HAKOB KaK «MEerkoBOM» WIKN «NuKamny, pa3peLueHHON MakcumarnbHOW maccon bonee AByX ThiCAY
NSTUCOT KUIOrPamMMOB.

.18.6.ABTOGYCOB.

.18.7. TpaHCNOpPTHLIX CPEACTB, XapaKTepU3YOLLNXCA COBOKYNMHOCTHIO CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX NPU3HAKOB Kak «MUHUB3HY» UNn
«MUKpOoaBTOBYC», paspeLLeHHO MakcMMansHoW Maccon bonee ABYX ThICAY KMMOrpaMMOB.

1.1.18.8. TpaHCNOPTHLIX CPEACTB, XapaKTepu3YIOLNXCA COBOKYMHOCTHIO CBOMX KOHCTPYKTUBHBLIX MPW3HAKOB Kak «FOHOYHbIE»
n/vunun npegHa3Ha4YeHHbIE K NCMOMb30BaHMIO U/UNU NCNOMb3yeMble B CMIOPTUBHbBIX U MHbIX MOAOOHBLIX MEPONPUATUSX.

.18.9. TpaHCcnopTHLIX CPeacTB, UCNOMb3yeMbIX B KA4YeCTBE TaKkCcu.

.18.10. TpaHCNOpTHbIX CPEeACTB, C MOMEHTa BbiMycka KOTOPbIX Mpolwno 6Gonee TpuauaTyu neT, a Takke TPaHCMOPTHbIX
cpencTBa, BbiNyLLEHHbIX OOLLMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO 3K3EeMMIISIPOB.

1.1.19. LUraTtHOe o6opyaoBaHMe TPAHCMOPTHOrO cpeAcTBa — 000pyaoBaHMWe TPaHCNOPTHOrO CpeacTBa, NpeayCMOTPEHHOE

npeanpuATMEM-U3roToBUTENEM B KAYECTBE 3NIEMEeHTa KOHCTPYKLMM AaHHOro TpaHCNopTHOro cpeacTea’.

1.1.20. 3BakyaTop — cneuvanM3npoBaHHOE aBTOTPAHCNOPTHOE CpeacTBo, npuHagnexawee KomnaHum unu [MapTHepy
KomnaHuM, TeXHWYEeCKM W KOHCTPYKTUBHO NpefHasHa4YeHHoe [ANs MOorpy3ku, pasrpy3km U NepeBO3KUM Opyrux
TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB NOCPEACTBOM MOSHON MMM YaCTUYHOWN NOrpy3kn NMbo ByKCMPOBKM, B NOpsiAKe, YCTaHOBNEHHOM
TpebOBaHUSAMM MHCTPYKUMM MO 3KChnyaTauMu [aHHOrO Crneuvanns3MpoBaHHOrO aBTOTPAHCMOPTHONO CpeacTBa W
OenicTByOWMM  3akoHopaTenbcTBoM. K OBakyaTopam B uensx Hactoawwmx [lpaBun MoryT ObiTb NpuvpaBHEHbI
TexHu4yeckne TpaHCNOPTHbIE CPEACTBa.
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1.2. KomnaHus Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHToMm HacToswen ogepTbl U B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLUM
3akoHogaTenbcTBoM Poccuinckon Pepepaumm 3aknoyaet ¢ KnueHTOM O0OroBop Ha YCMOBUSIX, M3MOXEHHbIX B HACTOSALLUMX
MpaBunax.

1.3. Knnentom KomnaHum moxet 6bITb ntoboe geecnocobHoe dusmyeckoe nuuo.

1.4. Oorosop Mexay KnueHtom n KomnaHuen, 3aknioyeHHbI Ha OCHOBaHWM Hactoswmx lNpasun, gencTByeT Ha

TeppuTopun Poccuiickoii Penepaumnn (nanee - P®), ecnin nHoe He NpeaycMoTpeHo [OroBOpoM, 3a UCKITIOYEHNEM TePPUTOPUI
BOOPY)XEHHbIX KOH(PIUKTOB, TEPPUTOPUIA, Ha KOTOPLIX BBEAEHO BOEHHOE UIM Ype3BblYaHOe NMOSOXEHUE.

1.5. KomnaHus BbINONMHAET paGoThl, OkasbiBaeT YCIyrM Ha OCHOBaHWM goroBopoB KomnaHuu ¢ MapTHepamu, B
nopsifike 1 Ha YCIoBUSIX, YCTaHOBMEHHbIX HacToAWMMM MpaBunamu, ucknoumTensHo KnueHtam/MpeacTaBuTensiM KnneHTa.

! Mog monegom B HacToAWMX I'Ipaemnax NOHMMAaETCA OBYX- WUIMU TPEeXKOoJieCHOe TpaHCNOopTHOE CpenCTBO, npuBoOAUMOE B ABWXEHUE OBuratenem c paGquM
obbemom He Gonee naTMAecsTU KyGMHeCKMX CaHTUMETPOB N UMerLlee MakCMMarnbHYH KOHCTPYKTUBHYHO CKOPOCTb He 6onee nATMgecATU kunomeTpos B yac. K
mMoneaam Takke npupaBHMBAKOTCA Beriocunenbl C NOABECHbIM ABUraTenem, MOKUKN N Apyrme TpaHCNopTHbIE CpeacTBa C aHanornyHbIMU XapakTtepuctukamun. Mog
MOTOUMKNamu B HacToswmx Npasunax noHMMaroTcs ABYXKONECHble MeXaHW4eckne TpaHCNopTHbIe cpeacTBa C 60KOBbIM npuuyenom mnnu 6e3 Hero. MoTtouuknammn
TaKkKe MPU3HaKTCA Tpex- U YeTbIPpEeXKONEeCHble MeXaHU4YeCkue TpaHCNopTHbie CcpeacTBa, UMerLline mMacCy B CHapAXEeHHOM COCTOAHUU He 6onee BOCbMUCOT
Knnorpamm.
2 CTOpOHbI AO0roBOpUIUCH, YTO TakKMe MOHATUA KaK «LUTaTHOEe», «WTaTHBINY, «WTaTHas» U UX YACIIUTENbHbIE 3HAYEeHUs ncnosnb3dyemble B HaCTOAWMNX I'Ipaemnax
NOHUMAaKTCA CTOPOHAaMU B CMbICIe JaHHOro NyHKTa HacToAWnX Mpaswun.
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1.6. B cnyyae BHeceHusi n3MeHeHUl B 3akoHogaTenbCcTBO P®, 3aTparvBaiowimx NPaBOOTHOLLUEHUS CTOPOH MO
HacToswum MpaBunam, oHW noanexart NpMBeAEHNIO B COOTBETCTBME C BHOBb MPUHATLIMU HOPMATUBHBIMW aKTaMu C MOMEHTa
BCTYMSIEHMST WX B 3aKOHHYKO Cwiy. YCNOBMS,, He OroBOpeHHble HacToswmMmy [paBunamu, pernameHTUpyoTCs
3akoHoaaTenbcTBOM PP,

1.7. Mpaeuna OO0 «ABTOCTAPT» siBnsitoTca nybnunyHom odhepton KomnaHuum.

1.8. AkuenToMm AaHHOM ny6nuyHOM odepTbl CTOPOHLI MpusHaloT nioboe 3akoHHoe npuobpeTeHne uanyeckum
nMuoM, ykadaHHbIM B nyHKTe 1.3 HacTosAwwmx MNpasun, KapTel Yepes AreHTa.

1.9. TakoW akuenT sBMASeTCs NOMHbIM U 6e30roBOPOYHBLIM, TO €CTb (hakT 3akoHHOro npuobpeTteHns KnueHTom

KomnaHun KapTtbl 4epe3 AreHTa ABNAeTCA NOMHbIM M 6€30roBOPOYHBLIM aKLENTOM (MPUHATUEM) BCEX YCNOBWUW HacTosLen
ohepThbl, 03HAYaLMIA, YTO NULO, 3aKOHHO NpuobpeTwee KapTy yepe3 AreHTa, cyMTaeTCs O3HAKOMMBLUMMCS C YCMOBUSMU
HacTosiwen odepTol U, B cooTBeTCTBUMM C [paxgaHckum Kopekcom Poccuiickon Pepepaumm, paccmatpuBaeTcs kak nvuo,
BCTynuBLUee ¢ KomnaHuel B JOrOBOPHbBIE OTHOLLEHUSI B COOTBETCTBUM C YCIOBUSAMMW SAHHOW NyGNnyYHOn odepTol.

1.10. CTOpOHbI NPM3HAlOT AOroBOp, yKa3aHHbIN B nNyHKTe 1.4 HacToawwmx [NpaBun, JOrOBOPOM NpUCOEeOUHEHNS, Mo
KoTopomy KnueHT npucoeaunHsieTcs kK ycnosusam, nanoxeHHeiM B MNMpasunax OO0 «ABTOCTAPT», 6e3 kaknx-nmbo UckmnoyYeHnin
n oroBopok. [loroBop, 3aK/fOYeHHbIN HAa OCHOBaHWW HACTOSLWMX MpaBusl, SBMNSETCA OOrOBOPOM C UCMOSIHEHUEM no
Tpeb6oBaHUI0 (AGOHEHTCKUM AOrOBOPOM), B CBA3U C Y€M K NMPaABOOTHOLUEHUAM CTOPOH NPUMEHSIIOTCA NpaBuna cTaTbu
429.4 I'paxpaHckoro kogekca P®. CTopoHbl 4OroBOpunuCb cuntatb aGOHEHTCKUM nepuoaom 1 (0aHMU) CyTKM.

2. MPEOMET OOrOBOPA. HAMONMHEHUE KAPTbI

2.1. [NpeomeTom HacTosdllen odepTbl ABNSETCA MPEeAnoXeHWe 3akmnio4yMTb JOroBOop Ha okasaHue KomnaHuen
ycnyr KnveHTty B o6bemMax 1 nopsiake, yCTaHOBIEHHbIX HAacTosAWwmMu MNpasunamu.
2.2. B pamkax HanonHenusa KapTbl KnneHta KomnaHus BbinonHseT no 3akasy Knuewtal/llpeactaButens knneHTa

KPYrnocyToyHO cnegytowme paboTbl, OkasbiBaeT crnegylowme ycnyrm u npegoctasnsdeT Knuenty/lpeactaButento knveHta
CcrneayoLLyo nHopMaumio:
2.2.1. aKCTpeHHas TexHu4deckas nomouls npy HeucnpasHocTh (NyHKT 2.5.1 HacToAwwmx MNpasun);
2.2.2. sBakyaums TpaHcnopTHoro cpeactBa KnveHTta npu HencnpaBHocTh (MyHKT 2.5.2 HacToAwwmx MNpasun);
2.2.3. nouck TpaHcnopTHoro cpeactBa KnueHTa, NpuHYOMTENbHO 9BaKyMPOBAaHHOIO (3agepxaHHoro) 6e3 Begoma
KnueHnTal/llpeactaButens KnveHTa Ha OCHOBaHUM TpeboBaHMI HOPMAaTMBHBLIX akToB (NMYyHKT 2.5.3 HacToAwmx

Mpasun);
2.2.4. cnpaBOYHO-KOHCYMbTaUMOHHasA nomoLpb (NyHKT 2.5.4 HacToawwmx [Npasun).
23. Pa6oTtbl n ycnyrun, ykasaHHble B nyHkTax 2.2.1, 2.2.2 HacToAwwmx [Npasun, BeINONHAOTCA KomnaHvuen Tonbko

npu ycnosun HaxoxgeHus TpaHCMOPTHOro cpeacTsa B MOMeHT HeucnpaBHocTM Ha ABToMOGUNbHOM Aopore B 30He okasaHus
ycrnyr, B 3aBMCMMOCTM OT BMAa 3aka3blBaeMoW ycnyru, U He Gonee 4yeM OAMH pa3 Mo KaXZoMmy COObITMIO, MOCMYXUBLUEMY
npuymHon obpaweruns Knuenta/llpeacrtaBsutens knueHta B Komnanuto. Mpu HaxoxaeHnn TpaHCNOpTHOrO cpeacTsa BHE 30HbI
oKasaHusl ycryr, ycrnyrm no aBakyauuum TpaHCMOpTHOrO cpeacTBa MOryT ObiTb OkasaHbl KoMmnaHueln Tonbko B MOpSAKe,
yKkasaHHOM B nyHkTe 5.5 HacToswwmx Npaswun.

2.3.1. Yecnyrnm no aBakyaumm TpaHCNOPTHOrO CPeAcTBa M 9KCTPEHHOW TEXHUYECKOW MOMOLLUM MOFYT BbINOMHATLCA
Takke Ha TeppuTopum ropogos Pecnybnuku Benapych, ropofoB YkpauHbl, Ha TeppuTopun EBpONencknx u nHbIX rocynapcrs,
Ha crnegyroLmx yCroBusX:

- Pecny6nuka Benapycbk: OBakyauuns — 20 km oT Mmecta HemncnpaBHOCTM A0 CTaHLUMU TEXHUYECKOrO 0OCNyXMBaHUA
Ha BCEW TEpPPUTOPUMN CTpaHbl, 3KCTPEHHAs TEXHMYECKas TEXMOMOLLb Ha pPaccTosiHMM 15 KM OT agMMHUCTPATMBHBIX
rpaHuy ropogoB Pecnyonukm Benapbes.

- YkpanHa: 3Bakyaums - 50 kM OT rpanul 24 ropodoB B MecTo, ykasaHHoe KnveHtom/[peactaButenem KrmeHTa,
9KCTPEHHAs TEXHMYECKas MOMOLLb B rpaHNLax 24 ropogos®.

- EBponenckve n uHble rocygapctea’: OBakyauuss - 20 KunomeTpoB OT MecTta HeucnpaBHOCTM [O MecTa,
ykasaHHoro KnveHntom/lpeactaBuTeneM KNvMeHTa, Ha TEPPUTOPUN BCEX YKa3aHHbIX CTPaH.

24, Ycnyru, cBsidaHHble C BbINOMHEHMEM MEPONPUATUNA, YKadaHHbIX B NyHKTe 2.2.3 Hactosawwmx [lpasun,
OKa3blBAKTCA NpW OCYLLECTBNEHUN NPUHYAMTENBHON 3BaKyauun (3agepxaHus) TpaHcnopTHoro cpeactea KnueHTta B npegenax
aAMUHUCTPATUBHBIX rpaHuy, cnepyrowmx ropogos: Mocksa, CaxkT-lNMeTtepbypr, Bonrorpaa, BopoHex, ExkatepuHbypr, KasaHs,
KpacHopap, KpacHosipck, HvxHuin Hosropoa, Hosocmbupck, OpeHbypr, Poctos-Ha-[oHy, Camapa, Tonbattu, Yoa.

2.5. HanonHeHue kapThbl, ykazaHHOe B NMyHKTe 2.2 HacToswux [Mpaeun, Bko4aeT B cebs criegyowme Buabl pabot
W ycnyr:

2.5.1. B pamKax 3KCTPEHHON TeXHUYECKON NOMOLUUN He MeHee YeM OAVH U3 crneaylLWmnx BUAoB paboT u ycnyr:
2.5.1.1. NpoBeaeHne MeponpuaTuii No 3anycky Asuratens TpaHCNOPTHOrO CpeAcTBa, B TOM YUCTe HE MeHee YeM
OT OHOro BHELLUHEro NCTOYHYKA;
2.5.1.2. DKCTPEHHbIN PEMOHT CUCTEM aneKkTpoobopyaoBaHua TpaHCNOPTHOMO cpep,CTBaS;
2.5.1.3. MomoLub B Ao3anpaBke TpaHCNOPTHOrO CpeAcTBa TONMMBOM (KpOME rasoBOro TONNMBa) B KONMYECTBE He
Oonee gecaTv nNUTPOB, BKMoYatolee B cebs He MeHee YeM OAMH M3 BUAOB crneayolmx paboT, npu

3 MwuHck, Bpect, Butebek, MpogHo, Momenb, Morunes, Monouk, BapaHoBuun, Bobpyiick, Kononb, Mo3bipb, MonogeyHo, Opwa, Conwuropck, Cnyuk, YepseHb,
Poraues, CTONWH.

Kves, [oHeuk, XapbkoB, JlyraHck, [JHenponeTpoBck, 3anopoxbe, XepcoH, Opecca, Hukonaes, Kuposorpaa, Yepkaccel, MNontaea, Cymbl, YepHuros, BuHHuua,
Kutomump, XmenbHuukvin, YepHosubl, TepHonons, PosHo, Jyuk, JlbBoB, iBaHO-PpaHKoBCK, YKropoa,.
5ABCTpMﬂ, Anbanusi, Angoppa, benbrusa, Bonrapusi, BocHua n lepueroBuHa, BatukaH, Benukobputanus, Bedrpusi, Fepmanusa, Mpeuus, OaHusi, Vpnangus,
Wcnanausa, Wcnanus, Utanus, Kunp, Nateus, Nutea, NuxteHwTeiiH, Jllokcembypr, Manbta, Mapokko, MongoBa, MoHako, HugepnaHasl, Hopserus, Monblia,
Moptyranus, Pecnybnuka Makegonusi, PymbiHus, CaH-MapuHo, Cep6usi, CnoBaukas Pecny6nuka, Cnosenus, TyHuc, Typumsa, PuHnaHans, PpaHums, XopsaTtus,
YepHoropus, Yewckas pecnybnuka, LLsenuapus, LWseuus, ScToHus.

OKCTPEHHbIVi PEMOHT CUCTEM 3MEKTPOOGOPYAOBaHMS TPAHCMOPTHOrO CPeACcTBa BKMOYaET B cebsl YacTUUHOE OGCIyXMBaHME LUTATHOW akKyMyNsTOpHOW GaTtapen
TpaHcnopTHoro cpefctea 6e3 o6si3aTenbHON 3apsakM U/vnu obasaTenbHOro BCKPbITUSA LUTATHOW akkyMynsiTOpHOW 6GaTapen TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa; 3ameHy
LWITaTHBIX NPEAOXpaHUTErNieil TPaHCMOPTHOTO CPeACcTBa W/MMW LWITATHLIX pene TPaHCMOPTHOrO CPeACTBa, MPU HanMyMU TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTM; NpoBefeHue
MepOonpUATUIA NO OTKIOYEHNIO YCTaHOBIIEHHOWN CUCTEMbI CUTHANU3aLyMm 1 UMMOBUNM3aLUM TPaHCNOPTHOIO CpeacTBa.
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ycnosuu onnatbl KnueHtom/lpeactaButenem knmeHTa CTOMMOCTM TOMMAMBA U NPU YCroBUM (hakTUHEeCKOro
OTCYTCTBWS TONNMBa B TONNMBHOM Gake:
2.5.1.3.1. HenocpenctBeHHasa 3anpaBka TOMMBOM COOTBETCTBYHOLLEro BuAaa, C COOnogeHueMm ycrnosui
[aHHOW npouenypbl, onpeaeneHHbIX B TpeboBaHWAX No aKcnnyatauum U o6Cny>XMBaHUIO JAaHHOTO
TpaHcnopTHOro CpeacTBa;
2.5.1.3.2. ObecneyeHne goctaBku KnueHta Komnanww/[lpeactaButensi KnveHTa BMeCTe WUNW OTAENbHO OT
TpaHCNOpTHOrO cpeacTtBa [0 MecTta Onwkanwen aBTOMOOUNBHOM 3anpaBOYHOW  CTaHUMMK
COOTBETCTBYIOLEro Buaa Tonnuea (u obpaTtHo, B cnydae poctaBku Knuenta/llpeactasutens
KnuWeHTa oTaenbHO oT TpaHCNOpTHOro cpeacTsa) 1 NOMOLLL B 3anpaBke TpaHCMOPTHOro cpeacTsa
YyKa3aHHbIM TOMINBOM.
2.5.1.4. PaboTbl No 3aMeHe koneca TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa, BKIOYalowme B cebs HEMOCPEeACTBEHHO 3aMeHy
koreca TpaHcnopTHOro cpefcTsa B cbope Ha LITaTHOe 3anacHoe koneco TpaHCMOpPTHOro cpeacTsa npu
OTCYTCTBUM COpPBaHHbIX/HEUCTIPABHbLIX KpEeneXHblX OO0NToB/raek WM WHbIX CUCTEM U  MEeXaHW3MOB
KpenneHus koneca, Npu Hann4inm usn4eckorn BOSMOXHOCTN NyTEM NPUMEHEHUS LUTaTHOMO MHCTPYMeHTa
TpaHcnopTHOro cpe,qcnsa7, W MpU yCnoBun OTCYTCTBUS CrNeumnanbHbIX YCTPOWCTB, UCKIIOYAIOLWMX CHATUE
koneca TpaHcnopTHoro cpenctBa 6e3 npuMeHeHUs OpyrMx chneuuwanbHbIX YCTPOWCTB (B crnydvae
oTcyTCcTBUS nocneaHux y Knuernta Komnanun/MNpeactasutens knueHTa);
2.5.1.5. MpoBegeHe paboT no BCKPbITUIO [OBepert TpaHCMOPTHOro cpeacTtBa, OaraxHuka TpaHCNOPTHOrO
cpencTea, kanoTa TpaHCMOPTHOrO CPEeACTBa, a TakkKe MO BCKPbITUIO MEXaHUYeCKUX MPOTUBOYTOHHbIX
CMCTEM, YCTaHOBIEHHbIX Ha OaHHOM TpaHCMOpPTHOM CPeAcTBe, MpWU YCINOBUW, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHOCTM TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa MNO3BOMSIOT OCYLLECTBUTL AaHHbIE paboThl.
2.5.2. B pamkax 3aBaKyauuu TPaHCMOPTHOro CpeAcTBa He MeHee YeM OAMH U3 crieaylolmMx BUAOB paboT u
ycnyr:
2.5.2.1.MNMomelleHne MNOMHOCTbLIO MMM YacTMYHO TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa Ha 3BakyaTop, 3akpenneHue
TPaHCMNOPTHOrO CPeAcTBa Ha aBakyaTope, Nubo 3akpenneHme HGyKCMPOBOYHOro Tpoca Ha TpaHCNOpTHOM
cpencTee B UensaAx OYKCUPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHWAMUW OENCTBYIOLLEro 3aKoHOAAaTenbCTBa,
WHCTPYKUMM MO 3KCMfyaTauuMum [[aHHOro TpaHCMOpTHOrO cpeactBa M TPeOOBaHWAMU  TEXHUKU
6esonacHocT, nMBO 3akpenneHue yYCTPOWCTBa, OOECnevYMBaloOLLEro >KECTKyl CUENKy Mexay
OBakyaTopomM M TpaHCMOPTHBIM CPEACTBOM B Lensx OyKCMpOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHUSIMM
OencTByIoLero 3akoHoAaTenbCTBa, WHCTPYKUMM MO 3KCnnyaTauuu LaHHbIX TPaHCMOPTHLIX CPEeAcTB t
TpeboBaHUAMN TEXHUKM Ge3onacHoCTY;
2.5.2.2. MNMepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTsa MOCPEACTBOM JBakyaTopa yKasaHHbIMW Bbille METOAamMu B
mMecTo, ykadaHHoe KnueHtowm/lpeactaBmTenem KnueHTa, B rpaHvMuax TEPPUTOPUU, YKa3aHHOW B MyHKTe
2.3 HacTosiwmx MNpaBun, ¢ yyetom TpeboBaHuii HacTosAwmx MpaBun, ENCTBYIOLLEro 3akoHo4aTeNnbCTBa U
WHCTPYKLMIA Mo aKcnnyaTauumn TpaHCNopTHOro cpeacTsa u OBakyartopa.
2.5.2.3. MNMepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa C JBaKyaTopa Ha 3eMIi0 U/Mnu NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOIO
coopyXeHusi, nnbo oTuenneHne ByKCMPOBOYHOrO Tpoca, NMMBO yCTponcTBa, 06ecnevmBaloLLEro XECTKYHO
cuenky mexgy TpaHCnopTHbIM CpeAcTBOM UM 3BaKyaToOpoM B LENsX OCTaBneHus TpaHCnopTHOro
cpefcTea B MecTe, ykazaHHOM KnueHTtom/[peacTaBntenem knueHTa, B rpaHvLax TeppuTopun, yka3aHHON
B nyHkte 2.3 Hactoawwmx [lpaBun, ¢ yyetom TpeboBanui HactoAwwmx [lpasun, AOencTBYIOLLErO
3aKkoHoAaTenbCTBa M MHCTPYKUMI MO aKcnnyaTaumn TpaHCNopTHOroO cpeacTsa n OBakyaTopa;
2.5.2.4. TpoBegeHne paboT No u3BneyeHuo TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa U3 TPYAHOOOCTYMHbIX MECT B Crny4ae
Hanuuus y Komnanum nubo y MapTHepa KomnaHnyM coOTBETCTBYHIOLLEN TEXHNYECKON BO3MOXHOCTH.
2.5.3. B pamkax noucka npuHyauTenbLHO 3BaKyupoBaHHOIo (3agepxxaHHoro) TpaHCNopTHOro cpeAcTBa:
2.5.3.1. Mony4yeHne wuvHdopmaumm o6 obcToATENbCTBAX 3agepxaHus  (NMPUHYOWTENbHOM  3BaKyauuu)
TpaHcnopTHOro CpeacTBa;
2.5.3.2. MNMpepocTtaenenne KnueHTy/lpeacTtaBuTento KMMeHTa nony4yeHHon MHopMaLun, BKIOYas aHHbIE:
2.5.3.2.1. 06 agpece, pexvme paboTbl N KOHTAKTHbLIX TernedoHax COOTBETCTBYIOLLEro opraHa, AOMKHOCTHOE
nMuo KOTOPOro COCTaBWMO MPOTOKON 06 agMUHMCTPATMBHOM MNPaBOHAapyLUEeHUW C 3anucbio O
3agepxaHun  (MPUHYAMTENbHOM 3Bakyauwu) TpaHCMOPTHOro cpeacTsa  wW/vnm  nNpoTokon O
3agepxxaHun TpaHCNOPTHOrO CPEeACTBa;
2.5.3.2.2.0 nepeyHe [OKYMeHTOB, Heobxoammbix KnueHnTty/lpepoctaButento KnueHTa ANs  NOMyYeHus
TpaHcnopTHOro cpeacTBa Co CneLmann3mpoBaHHON CTOSIHKU.
2.5.3.3. Yka3aHHasa nHdopmauusa npegocrasnsietcs KnueHty/lNpeacraBuTento KNnMeHTa He nNo3gHee 04HOro yaca®
¢ MoMeHTa obpalleHuns KnueHta/llpeactaBntens knneHTa 3a 4aHHOW YCNyrow.
2.5.4. B pamkax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLUWOHHON NOMOLUM HEe MeHee YeM OAMH U3 crepylmux BUAOB paboT u
ycnyr:
2.5.4.1. MpepocTaBneHne cunamu onepaTopckon crnyx6bl KomnaHum cnpaBoyvHOM MHOpMaLMK, UMEIOLLENCs B
6a3e gaHHbIX Komnanuy;
2.5.4.2. OcyuwecTBneHne pUANYECKNX KOHCYNbTauuin No TenedoHy no Bonpocam:
2.5.4.2.1. npuobpeTeHnsi, TaMOXXEHHOrO OOPMIEHUS], HANOrOOGOXEHNS, COBEPLLUEHUSA PETNCTPALMNOHHBIX
OencTBuI, aKkcnnyaTauumn, o6CnyXMBaHUsS 1 peMOHTa TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB;
2.5.4.2.2.8 obnactn 3awmTbl npae notpebutenen npu npuobpeTeHun, aKcnnyartaumm, obcnyxueaHun
pPeMOHTE TPaHCMNOPTHLIX CPEeACTB;
2.5.4.2.3. npnobpeTeHuns, oTYyXaEeHUs, MeHbI, 3anora, JapeHNs N COBEPLUEHUS UHBIX rPax4aHCKO-NPaBoBbIX
CAENoK C TPaHCNOPTHLIMY CpeacTBamu;

7 Ecnu Knuent/MpeacTaButent knMeHTa HactavBaeT Ha NPUMEHEHWUN WUHbIX, He npeayCMOTPEHHbIX WTATHOW KOMMMeKTauuen TpaHCNoPTHOro CpeacTBa YCTPOMCTB
ansi npoBefeHust paboT No 3aMeHe Koneca B pamMkax HanonHeHUs kapTbl, B 3akas-Hapsiae Ha oka3aHue ycrnyru fenaeTcsi COOTBETCTBYOLLAA OTMETKA.
8 Cpok npepocTaBneHns yKa3aHHON HpopMaLmnmn MoxeT 6bITb yBenu4eH no TeXHU4YeCKMM NpuvnHam.

4



NMPABUJTA OO0 «<ABTOCTAPT»

2.5.4.2.4. cogepxaHus, obyCcTponcTBa M 3KCniyaTauum aBTOMOOWMBbHBIX CTOSIHOK W rapaxen nioboro tuna,
aBTOCEPBWCOB, AEATENbHOCTM 3JKCMIyaTauMOHHbIX CMyX0, a Takke WHbIX MPaBOOTHOLUEHUIA B
o6nacTtv aBTOMOBGUNBHOrO TpaHCNopTa;

2.5.4.2.5. 10 MHbIM BOMpocam MPaBOOTHOLLEHWIA B 06nacT aBTOMOOMITLHOIO TpaHcnopTa U 3KcniyaTtaumm
TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB, B TOM YMCre Mo BOMPOCaM B3aMMOOTHOLUEHWUA C MPaBOOXpPaHUTENbHbIMU
opraHamMv W WHbIMU OpraHu3aunsMum B cdpepe aBTOMOOWUMBLHOMO TPaHCNopTa M 3KCnnyatauuu
TPaHCMNOPTHbLIX CPEACTB.

2.6. Jliobble ycnyrm B pamkax  HamonHEHUs  KapTbl  BbINOMHATCA no  TpebosaHmio  KnueHta
KomnaHuu/TlpeacraButens knveHTa Npu HanuuMm TEXHUYECKOM U PU3NYECKOM BO3MOXHOCTWU WX BbINOMHEHUS, MpU yCroBun
oTcyTCcTBUS Y KOMNaHWm cTaumMoHapHOro cepBMCHOro 06opyaoBaHus.

27. Jliobbie pabotbl 1 ycnyru, BbinonHsemble no TpeboBaHuio KnueHta/llpeacrtaBuTenst knNueHTa B pamKax
HanonHeHus kapTbl, BbIMOMHAKOTCA TONMbKO B €ro MPUCYTCTBUM M TONbKO Npu npeabsasnenun Knventom/lNpeactaBuTtenem
knueHta KapTtbl KnueHTa, BOOUTENBCKOrO y,EI,OCTOBepeHVIﬂg, cBugeTenscTBa O perucrpaummM TpaHCMopTHOrO CcpeacTea
(nacnopta TpaHCNOpPTHOro CPeACTBa UMM TEXHUYECKOrO nacnopTa TpaHCNopTHOro cpeacTBa) U AOKYMEHTOB, NOATBEPXKAALLMX
3aKOHHOCTb BrageHusl AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCTBOM.

2.8. KomnaHua BnpaBe OTkasaTb MOMIHOCTbIO MMM YACTUYHO B BbINOMHEHWM Mobbix paboT M okasaHWU ycnyr,
NPOBOAUMBIX B paMkax HanonmHeHus kapTbl, eCnv Takoe BbIMNOMHEHWE 3aTPYAHEHO UMW HEBO3MOXHO B CWUIy OrpaHu4eHus
pocrtyna Kk TpaHCcnopTHOMY cpeacTBy coTpyaHukoB Komnanum w/vnum MNapTtHepa Komnaxum, BeINONHEHWE Takux paboT, okasaHue
YCNyr CBA3aHO C BO3HWKHOBEHWEM OMAaCHOCTN NMPUYUHEHNS Bpeaa.

2.9. KomnaHns He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a npudmHeHue Knunenty Komnawum mopansHoro Bpefa, ynyLieHHOW
BbIFOAbl, MPOCTOS, MOTEPM JOXOo4a W APYIMX KOCBEHHbIX M KOMMEPYECKUX MnoTepb, YOBLITKOB M pacxodoB Kak KnneHToB
KomnaHuu, Tak n TpeTbux nuu, B TOM YUCNe, HO HE OrpaHMYMBasch: WTpadsbl, NPOXUBaHWE B FOCTUHULIE BO BPEMS PEMOHTa
TPaHCMNOPTHOrO CPEeACTBa, KOMaHONPOBOYHbIE PACXOAbl, MOTEPU, CBA3AHHbIE CO CPOKaMu NMOCTaBKM TOBapoB M MPOU3BOACTBA
ycnyr, 1 ToMy nogo6Hoe ecnv 3T1 NoCneacTBUS He Bbl3BaHbl BUHOBHLIMY AencTBusMu KomnaHum.

2.10. B cootBeTctBUM ¢ HacToswmmu [NpaBunamu KomnaHwus He HeceT OTBETCTBEHHOCTM WM BnpaBe OTKa3aTb
KnueHTty/lpeacrtaBuTento KNMeHTa B BbIMNOMHEHUW paboT u/vnn npefocTaBneHuu YCryr, nNpeayCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacToawwmx MNpaBun, B cnyvasix:

2.10.1. YMbiwneHHbIx gencteun KnveHta KomnaHum, nuua, 4ONYLWEHHOTO K ynpaBneHuio TpaHCNOPTHBEIM CPeACTBOM,
yKa3aHHbIM B Y4YeTHOW WHOpMauMKn, MaccaXupoB 3TOro TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa, HarpaBreHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTns, npegycMOTpeHHoro nyHktom 1.1.7 [Npaswun, nubo npu COBEPLUEHWM WMKU MOMbITKE
COBEpLUEHMS yKa3aHHbIMU NULAaMn NPECTYNNEHUS UMM MHOTO MPOTMBOMNPaBHOMO AEAHUS;

2.10.2. lMpwu obpaweHnn KnueHta/llpeacrasmutens KnveHTa:

2.10.2.1.He AONyLLEHHOrO K yrnpaBneHnio AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCcTBOM;

2.10.2.2. He nmetoLLero npasa ynpasneHns TpaHCNOPTHBIMU CpeacTBaMy COOTBETCTBYIOLLIEN KaTeropuu;

2.10.2.3.He MMelOLLEro OOKYMEHTOB, NOATBEPXAANOLIMX MPaBO BNafeHus, Nonb30BaHUst W/UNKU pacrnopsikeHns
AaHHbIM TpaHCNOpPTHLIM CPEACTBOM;

2.10.2.4.HaxogsAuerocss B COCTOSHUM MoGor  HOpMbl  arnKkoroflbHOro, HapKOTMYECKOrO WM TOKCUMYECKOro
OMbSHEHVS UMM Mo BO3AENCTBMEM  MEOMKAMEHTO3HbIX MNpenapaToB, MPUMEHEHUE  KOTOPbIX
NPOTMBOMOKAa3aHO MpW ynpaBreHWnM TPaHCMOPTHbIMKM cpeacTBamu, a Tawke, ecnum KnuenT KomnaHuu
OTKa3arncs npoviTu MeaMUMHCKOe OCBMOETENbLCTBOBaHNE (3KcnepTV|3y)1°;

2.10.3. npoTtuBonpaeBHbIX AewcTBUiA Knuenta/llpeactaBuTens KnueHTa, TPETbUX NUL B OTHOWEHWM paboTHMKa
Komnanum n/wnn MaptHepa KomnaHuum, a paBHO Npu 3aKOHHbIX TPEOOBaHMSAX YNONHOMOYEHHbIX JOMKHOCTHBIX
U/Vnn UHBIX MWL, O NPeKpPaLleHny BbiNonHeHnsa paboT nnm o6 oTkase OT X BbIMOJTHEHNS;

2.10.4. npu HaxoxgeHunm TpaHCNOpPTHOrO CpeacTBa BHE TeppuTOpuMM, NpeaycMOTpeHHon nyHktamu 2.3, 2.3.1, 2.4
HacTosawwmx MNpasurm;

2.10.5. obpawenunsa KnveHTta/llpeacraBntens KnNueHTa BHe cpoka aencTeus [oroeopa;

2.10.6. wncnonb3oBaHuA TpaHCNOPTHOrO CPEeAcTBa, YKa3aHHOTO B YYETHOW WHGOpMauuu, B COPEBHOBAHUSIX,
UCMbITaHNAX UNK ANa 06y4YeHNs BOXOEHWIO;

2.10.7. cpa4m TpaHCNOPTHOrO CPeAcTBa, YKasaHHOrO B yY4ETHOM MHAOpPMaLMK, B NIM3WHT, apendy, npokaT unu 3anor,
€CIN MHOE He YCTaHOBNEHO AONOMNHUTENbHbLIM cornatueHnem CTOPOH;

2.10.8. HapyweHus KnueHtom Komnanwuw/TlpeoctaButenem KrnveHTa MMM MHbIM MMLOM MpaBurl 3Kcnnyatauum
TpaHCnopTHbLIX CPeacTB, yKa3aHHbIX B Y4YeTHOW MHOpMauun, B TOM YMCME WCMONb3OBaHUE TEXHUYECKU
HEeMCNpaBHOrO TPAHCMOPTHOIO CPeACTB, HApYLUEHWs MpaBuIl NoxapHon GesonacHOCTU, MpaBui NepeBO3KU U
XpaHEHWs1 OrHeonacHbIX W B3PbIBOOMACHBIX WM WHbIX OMNACHbIX BELLECTB W/WNU TSHKENOBECHbLIX TPY30B U
npeameToBs, TpeboBaHun 6e30NacHOCTM NpW NEPEBO3KE rPy30B;

2.10.9. BO3[eNCTBMA SAEPHOTO B3pbIBa, paavaumm unvm pagmoakTUBHOIO 3apaXeHus;

2.10.10. BOEHHbIX AEWCTBUIN, MAHEBPOB UMW MHbIX BOEHHBLIX MEPONPUATUN, TPaXAaHCKON BOMHbI, HAPOAHbLIX BONTHEHWNI
BCSIKOro poga unun 3abacTtoBokK, KOHUCKaLUK, N3bATUSA, PEKBU3ULIUM, apecTa UNn yHUYTOXEHNs TpaHCNoOpTHOro
cpefcTBa, yka3aHHOro B YYETHOW MHpopMaLmK, Mo pacnopsiKeHNo rocyapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.10.11.He coobweHnss KnveHTOM B YyCTaHOBNEHHOM HacToswwumy [paBunamu nopsgke cBefeHun 06
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN YYETHBIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnueHTom npy AKTMBauumM KapThbl;

2.10.12. npu cpaktuyeckom otcytcTeum y Knnenta/lpeactaButens knveHta KapTel HA MOMEHT Oka3aHWs ycrnyru;

2.10.13. B cnyyae 3noynoTtpebnexuns ycnyramu KomnaHum co ctopoHbl Knuenta/llpeactaButens KnveHTa;

9 I'Ipm U3bATUN B YCTAHOBJIEHHOM MOpAAKE BOAUTENbCKOrNo yAOCTOBEPEHUA — BPEMEHHOro paspelleHusa Ha npaBOo ynpaBlieHUA TPaHCMNOPTHbIMU
cpeacrTesamu U Konuu npoTokona 06 AAMUHUCTPATUBHOM NpaBOHapyLleHUU, Bbi4aHHbIX B YCTAHOBIEHHOM NOpAOKe.
anI Hannynm npu3HakoB HaxXOXOEeHUA KJ'II/IeHTa/npe,CLCTaBVITeJ'IFI KIMeHTa B COCTOAHUU ONbAHEHUA U1 oaypMaHUBaHUA, BbINMONHEHUE noBbIX p860T
nvnn  BbINONHEHWE ycnyr npuoctaHaBnuBaeTCAa OO0 [AOKYMEHTarnbHOro noATBepXOeHuA dakTa OTCYTCTBMA MNPU3HAKOB yl'lOTpeGJ'IeHMH HapPKOTUYECKUX,
OoAypMaHuBarLLUX UK BbI3bIBAKOLLNX ONbAHEHNE BELLECTB nnbo 4o MOMeHTa npekpawieHna neuncTens YKa3aHHbIX BeLeCTB.
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2.10.14. ecnn TpaHCcnopTHOE CPeACTBO HaxoguTcs 3a npegenamyv ABTOMOOWMBHOW JOPOrM W/MMM He AOCTYMNHO ANs
OCYLLECTBMEHNS 3BaKyauuMn WNM OKa3aHWs YCnyr B pamKax 3KCTPEHHOW TEeXHWYECKOW MOMOLUM cunamu u
cpeacteamu, umetowmmmcs y  Komnanuu/lNapTHepa Komnanuv, Haxodswero B PErvoHe HaxoXAeHus
TpaHcnopTHoro cpeactea KnuenTa.

2.11. PelweHne o6 obbeme, BuAe BbINOMHSAEMbIX B pamkax HamonHewus kaptbl paboT u ycnyr, a Takke o6
OFPaHNYEHUN WCMONHEHNS WNW  OTKa3e OT WCMOMHEHNS MOMHOCTBIO WM YaCTUYHO MPUHUMAaETCs  YNONHOMOYEHHbLIM
coTpyaHukoMm KomnaHuu w/vnu apTHepa B 3aBMCUMOCTM OT MMEKOLWMXCH YCNOBUW, HanNM4ynsi BO3MOXHOCTU U C y4eToM
Boneunsbsaenenns Knuventa Komnawuw/[peactaButens knueHTa, B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOLMM 3aKOHOAATENbLCTBOM U
Hactoawwmmu lNpasunamu. B nobom cnyyae KomnaHua octaBnsieT 3a cobon npaBo OTkasaTb MOMHOCTbIO MMM YacTUYHO B
okasaHuu ycnyr Knuenty/lpeactaButento KnmeHTa npyu HanmumunmM nogo3peHnin O MOLLEHHNYECKUX UMW UHBIX NMPOTMBOMPABHbIX
Aencteun Knuenta/llpeactaBuTens KnveHTa u/vnmn TpeTbrnx NnL, No OTHOLLEHUIO K KoMnannm n/vnu Tpetbum nuuam.

3. CPOK OEACTBUA OOrOBOPA. BCTYMNJIEHUE JOFTOBOPA B CUNY. MOPAOOK 3AKMIOYEHUA U

NMPEKPALLEHUA OOITOBOPA
3.1. Horosop mexay KnveHtom u KomnaHuen 3saknioyaeTcs nyTeM akuenTtupoBaHus nybnuyHonm odeptol
KomnaHun nocpeacrtsom npuobpeteHnsa Kaptbl Yepes AreHTa.
3.2. [loroBop cuMTaeTcsi 3aKkMnoYeHHbIM C MOMEHTa 3aKOHHOro npuobpeTeHus KapTtbl yepes AreHTa.
3.3. O6s3aHHOCT KoMnaHum no oTHoweHuto K KnvMeHTy Mo oKas3aHuio YCrnyr, BbIMONHEHU0 paboT BO3HMKaOT
HenocpeaCcTBEHHO MNOCHe 3aBepLUEHMS npoLeaypbl akTnsaumm KapTbl.
3.4. [OevictBrne pgorosopa 3akaHumBaeTcs B 0 (Homb) yacoB MoOCKOBCKOro BpeMeHu OHs, criedytolero 3a tpucta

LUECTbAECAT NATbIMWM CYyTKaMW C MOMEHTa BO3HWKHOBEHUs1 obs3aHHocTen Komnanum no oTHoweHuto K KnmeHTy no okasaHuio
ycnyr, BbINomnHeHWn pabot. [locne okoHuYaHus cpoka Aencteus [loroBopa, npu OTCYTCTBUWM B MECHYHbLIA CPOK MUCbMEHHbIX
BO3PaXeHWN cO CTOpOHbl KnmeHta no [orosopy, ycnyru, npeayCMOTPeHHble MyHKTOM 2.2 HacTosAwmx [Mpasun, cumTatoTcs
Hagnexawmm obpa3oMm okasaHHbiMuM Komnanven wu npuHsateiMn  Knnentom. O6sasatensctBa CtopoH no [orosopy
npekpaLLarTcs C MOMEHTa OKOHYaHnsa aencTteus [orosopa.

3.5. [Mpu gocpoyHOM npekpalleHMn OoroBopa, 3a UCKMYeHneM cryvyaes, NpegyCMOTPEeHHbIX NyHkTamu 6.14, 6.15
HacTosawwmx MNpasun, KomnaHus Bo3spaluaet KnneHTy CTOMMOCTb YCryr MPONOPLUMOHaNbHO BPEMEHMW, UCTEKLLEMY C MOMeEHTa
AKTuBauUmMn kapTbl KnueHTom, 3a BbIYETOM NOHEeCeHHbIX KoMnaHuen dakTnyecknx pacxodos, UCXO4S U3 Criedylowero pacyeTa:

- E=S*(1-T/365)-F, roe E — cymma, nognexawiasa sosspaty KnueHty; S — cymma, ynnadyeHHas KnveHTom npu
3aknoyeHun Hactoswero [loroBopa nytem npuobpeteHnsa KapTel Yyepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOSHbIX CYTOK, MpOLUIeALwmnX
C MOMeHTa BO3HMKHOBEeHWUs 06s3aHHOCTen KoMnaHum no oTHoLeHuto K KnmeHTy mo okasaHuio ycryr, BbIMOfHeHUn pabor,
yCTaHOBMNEHHOro MyHkToM 3.3 HacToswmx MNpaBun (KONMYecTBo McTekwmx aboHeHTckux nepuopos); F — pacxodbl, peansHO
npoussedeHHble KomnaHuen OO 3TOro MOMeHTa B Lensax ucnonHenus [orosopa. lNpu 3ToM ecnv B pesynbTate Takux
pacyeToB 3Ha4YeHue cumBona «E» okaxeTcsa oTpuuaTenbHbIM UMW PaBHBLIM HYNO, BO3BPAT AEHEXHbIX cpeacTB KnneHTty He
npoun3BoanTCS.

3.6. B cnydyasx, npedycMOTpeHHbIXx nyHkTamun 6.14, 6.15 Hactoswwmx [lpaewn, pacTtopxeHue [orosopa
ocyuwecTtensgeTcad KomnaHven B OAHOCTOPOHHEM Mopsake nyTeM HanpasneHus KnuveHTy NUCbMEHHOro yBeAOMIIEHUSA Mo
agpecy, ykasaHHomy KnueHtom npu AktvBaumm KapTel KnveHTa, B nopsiake, yctaHOBAEHHOM HacToswmmu Mpasunamu. Mpu
HEeBO3MOXHOCTW JOCTaBK/ yBEAOMIIEHUS MO YKasaHHOMY adpecy no niobbiM NpuyMHaMm, He 3asucawmm ot KomnaHuu, KnueHt
cyMTaeTcs yBe4OMIEeHHbIM Hagnexaim obpasom o pactopxxeHun orosopa.

3.6.1. [oroBop cunMTaeTcs pacToprHyTbiM POBHO 4epe3 24 ([BaguaTb YeTbipe) 4Yaca C MOMEHTa HanpaBreHus

yBegomnenns Komnanun B agpec Knuenta, ykazaHHoro um npu Aktusaumm KapTel KnveHTa, B nopsgke, yCTaHOBNIEHHOM
HacToawwmmu Mpasunamn. eHbrn 3a ycrnyrm Komnanmum B 3TOM Cryyae He BO3BpaLLalTCs.

4. NMPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. KnueHT nmeeT npaBo:

41.1. B mwoboe Bpemsa pacToprHyTb [oroBop ¢ KomnaHwuei Ha OCHOBaHWM M B nopsigke, NpesycMOTPEHHOM
HacToswwmmn NpaBunamm u eNCTBYIOWNM 3aKoHoAaTeNbCTBOM PO.

4.2. KnueHT 06sa3aH:

4.21. Tlpu AktmBaumu kapTbl nognucatb AHkeTy KnueHTta, NnoATBepXAaloLyto NpaBuUibHOCTb NEPCOHAaNbHbIX AaHHbIX
KnueHTta n ero cornacue Ha ux obpaboTtky KomnaHnuen n AreHtom. AHkeTa KnueHta nognucbiBaeTca KnueHToM npocTon
3MNEeKTPOHHOW MOAMUCLI0 B COOTBETCTBMM C TpeboBaHWsMW, npedycmoTpeHHbiMu cT. 434 [paxpgaHckoro kogekca P® n
®epnepanbHbiM 3akoHom oT 06.04.2011 Ne 63-d3 "O6 anekTpoHHOW nognucu'.

4.2.1.1. CTopoHbl npusHatoT, 4To AHkeTa KnueHTta, nognucaHHas KnneHTOM MpOCTON 3MEeKTPOHHOW MOAMUCHIO,
paBHO3Ha4YHa [OKYMEHTY Ha OymaxHOM HocuTene, nognucaHHomy KnmeHToM cobGCTBEHHOPYYHOMN
noAanuchbIo.
4.2.1.2. KnneHnt, nognucbiBatowmn AHkeTy KnueHTa, onpegensietcss no €ero npocTOM 3NeKTPOHHOW MOoAnvCcU
cnepytoLmm obpasom:
4.2.1.2.1. Npwn aktnBaumun KapTtbl KnneHTy Ha HomMmep mMmobunbHoro tenedoHa, ykasaHHbii B AHkeTe KnneHTa,
HanpaBnsieTcs CMC-KOA;
4.2.1.2.2. KnueHT BBOAMT MONYYEHHbIA CMC-KOA, B COOTBETCTBYHOLMIA pasaen Ha lMoptane aktmBauun Kaptbl
KrnnenTa;
4.2.1.2.3.pu coBnageHun HanpaeneHHoro KnueHty n BBegeHHoro KnveHToMm cmc-koaoB, AHkeTa KnveHTta
cumTaeTcs NoAnMcaHHOM NPOCTON 3NEKTPOHHOW NOAMNMCHIO.

4.2.2. Ob6ecneunTb JOCTOBEPHOCTL YYETHON MHOpMaumuK, cogepxalleics B AHkeTe KnueHTa, odopmnsieMon npu
AKTVBaLMM KapTbl B NOPSiAKe, NPeayCMOTPEHHOM MYHKTOM 6.2 HacTosiwmx Mpasun.

4.2.3. Coobwartb KomnaHnm 060 BCceX M3MEHEHUSIX B YYETHbIX AaHHbIX, B TedeHue Tpex paboumx AHeNn C MOMeEHTa
HaCTYNMEeHNS U3MEHEHWUI YY4ETHbIX JAHHbIX.



NMPABUJTA OO0 «<ABTOCTAPT»

4.2.4. Tpu ytpate KapTbl no no6on npuynHe, coobwmTe B Nobor gocTtynHon dopme KoMnaHum HesameanutensHo,
HO He Mo3[Hee OfHMX CYTOK C MOMeHTa obHapyxeHus yTpaTtbl. BoccTaHOBMNeHWe kapTbl B 3TOM Cry4ae Npou3BoanTcs AreHToMm.

4.2.5. B cnyyae HecoOTBETCTBUS Y4eTHbIX AaHHbIX KnueHTa, ykasaHHbIX B yBeAOMMEHUN, HanpasneHHoM KnueHTy B
COOTBETCTBMU C MYHKTOM 6.4 HacTosAwwmx [Npasun, B TeYeHne CyTOK MMCbMEHHO coobLwmTb KoMnaHnm o Takom HeCcooTBETCTBUM
1, MO cornacoBaHWio ¢ KomnaHwnen, NpUHATL Mepbl K UX yCTpaHeHuto. B crniyyae HencnonHeHns KnneHTom aTon 0683aHHOCTY B
YCTaHOBINEHHbLIN CPOK, YYETHbIE AaHHbIE CHUTAIOTCA NPaBubHbIMK, U KOMNaHns He oTBevaeT 3a NOCNeACTBUA HECOOTBETCTBUSA
YYEeTHbIX AaHHbIX haKTUYECKON MHopmaLmu.

4.2.6. OsHakomuTb MNpeactasuTtens KnueHta ¢ ycnosuamu HactoAwmx MNpaswun.

4.3. KnuenTt/MpeactaButenb KNueHTa MmeeT Npaso:

4.3.1. TpebosaTtb, 3akasbiBaTb, npuobpeTaTe W Monb3oBaTbCA Yycnyramu Komnawuu, nofnyyaTb ChpPaBOYHO-
KOHCYMbTaLMOHHYI0 MH(bOpMaLMIO B COOTBETCTBUM C NOPSAKOM, MPEAYCMOTPEHHbIM pa3genom 2 HacTosawmx Mpaswn.

4.3.2. Coobuwatbe KomnaHum 060 Bcex HegocTaTkax paboT, CnpaBOYHO-KOHCYNbTALMOHHON MHAOPMaLIMN COTPYAHMKaM
KomnaHuu n/vnu MaptHepam Komnanuu.

4.4, Knuent/MpeactaBuTenb KnueHTa o6sa3aH:

4.4.1. JlnyHo 3akasbiBaTb, npuobpeTatb M nonb3oBaTbcA ycnyramu Komnanum v npepoctasneHHon KomnaHuen
CMpPaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOM UHOpMaLMen, nx nnogaMmum n pesynbtaTtamu.

4.4.2. Tlpn 3akase ycnyrv un/wnu pabotsl, coobwate coTpyaHnky KomnaHum n/vnn napTHepa NomHy 1 AOCTOBEPHYHO
MHJOPMaLMIO O XapakTepucTKax 3akasblBaeMbIX yCnyr unu paboT, a Takke O HeoOXOAMMOM MecTe MX nomyveHus. 3akas
KnueHTtom/TpeactaBuTenem KnveHTa ycnyr, okasbiBaemblx KomnaHuen, ocyliecTenseTca nytem obpaiieHus no tenedoHy 8-
800-555-05-60.

4.4.2.1. 3aka3 KnueHtom/lpeactasmutenemM KknueHta ycnyr w/wunu paboT, OKasbiBaeMbIX W/MUNWN BbINONHAEMbIX
KomnaHven Ha Tepputopuyv MHOCTPaHHbLIX roCyAapcTB, ykasaHHbIX B nyHkTe 2.3.1 HacToswwmx lMpasun,
ocyuiecTBnsaeTca nytem obpalleHus no TenecdoHy +7(499) 272-03-31.

4.4.3. Tlepen Havanom BbINOMHEHUA paboT W/mMnuM oKasaHusa ycnyr, NPefyCMOTPEHHbIX HacTosawmmu [Npasunamu,
npeabsBUTb MO nepsomy TpeboBaHuio coTpyaHuka Komnawum wnu lMapTtHepa komnaHwn KapTy KnuveHTa, BoauTenbckoe
yAOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropum (BPEMEHHOe paspelleHne U KOonui npoTokona o6 agMUHUCTPATUBHOM
npaBoOHapyLUEHUN, B Cryvyae W3bATUS BOAUTENbCKOrO YAOCTOBEPEHWS B YCTAHOBIIEHHOM MOPSAKE), CBMOETENbCTBO O
pernctpauuvM AaHHoro TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, AOKYMEHThl, MOATBEpXAatloliMe npaBo BNageHusi, Mofb30BaHUSA WUNu
pacnopspkeHns AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCcTBOM.

4.4.4. CoeBpeMeHHO nNpoBepATb OO6bEM W Ka4YeCTBO BLIMOMHEHHLIX PabOT, OKasaHHbIX YCNyr M nNpUHUMAaTh
BbINOMHEHHbIE paboTbl, OKasaHHbIe YCnyru B NOpsAKe, NpegycMOTPEeHHOM HacToswmMm MNpasunamm.

4.4.5. Tlocne OKOHYaHMSA BbLIMONHEHWs paboT nognucatb BCE AOKYMEHTbl, oopmnsemble COTpyaHukom KomnaHum
n/vnn TMapTtHepa. MNpu Hecornacum ¢ AaHHbIMK, COAepXallMMUCA B AOKYMEHTax, opopMmsieMbiX MO OKOHYaHWM paboT, umm
HeyA0BNEeTBOPEHHOCTN KayeCTBOM YCNyr HemMeaneHHO coobwmTb 06 atom B Komnanunio no tenedoHy, ykasaHHomy Ha Kapte
n/MnNn NNCbMEHHO N3MNOXWUTb CBOW BO3paXeHus B 0popMisieMblX JOKYMEHTaXx.

4.4.6. BbinonHATb BCe pekoMeHgauumu, gaHHble npeactasutenamu Komnanum, a Takke [MapTHepamun KomnaHuu,
KacatoLmecs oka3dblBaemblx KomnaHunen ycnyr.

4.4.7. CopepxaTb TpaHCNOPTHOE CPEACTBO, YKasdaHHOE B y4ETHOW MHOpMaLun, B UICNPaBHOM COCTOSIHUU, MPUHUMATL
Mepbl MPeAOCTOPOXKHOCTU B Lensx NpegoTBpalleHnst npuimHeHns yuepba TpaHcnopTHOMY CpeacTBy.

4.4.8. BbinonHATb ycnosusi HacToswwmx Mpasun.

4.5, KomnaHua umeeT npaBo:

4.5.1. OkasblBaTb yCcrnyr1 n BbINOMHATL paboTkl, NPpeayCMOTPEHHbIE JOrOBOPOM, Kak CBOMMMW CMNamMu, Tak u cunamu u
3a cyet NapTHepoB KomnaHun.

4.5.2. TlpoBepsitb npeacTaBneHHyto KnueHntowm/lpeactaBuTenem KrvMeHTa MWHOPMaLMI0, a Takke BbIMONHEHNE
Knuentom/MpencraBsntenem knueHTa ycrnosuin HacToswmx Mpasun.

4.5.3. TpoBoanTb 0OCMOTpP M 06CregoBaHNe NOBPEXAEHHOro TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa.

4.5.4. Ortkasatb B npepoctaeneHnn Knuenty Komnanuw/lpenctaButenio KnueHta ycnyr M BbIMONHEHUW paboT, B
COOTBETCTBUM C NyHKTOM 2.10 HacToswwmx Mpasun.

455. Ha pocpouHoe npekpalwleHne [loroBopa B MNOpsiAke, YCTAHOBIIEHHOM 3akoHOAATenbCTBOM Poccuickon
Penepauum, B cnyyae HapyleHus KnneHtom Komnanuw/lpeactaBuTenem KnveHTa, ycnosum Hactosawmx MNpaswmn.

4.5.6. OrTkasaTb MONHOCTbIO MU YacTuyHo KnueHTy KomnaHnuw/TpeactaButento knueHTa B NpefocTaBheHUn YCnyr,
CNpaBOYHO-KOHCYNbTaLUMOHHOM MHpopMaLMmn B Cryyasx:

456.1. HecooTBETCTBMS y4ETHBIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnMeHToM npu AKTMBaUMK KapTbl, COOTBETCTBYHOLLMM
YYE€THbIM AaHHbIM, coobLeHHbIM n/unn npegoctasneHHbM KnneHtom/MpegcTaButenem knueHTa npu 3akase, npvobpeTteHun
nvnu nonyvyeHun ycnyr w/vunu pabot KomnaHum, a paBHO NpU HECOOTBETCTBUMU [OENCTBUTENBHOCTU WHOopMauun,
npepocTtaeneHHon Komnanwun wvnu MaptHepy Komnawuwm npu 3akase ycnyr wunu pabotr Komnawum, o Xeraembix
XapakTepucTukax Takux ycnyr n/wnu pabot nubo o6 o6beme, MecTe 1 BpeMeHu NornyyYeHns ycryr n/mnu patbor.

4.5.6.2. 3akasa KnueHtom n/vnu MpepactaButenemM KNMeHTa BbIMNOMHEHUST KakMX-NMMGo OENCTBMIA B OTHOLLEHWU
WHOTO TPAHCMOPTHOrO CpeacTBa (C WMHbIMW  OMO3HABAaTENbHBIMU  PErMCTPALMOHHBIMU - 3HaKaMu, WUAEHTUPUKALMOHHBIMM
HOMepamu 1 TOMy NOAO0GHBIMM KBAaNMMULUMPYIOWMMKN NPU3HaKaMm1), YeM yKa3aHO B yYETHbIX AaHHbIX, COOOLLEeHHbIX KnmeHTom
npu AKTUBaLMN KapThbl.

4.5.6.3. HapyweHunsa KnueHtom/lNpeactaBmutenem KnveHTa ycnosui Hactoawmx MNpasun.
45.6.4. Mpu otcytcTBum y Knnertal/llpeacraButens knueHTa Kaptbl.
4.5.6.5. Ecnn HeobxooumocTb WX 3aka3a unu npuobpeTeHus Bbi3BaHa NPOTUBOMPABHBIMU MHTEpecammu

KJ'IVIeHTa/npe,CI,CTaBVITeJ'IFI KIMMeHTa, a paBHO B Cliy4yasdX, Korga ux BbiNoJfIHEHMe HenocpeacTBeHHO n/vnn haKkTN4eCKn CBS3aHO C
HeobxoaAnMOoCTbHO HapyLleHuaA KomnaHuen Tpe60BaHVIl7I ,D,eVICTByFOLLl,eFO 3akoHoJaTenbCTBa, MPUHATbLIX B obuecTee HOPpM
HPaBCTBEHHOCTU U MOpanu.
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4.5.7. YcnoBuamMu OONOMNHUTENbHOrO cornaweHus mexagy KnueHtom n KomnaHuen, cocTaBneHHOro B MUCbMEHHOMN
¢dopme 1 nognucaHHoro obenmm CTopoHamu MOryT ObiTb NPedyCMOTPEHbl APYrMe OCHOBaHWSA Ansl OTkasa, ecrnv 3TO He
NpPOTMBOPEYNT AENCTBYOLEMY 3akoHoAaTenbcTBy PO.

4.6. KomnaHua obsizaHa:

4.6.1. O6ecneunTb KnmeHTy BO3MOXHOCTbL O3HAKOMUTLCS Nepen 3akmnoveHnem [Joroeopa ¢ HactoswmmMu Mpasunamu.

4.6.2. Tpu aktmBaummn KapTel HanpasuTb KnueHTy Ha HoMep MobunbHoro tenedoHa, ykasaHHbli B AHkeTe KnuneHTa,
cmc-kog, Ansa noanucaHns AHkeTbl KnneHTa npocTon 3neKTpoHHON NOANMUCHIO.

4.6.3. Ob6ecneunTb Npegoctasnenne Knuenty Komnanuu/MNpegcraButento knueHTa ycnyr, pabot B o6bemax, nopsigke
MU C KayeCTBOM, COOTBETCTBYWOLMM TpeboBaHusAM HacToswmx [MpaBun, OencTByOWero 3akoHoaaTenbcTBa M TpeboBaHusaM,
npeabaBAsieMbIM K Nog06HOro poaa ycnyram B yCnoBusix 06bl4HOro Aenosoro obopoTa.

4.6.4. OkasaTb WHble YCNyrM Ha OCHOBaHMM W B NOpsiAKe, NPEedyCMOTPEHHbIX HacToswwmmu [paBunamu u
OEVCTBYHOLMM 3aKOHOAaTENLCTBOM PO,

4.6.5. Coobwmntb KnuneHty/lMpeactaBuUTento KIMEHTa MepeyveHb OOKYMEHTOB, HEOOXOOUMbIX K NpeacTaBrneHuto Ans
obpalleHnn B KoMnaHmio B TE€X UM UHBIX CUTYaLMsX.

4.6.6. He pasrnawate cBegeHun o KnueHte/llpeactaButene KNMeHTa, 3a WCKMOYEHWEM CrnyyaeB, MpsiMO
npeaycMOTPEHHbIX 3akoHogaTenbcTBoM Poccuiickon ®epepauun. KomnaHus octaBnsieT 3a cobor npaBo coobwatb cBeaeHust
o Knuente/ MNMpeacraButene knueHta CBOUMM NapTHeEpaMm Ha YCrnoBusix, B obbeme 1 nopsigke, NpeayCMOTPEHHOM LOroBOPOM,
3aKIMOYEHHbIM C NApTHEPOM.

4.6.7. CoBepLlaTb NHbIE OENCTBUS, NPpeayCMOTPEHHbIe HacToAwmMuy MpaBunamm 1 3akoHogaTenbCTBOM Poccuiickoi
degepauuu.

4.6.8. CoobwaTtb KnmeHTy 060 Bcex nameHeHusix ycnosui [lorosopa, 3akntodeHHoro mexay Knuentom n Komnanven,
nytem nybnvkaumm atnx nsmeHeHun B cetn MIHTepHeT no agpecy www.auto-start.pro .

5. CTOMMOCTbDb YCNYr nh norpA00OK PACYHETOB

5.1. Ecnn wHoe He yCcTaHOBNEHO NPEencKypaHTOM, AOBEAEHHbIM A0 CBeAEHUS HEeOrpaHW4YeHHOro Kpyra nvu B
nopsigke, nNpeaycMoOTpeHHOM Hactosawmmu [NpaBunamu, cymma, ynnadeHHas KnueHTom npu 3akroyeHun Ha OCHOBaHuW, B
nopsigke U Ha YCINoBUSIX, YCT@HOBMEHHbIX HacToswmmu [NMpaBunamu, OoroBopa mexay KnveHtom u Komnauuen, moxet
onpenensitbCs peKOMeHA0BaHHOM CTOMMOCTbIO ycnyr KomnaHum, nucxoas us cpoka gernctems [Jorosopa:

- PekomeHgoBaHHaa ctoumocTb ycnyr Komnanum (HOC He oGnaraetcsi) coctaensetr 15 000 (MatHaguatb
Tbicsiy) pybnen 00 koneex.

5.2. [aHHaa cymMmMa BHOCUTCS B Kaccy AreHTa HanuyHbIMW OeHbramv WnvM nyTeM MepeyncrneHnss OeHEXHbIX
cpencTB Ha pacyeTHbI c4eT AreHTta nnm Komnanum aBaHcom, npu 3akntoveHum Jorosopa.

5.3. Mpun 3aknoveHun [oroBopa 4epe3 TPeTbMX NUL, CTOMMOCTb YCMyr TPeTbUX MWL, MOXET onnayvnBatbcs
KnneHTOoM OTAENbHO.

5.4. CTOUMOCTb 1 NOPAJOK OKa3aHUS MHbIX YCIYT U MEpPONPUATUIA, OcyLLecTBnaeMbix KomnaHuen, okasbiBaembix B
paMkax yCTaBHOW [eATenbHOCTM W He NpedyCMOTPEeHHbIX pasgenom 2 HacTtoswmx [pasBun, ycTaHaeBnuBalooTCs
OONOMNHUTENbHBLIM cornaweHnem mexay CTopoHaMmu, 0hOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOLUM 3aKOHO4ATENbLCTBOM, U
onnaymsaTcs KnmeHTom oTAenbHo.

5.5. B cnyyae 3akasa KnveHTOoM ycnyr/BbinonHeHns paboT, yka3aHHbIX B MyHKTe 2.2.2 HacToswwmx lNpaBun, BHe
TeppuUTOpUK, yka3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosAwwmx Mpasun, ycnyrn MoryT ObiTb oka3aHbl KnneHTty/lpeactaBuTento KNMeHTa, BHe
pamok HacToswero [loroBopa, Tonbko npu ycnosuu, ecnu KnueHt/MNpeacrasutenes KNneHTa, 3akasaBLlumin okasaHne Komnannen
ycnyr, QOMOMHWUTENbHO onnayuBaeT ycnyrm KomnaHum ucxogs v3 npewnckypaHTa, OevCTBYHOLEro Ha MOMEHT obpalieHus.
Ycnyrm B pamkax 9Bakyaumm TpaHCMOpTHOrO CpeAcTBa 3a npefenamu 30Hbl, yKazaHHOW B MyHkTe 2.3 Hactoswwmx Npasun,
MOryT Takke onnaumBaTbest KnueHtom/lNpeacraBuTenem KnMeHTa, 3akasaBLUnM okasaHne KomnaHuen ycnyr, B kaccy [NapTHepa
no ueHam napTHepa 3a npober OBakyaTtopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcnopTHoro cpeactBa KnueHTa g0 Havana 30HbI,
yKa3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacToAwmx Mpasun.

5.5.1. CtonmocTb nepenpobera Ha TeppuTopun YkpauHbl n Pecnybnukn Benapyce Knuent/IpeactaButenb knueHTa
onnayvBaeT UCXOAs W3 LOEeNCTBYIOLLEr0o Ha MOMEeHT obpalueHusi npenckypaHta lMaptHepa. lMepenpober Ha
TeppuTopun EBpPONENCKMN M WMHBIX TOCYO4apCTB, 3a WCKIOYEHMEM Tepputopui YkpauHbl n PecnyGnukun
Benapycb, HEBO3MOXEH.

5.6. B cnyyae 3akasa KnueHTtom/lpeacraBuTenem KnmMeHTa ycnyr/BbinonHeHns pabot Ha ABTOMOGUIbLHON Jopore,
npoesza no KoTopon aenseTtca nnatHeiM, Knnent/MpeactaButens knveHTa obs3aH Ha MecTe OKa3aHus YCryr KOMMeHCupoBaTb
pacxoabl Komnanun/MapTtHepa KomnaHum, NnoHeceHHble 3a Npoe3q, Nno Takown nnaTtHon ABTOMOGUNLHOW gopore.

6. OCOBbIE YCNnoOBUA

6.1. B cooTtBeTcTBMM co cTtaTben 438 [paxgaHckoro kogekca Poccunckon depepaumm CTOpOHbI 4OFOBOPUINCH,
YTO ynnaTa AeHEeXHbIX CPeACTB, yKasaHHbIX B pasgene 5 Hactosiwux MpaBun, ABnseTcs nofHbIM, 6€30roBOPOYHbIM U SBHO
BbIPaXXeHHbIM akuenTtom KnveHTom HacToswen nybnuyHon odeptbl KomnaHum. K Takomy e MonHoMy u 6e30roBopoyHOMY
akuenTy HacTosiLen odepTbl CTOPOHbI NMpUpaBHUBaKOT npuobpeteHne KnveHtom KapTtbl niobbiM 3aKOHHBIM CNocobom 4vepes
AreHTa.

6.2. AKTUBaLMSA KapTbl OCyLLeCcTBNsieTCA AreHToM.

6.3. CTOpPOHbI AOrOBOPUIUCH, YTO YYeTHble AaHHble, ykazaHHble B AHkeTe KnuveHTa, siBnswTca obsisaTtenbHbIMU.
HecoobLleHre aTMX AaHHbIX, 8 paBHO HeBepHoe MX coobueHne no BuHe KnueHTta BneyeT oTkas B BbiNONHeHMM KomnaHuen
paboT n/vnn okasaHuu ycnyr u npeaocTaBfieHn NPUOPUTETOB, NMPEaYCMOTPEHHbIX HacTosAwmMu MNpasunamu. HecoobweHne
oTyecTBa KnmeHTa BO3MOXHO TONbKO B Criyyae, €Cnu Hannune oTyecTBa He NPedyCMOTPEHO HaUMOHanbHbIMU OOblbasimu,
BEpOMCNOBEAaHNEM W/WMM  CHIOXMBLUENCA MPAKTUKOW B [AaHHOW MECTHOCTM W/vnnM  3aKoHoOaTenbCTBOM  MecTa
npoXxuBaHus/poxaerns KnueHta.

6.4. Mocne 3aBepleHns npoueaypbl aktmBaumm KnueHTy MOXeT HanpaBnsiTbCA YBEAOMSIEHME C YyKa3aHUEM
YYeTHbIX AaHHbIX. B crydae HecOOTBETCTBMS YYETHBLIX OaHHbIX, COAEPXALUMXCS B YBEOOMIIEHUM C YYETHbIMU OaHHbIMWU,
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coobLeHHbIMM KnveHTom npu AkTmBaumm kapTel, KnneHT obsi3aH B TeYeHMe CYTOK C MOMEHTa MOMyyYeHUs HaCTOosILLEero
yBeOOMIEHUs] MMCbMEHHO obpaTnTbca B KOMnaHuioo Ans BHECEHUS M3MEHEHWI B yYeTHbIe AaHHble B MOPSOKE U Ha YCMOBUSX,
YCTaHOBIMNEHHbIX HacToAwmumun MNpasunamu.

6.5. CTopoHbI goroBopunuck, 4Yto [lorosop mexay Komnanunen n KnueHTom cuutaeTcst 3akmnioyYeHHbIM C MOMEHTA
akuenTupoBaHua nybnunyHon odeptol KomnaHum nytem BHecenus 100% (Cto npoueHTOB) npeponnaTthl 3a ycryrm KomnaHum,
npenycMoTpeHHble pasgenom 2 Hactosiwmx lMpaBun, B kaccy AreHta nubo nyteM nepeyncrneHusl OeHEeXHbIX cpeacTB Ha
pacyeTHbI cyeT AreHTa unm KomnaHuu.

6.6. CTopoHbl poroBopunuchb, 4to [oroBop mexay Komnanven un KnveHTOM npekpaiwjaeTcss B cnydask,
npenycMOTpeHHbIX pasgenom 3 Hactoawwmx [Mpasun, nubo npu otyyxaeHun Knuentom KapTel TpeTbemy nuuy. B cniyyae
cmepTn KnveHTta ero npaBa u o6a3aHHOCTM no [doroBopy MoryT GbiTb nepefaHbl HacnegHWkam He MHaye Kak B Mopsfke,
npenycMOTPEHHOM OOMONHUTENbHBLIM MUCbMEHHBIM cornalleHmem Mmexay KomnaHven n HacnegHukamu.

6.7. CTOpOHbI [OroBopunuck, 4To npu oTcyTcTBuM noanucu Knventa Ha Kapte Komnawumsa BnpaBe oTkasatb
Knventy B okasaHwu ycnyr, BbiNofnHeHun paboT B obbemax, nopsake M Ha YCroBUsIX, YCTAHOBMEHHbIX HaCTOSALMMU
MpaBunamn.

6.8. CTOpOoHbI goroBopunucb 4To [OroBOp, 3aKMOYEHHbI Ha OCHOBaHUWM HacTosiwen odepTbl, MOXeT ObiTb

pacTtoprHyT gocpodHo CTopoHamu wWnM MO peLleHuio cyda, ecnv B Nnepuos ero AencTBUSA NPOoM3OLNo CyLeCTBEHHOe
n3MeHeHne o6CTOATENBCTB, W3 KOTOPbiX CTOPOHbI WUCXOOMNU MNpU  3aKMYEHWM HACTOsALEero [JAorosopa, korga 3Tu
o6CTOATENLCTBA N3MEHWUIUCH HACTOMbLKO, YTO, ecnu Obl TaknMe M3MEHEHNS MOXHO ObiNio NpeaBuaeTh 3apaHee, [JoroBop mMexay
CtopoHamn BooGuie He Obin Obl 3aknoyeH unu Obin Obl 3akMYeH Ha YCMOBWUSIX, 3HAYUTENBHO OTNMYAOLMXCS OT
cornacoBaHHbIx No gaHHomy [lorosopy.

6.9. CTOpPOHbI AOroBOPUIUCL, YTO B pamkax Hactoawmx MNpasun HagnexalwyMy B paBHOW CTEMNEHN MpU3HaKTCs
yBedoMIeHnsi, coobLueHns, 3asBneHus n nHaa BO3MOXHas nepenucka mexgy CTopoHamu, coBeplleHHask MUCbMEHHO,
oTnpaBreHHas Wunu nomnyyeHHas nocpeacTBOM 3MEKTPOHHbIX, TeNEMOHHbIX U MHbIX CPeacTB cBA3u. [pu mncnonb3oBaHun
cnyxb KOpOTKMX TeKCTOBbIX coobLleHnn (SMS-coobieHuin) npu nepegadve WX Ha YCTPOMCTBA, MNpefHa3HayeHHble Ans
npvema/nepegayn Takux COOOLLEHWI, 3TO NPaBWMO MPUMEHSIETCA TOMbKO Ans COOOLEHUIR, HanpaBfeHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuw.

6.10. Bakntovan Hactosiwmi Joroeop, KnveHTt/IpeactaButenb KnveHTa BoblpaaeT cornacue n paspewwaet 000
«ABTOCTAPT» (appec: 456620, YenabuHckasa obn., r.o. Konerickuid, r. Konerck, np-kt Mobeasbl, a. 60, nomewy. Ne 2, paboyee
MecTto 8) obpabaTtbiBaTb CBOM MepCcOHarnbHble AaHHble, B TOM 4ucne amunuio, UMsi, OTYECTBO, AaTy POXAEHUHA, Mof,
nacrnopTHble AaHHble, MeCcTO paboTbl U OOIMKHOCTb, MOYTOBLIM agpec; AOMaLUHWMA, pabounii, MOOUIbHBIN TenedoHbl, agpec
ANEKTPOHHOW MOYTbl; MapKy, MoAenb, LBET TPaHCMOPTHOrO CpeacTBa, rOoCy4apPCTBEHHBbIN PErncTpauuMoHHbIM 3HaK W
naeHTndukaumoHHeln Homep VIN TpaHCmopTHOro cpefcTBa, BkM4vas cbop, cMcTemMaTusaumilo, HakomnmeHwe, XpaHeHue,
yTouHeHne (0OHOBMEHWe, U3MEeHEHUE), NCNOoNb30BaHNe, B TOM 4Yucne nepepadvy Ha Tepputopum Poccuiickon ®enepaummn n
TpaHCcrpaHu4dHyto nepegady, obeanunynsaHue, GroknpoBaHMe, YHUYTOXEHME MEPCOHAanbHbIX AaHHbIX, a Takke nepegadvy Mx
MapTHepam Komnanum c uenbio pancHenwen obpaboTkn (Bknwovas cbop, cucTemMaTusauuio, HaKOMIEeHWe, XpaHeHue,
yTOuHeHue (0OHOBrEeHVe, U3MEHeHWE), UCNOMb30BaHNe, B TOM 4Yucne nepepadvy Ha Tepputopum Poccuiickon ®epepaummn n
TpaHCrpaHu4Hyo nepegady, obesnuumBaHve, OGNOKMPOBaHWE, YHUYTOXEHWE NEepCOoHamnbHbIX OaHHbIX) ANS NPOBEAeHWS
uccreaoBaHU, HanpaBIieHHbIX Ha YNydlleHWe KadecTBa yCnyr, Ans NpoBeAeHVUs MapKETUHIOBbIX NPOrpaMm, CTaTMCTUYECKNX
uccriefoBaHun, a Takke AN NpPOOBWXKEHWS YCMyr Ha pblHKE MyTeM OCYLUECTBIEHUS MpPSMbIX KOHTaKTOB C
KnueHTtom/TpeactaButenem KnveHTa C MOMOLLbI PasnM4YHbIX CPEACTB CBA3W, BKMKOYas, HO, HE OrpaHM4MBasiCb: No4yToBas
paccbinka, 3anekTpoHHas noyta, TenedoH, dakcumunbHas cBs3b, ceTb MIHTepHeT. KnueHT/MpeacraButens KNMeHTa BbipaxkaeT
cornacve u paspewwaet Komnanum n MNaptHepam KomnaHun obpabaTeiBaTh nepcoHarnbHble aaHHble KnuenTta/llpeacrasutens
KMMEHTa C MOMOLLbI0 aBTOMaTU3MPOBAHHBIX CUCTEM YynpaBrieHus 6a3aMu [daHHbIX, @ Takke MHbIX MPOrpamMHbIX CpencTs,
cneumansHo paspaboTaHHbiX Mo nopyyeHuto Komnanuu. PaboTa ¢ Takumm cucteMamm OCyLLEeCTBMSIETCS NO npeanucaHHoMy
Komnanvnen anroputmy (cbop, cuctemaTvM3auumsl, HakoOmnneHue, XpaHeHwe, YTOYHEeHue, WCMnonb3oBaHue, OnokupoBaHwue,
yHu4TOXeHue). Mcnonbdyemble cnocobbl 06paboTku (BKMOYasd, HO He OrpaHMYMBasiCb): aBTOMaTMyeckasi CBepKa MOYTOBbIX
KogoB ¢ 6a3on KogoB, aBTOMaTUyYeckas NpoBepkKa HaNnMCcaHUs Ha3BaHU yruu/HaceneHHbIX NyHKTOB, aBTOMaTUyeckasi npoBepka
pevicteutenbHocTn VIN 1 rocynapCTBEHHbIX PEerMcTpaumoHHbIX 3HAKOB, YTOYHeHWe AaHHbix ¢ KnuenTtom/lpepcrtaButenem
KnueHTa nytem TenedoHHOM, NoyToBon cBA3n ¢ KnueHtom/lMpeactaBuTenemM KrMeHTa Mnu ¢ MOMOLLbIO KOHTaKTa yepes CeTb
MHTepHeT, cermeHTaums 6a3bl Mo 3agaHHbIM kputepuamM. KnueHT/MpeactaBuTenb KNMeHTa cornallaeTcsi ¢ TEM, Y4TO, eCnn 3TO
HeobXoOAMMO ANs peanu3auun Lenen, ykasaHHbiX B Hactosiwux [paBunax, ero nepcoHarnbHble AaHHble, MOMyYEHHbIE
KomnaHuen moryT ObiTb NepefaHsbl TpeTbUM nvuam, KoTopbiM KoMnaHus MoxeT nopy4nTe 06paboTky nepcoHarnbHbIX AaHHbIX
KnueHTa/llpeactaButensi knveHTa Ha ocHoBaHuu [oroBopa, 3akmYeHHOro ¢ TakMMU nvuamu, Npu ycrioBuu cobntopeHus
TpeboBaHui 3akoHogaTenscTBa Poccuiickon ®epepaummn o6 obecneyeHun TakMmy TpeTbMMU NULAMU KOHpMOEHUManbHOCTH
nepcoHarnbHbIX AaHHbIX U 6e30macHOCTM MepcoHanbHbIX AaHHbIX Mpu nx obpaboTke. lMpu nepepade ykasaHHbIX AaHHbIX
Knuenta/llpeactaButena  knueHta  Komnawua  npegynpexgaeT  nvd,  NOMyyallMX — NepcoHasnbHble  OaHHble
KnueHnTal/llpeactaButens knueHTa, O TOM, YTO 3TU AaHHble ABNSAIOTCA KOHMMAEHUMANbHbIMU U MOTYT ObiTb MCMOMb30BaHbI
nvWwb B Uensx, Ans KOTOpbIX OHW COOOLLEHbl, U TpebyeT oT aTMX nuu, cobnogeHus aToro npasuna. Knuent/MpepctaButens
KnueHTa BnpaBe 3anpocutb y KomnaHuu nonHyt MHMOPMaLMI0O O CBOMX NEPCOHamnbHbIX AaHHbIX, UX obpaboTke u
UCMNonb30BaHWKM, a Takke NoTpeboBaTh UCKMHOYEHUS UM UCNPABEHUS/O0NONHEHUS HEBEPHbIX UMM HEMOSHBLIX NEPCOHArBHBLIX
OaHHbIX, OTNPaBUB COOTBETCTBYIOLIUA MNUCbMEHHbIM 3anpoc Ha uMs KomnaHum Ha ee noyTtoBbIM agpec. [aHHoe
KnuenTtom/TpencraButenem knueHTa cornacve Ha obpaboTKy ero nepcoHanbHbIX AaHHbIX SBNSeTCA 6EeCCPOYHbIM Y MOXET
ObITb 0TO3BaHO NocpeAcTBOM HanpaeneHns KnueHntom/MpeactaButenem KnmeHTa NMCbMEHHOMO 3asBrneHns B agpec Komnaxnum
Ha NoYTOBbIN agpec.

6.11. CTopoHbI goroBopunuck, 4Yto ycnyrn Komnanum okasbiBalTCS TOMbKO C TeM TpaHCMOPTHbIM CPeacTBOM,
KOTOpOE YKasaHO B y4YeTHbIX AaHHbIX. I3MeHeHne y4YeTHbIX AaHHbIX He AOMyCcKaeTCs, 3a UCKIYEHNEM CnyvaeB U3MEHEHWs
CBeEeHU O rocyAapCTBEHHbIX PErMCTPaLMOHHbIX 3Hakax TpaHCNOPTHOro CpeAcTBa, B TOM YnCHe 3Hakax « TpaH3uT», B crnyyasx
UX 3aMeHbI Npy yTepe unu ytpaTe.
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6.12. CTopoHbl goroBopunucb, 4To KnveHTbl, ykasaBluMe B Y4eTHbIX AaHHbIX TpaHCMOPTHble CpeacTBa, He
ABnsAWmMecs ob6bEeKTOM OKasaHusA YCryr, BbIMOMHEeHUss paboT B COOTBETCTBMM C HacTosAwwmmu [lpaBunamun, He Bnpase
nonb3oBaTbCsA ycnyramm u pabotamy B pamkax 3KCTPEHHOW TEXHUYECKON MOMOLUM W 3BaKyauuu TPAHCMOPTHbIX CPEeAcTB.
KomnaHusa Bnpase okasaTb yKkasaHHbIe YCNyru, BbINOMHUTL yKkadaHHble paboTbl B OTHOLIEHUW AAaHHOTO TPAHCMOPTHOIO CpeacTaa
NPY HaNM4YMN TEXHNYECKON BO3MOXHOCTY.

6.13. CTOpOHbI OOrOBOPUMNUCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHuu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 Hactoswwmx [pasun,
nybnukyetca KomnaHven B npenckypaHTe B ceTu WHTepHeT Ha cante www.auto-start.pro n cuntaetca gosefeHHon [0
cBegeHunst KnmeHToB ¢ MOMeHTa Takoro onybnnkoBaHus.

6.14. CTopoHbl  goroBopunucb, 4to KomnaHws BnpaBe B OQHOCTOPOHHEM MOPSAKE pacTOprHyTb [OroBOp C
KnveHTom B cnyyae TpexkpaTHOro snoynotpebnenuns ycnyramm KomnaHum co ctopoHbl KnueHnTta/llpeactaBuTens knveHTa, a
paBHO Npm TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHTa/llpeactaBntens KnveHTa CoBepLuMTb Takne 3noynoTpebnexus.

6.15. CTOpOHbI 4OrOBOPUANCE cynTaTh 3noynoTpebnexnnem ycnyramm Komnanum co ctopoHbl KnveHTa cnegytolume
nencteua Knuenta/lpeactaBuTtens KnveHTa:

- HeBbinonHeHne pekoMmeHgaumn KomnaHuv, gaHHbiX KnueHTy/lpeAacTaBuUTens KMEHTa Npu okasaHuM ycnyr
Ha ycnoswusax 1 B Nopsake, NpedyCMOTPeHHbIX HacToAwmmMm [MNpasunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCNopTUPOBKE TpPaHCMOPTHOrO CpPeAcTBa MMM SKCTPEHHOW TEXHUYECKOW MOMOLLM B
cnyyasix, He NpeAyCMOTPEHHbIX HacToAwmMm MNpasunamu;

- YMbILWNEHHbIN 3aKa3 ycryr no TexHudeckon nomowyn 6e3 HeobXoaMMOoCTW, a PaBHO YMbILWNEHHbIN obmaH
KomnaHum npu ykasaHum HeobGxooumocTu B BbinonHeHun KomnaHuen paboT, oka3aHuu ycryr Ha yCrioBusIX U B MOpsake,
NpeAyCMOTPEHHbIX HacToAwmMm [NMpasunamu;

- Jliobble ymbiwneHHble aenctBus KnueHta/llpeactaBuTens KNWMEHTa, HamnpaBneHHble Ha  BbINOMHEHWe
KomnaHuen paboT, okazaHve ycnyr B nopsake MHOM, YeM YCTaHOBMEHO HacTosawmmun MNpasunamu.

7. NOPAOOK PA3PELUEHUA CMOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

71. Bce cnopbl n pasHornacua mexgy KomnaHuwen n KnueHTom paspellatotcs nytem neperosopos. [lpu
HeZOCTUXeHWM cornacus cnop mexay CTopoHamu paspeLuaeTcsi B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLMM 3aKOHOAATENbCTBOM.
7.2. CTOpoHbI 0cBOGOXAAKTCS OT OTBETCTBEHHOCTU 32 HEWUCMONHEHWE UMW HEeHaAreXallee WCMOSIHEHNE CBOUX

ob6s3aTenbCTB, MPeAyCcMOTPeHHbIX [loroBopom, B Crnyyae ecnivM Takoe HEeWCNOMHEeHWe $SBWNOCb CreacTBMEM AeWCTBUA
06CTOATENLCTB HENPEOAONMMON CuIbl (POpc-Makop), B TOM YMCre Ype3BblHanHbIX U HENPeAoTBPaTMMbIX OOCTOATENLCTB, NpU
KOHKPETHbIX YCMOBUAX KOHKPETHOro nepunoga spemeHun. K o6ctoaTenscTBam HENPEOAONMMON CUIbl OTHOCATCS, B TOM YMCIE, HO
He OrpaHN4YMBasACb TOMbKO 3TVMM, Takue SBMEHWS CTUXMWHOIO XapakTepa Kak: 3emneTpsceHue, HaBOAHEHWEe, yaap MOSHWM,
ononseHb, Temnepartypa, cuna BeTpa W YpOBEHb OCaAKOB, MCKIIOYAOLME HOPMarnbHYK >XU3HEeAEeATEeNbHOCTb, MopaTopuii
OpraHoB BracTu 1 ynpasreHus; 3abacTtoBku 1 nHble NogobHbIe 06CTOATENbLCTBA.

7.3. CropoHa, nonasLias nog BnusiHne dopc-maxopa, obszaHa yseaoMutb 06 aTom Apyryto CTOPOHY B pa3yMHbIi
CPOK C MOMEHTA, KOraa e CTano U3BECTHO O HACTYMMeHUN Taknx o6CTOSATENbCTB.

8. 3AKINKYUTENBbHbLIE MNONOXEHUA

8.1. Bce ycnosust JoroBopa mexagy KnneHtom n KomnaHuen, Bkntoyasa CyLeCTBEHHbIE, MPUMBEAEHbI B HACTOSILLNX
MpaBunax u ABNAKOTCA ero HeoTbemremon 4acTbl. [liobble M3MeHeHVMs K ycroBuaM [loroBopa, 3aKM4YeHHOro U
pevicteytowero mexagy CtopoHamu, MoryT odopMnsiTbCA B MUCbMEHHOM BWAE Ha PYCCKOM si3blke, MoAnMcbIBaTbcs 06enmu
CTopoHamu u/vnu nx ynoriHOMOYEHHbIMU NPeACcTaBUTENSMU U MyGnMKoBaTbCs B ceTU MIHTEpHET Ha caite www.auto-start.pro.
Takne M3MEHEeHUs1 BCTynawT B CWUMy M CTaHOBATCA obs3aTenbHbiMM anst CTOPOH C MOMEHTa WX onybrnvMkoBaHUst B CETU
MHTepHeT no agpecy www.auto-start.pro, ecnu nucbMeHHbIM cornatleHmem CTOpoH W/unm AeicTBYIOLMM 3aKOHO4ATENBCTBOM
He YCTaHOBIEHO MHOE.

9. 30HA OKA3AHUA YCNYT

Ne | N'opoa OKCTpeHHaa TeXxHUu4YeckKas NomMoLlb OBakyauus

:/

1. | ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
2. | AcTtpaxaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
3. | bapHayn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
4. | benropopg Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
5. | bepesHuku Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
6. | BpsHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
7. | byrynbma Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
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8. | Benukunii HoBropog Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
9. | BnagusocTok Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
10. | Bnagnmup Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
11. | Bonrorpag Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
12. | BopoHex Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
13. | Meopruesck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
14. | EkatepuHbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
15. | EcceHTykM Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
16. | XenesHoBoack Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
17. | NBaHOBO Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
18. | WxeBck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
19. | UpkyTck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
20. | Mowkap-Ona Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
21. | KasaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
22. | Kanyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
23.| Kemeposo Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
24. | Kupos Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
25. | Kucnosogack Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
26. | Koctpoma Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
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27. | KpacHopap Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
28. | KpacHosipck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
29. | KypraH Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
30. | Kbi3bin Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
31.| Nuneuk Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
32. | MarHutoropck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
33. | MuHeparnbHble Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
Boabi
34.| Mocksa Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
35. | MypmaHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
36. | HabepexHble Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
YernHbl
37. | HmwkHeBapTOBCK Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
38. | HmkHekamck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
39. | HwxHuin Hoeropog Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa*

40.

HwxHuin Tarun

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

41. | HoBokKy3HeLk Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
42. | HoBopoccuiick Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
43. | HoBocmbupck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
44.| Omck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
45. | OpeHbypr Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
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46. | MNeHsa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
47. | MNepmb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
48. | NeTpo3aBoACK Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
49. | Maturopck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
50. | PocToB-Ha-[loHy Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*

51. | PsasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
52.| Camapa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
53. | CaHkT-leTepbypr Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa*
54.| CapaHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
55.| Capatos Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
56. | CmoneHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
57.| CraBpononb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
58. | Crapbin Ockon Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa*
59.| Crepnutamak Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
60. | Cypryt Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
61. | TamboB Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
62. | TonbATTM Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
63. | Tomck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
64.| Tyna Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
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65. | TromeHb

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

66. | YnbsHOBCK

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

67.| Yopa

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra pocTtynHa*

68. | Xabaposck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

69. | Yebokcapsbl

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

70. | YenabuHck

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

71.| 3nucTa

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

72.| Apocnasnb

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

*Yenyrm AoCTynHbl B Npegenax agMUHUCTPaTUBHBLIX FpaHuL, ropoda, a Takke Ha pacctosHum 50 (MatngecsaTtn) KMnomeTpos oT

aAMUHUCTPATUBHbIX rpaHnL;

**Yenyrm pgocTynHel B ropoge MockBe B npegenax MKAL (MockoBckasi konbLeBasi aBTOMOOMMbHas gopora), a Takke Ha
pacctosiHum 50 (Matupecatn) kunomeTtpoB oT MKAL.

PacueT ocyuiectBngetTca MNyTeM HaXOXAEHWUS KpaTdaullero reofesnmyeckoro pacCTOsHWA OT agMUMHUCTPaATMBHBIX TPaHuL

YKa3aHHOoro HaceneHHoro

NyHKTa

no TOYKM,

onpegenswoLlen

rpaHunuy

30HbI oKasaHus

ycnyr.
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.2. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.3. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.4. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.5. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.6. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.8. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.9. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента може...
	1.1.10. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.11. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «АВТОСТАРТ» (ООО «АВТОСТАРТ»).  Адрес: 456620, Челябинская обл., г.о. Копейский, г. Копейск, пр-кт Победы, д. 60, помещ. № 2, рабочее место 8, ОГРН 1217400016448, ИНН 7430035262.
	1.1.12. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.13. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.14. Правила ООО «АВТОСТАРТ» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского кодек...
	1.1.15. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.16. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.17. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.18. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.18.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.18.2. Гужевых повозок.
	1.1.18.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.18.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.18.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.18.6. Автобусов.
	1.1.18.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.18.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.18.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.18.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.19. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.20. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представителям клиента.
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «АВТОСТАРТ» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «АВТОСТАРТ», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основа...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Неисправности (пункт 2.5.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Неисправности (пункт 2.5.2 настоящих Правил);
	2.2.3. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.5.3 настоящих Правил);
	2.2.4. справочно-консультационная помощь (пункт 2.5.4 настоящих  Правил).
	2.3. Работы и услуги, указанные в пунктах 2.2.1, 2.2.2 настоящих Правил, выполняются Компанией только при условии нахождения Транспортного средства в момент Неисправности на Автомобильной дороге в Зоне оказания услуг, в зависимости от вида заказываемо...
	2.3.1. Услуги по эвакуации Транспортного средства и экстренной технической помощи могут выполняться также на территории городов Республики Беларусь, городов Украины, на территории Европейских и иных государств, на следующих условиях:
	- Республика Беларусь: Эвакуация – 20 км от места Неисправности до станции технического обслуживания на всей территории страны, экстренная техническая техпомощь на расстоянии 15 км от административных границ городов Республики Беларусь2F .
	- Украина: Эвакуация - 50 км от границ 24 городов в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, экстренная техническая помощь в границах 24 городов3F .
	- Европейские и иные государства4F : Эвакуация - 20 километров от места Неисправности до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, на территории всех указанных стран.
	2.4. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.5. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.5.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.5.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.5.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства5F ;
	2.5.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.5.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.5.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.5.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.5.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.5.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.5.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.5.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.5.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.5.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.5.3. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.5.3.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.5.3.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.5.3.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.5.3.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.5.3.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа7F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.5.4. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.5.4.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.5.4.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.5.4.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.5.4.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.5.4.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.5.4.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.5.4.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.6. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.7. Любые работы и услуги, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения8F ...
	2.8. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Компа...
	2.9. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не ...
	2.10. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.10.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктом 1.1.7 Правил, л...
	2.10.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.10.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.10.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.10.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.10.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.10.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.10.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3, 2.3.1, 2.4 настоящих Правил;
	2.10.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.10.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.10.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.10.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.10.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.10.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.10.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.10.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.10.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.10.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.11. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают непосредственно после завершения процедуры активации Карты.
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят пятыми сутками с момента возникновения обязанностей Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнении работ. После окончания сро...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/365)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компани...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом. Анкета Клиента подписывается Клиентом простой электронной подписью в соответствии с требов...
	4.2.1.1. Стороны признают, что Анкета Клиента, подписанная Клиентом простой электронной подписью, равнозначна документу на бумажном носителе, подписанному Клиентом собственноручной подписью.
	4.2.1.2. Клиент, подписывающий Анкету Клиента, определяется по его простой электронной подписи следующим образом:
	4.2.1.2.1. При активации Карты Клиенту на номер мобильного телефона, указанный в Анкете Клиента, направляется смс-код;
	4.2.1.2.2. Клиент вводит полученный смс-код в соответствующий раздел на Портале активации Карты Клиента;
	4.2.1.2.3. При совпадении направленного Клиенту и введенного Клиентом смс-кодов, Анкета Клиента считается подписанной простой электронной подписью.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.2.1. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг и/или работ, оказываемых и/или выполняемых Компанией на территории иностранных государств, указанных в пункте 2.3.1 настоящих Правил, осуществляется путем обращения по телефону +7(499) 272-03-31.
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.7. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.8. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.10 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. При активации Карты направить Клиенту на номер мобильного телефона, указанный в Анкете Клиента, смс-код для подписания Анкеты Клиента простой электронной подписью.
	4.6.3. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.4. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.5. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.6. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.7. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.8. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.auto-start.pro .
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании (НДС не облагается) составляет 15 000 (Пятнадцать тысяч) рублей 00 копеек.
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента или Компании авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.5.1. Стоимость перепробега на территории Украины и Республики Беларусь Клиент/Представитель клиента оплачивает исходя из действующего на момент обращения прейскуранта Партнера. Перепробег на территории Европейский и иных государств, за исключением т...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор, Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «АВТОСТАРТ» (адрес: 456620, Челябинская обл., г.о. Копейский, г. Копейск, пр-кт Победы, д. 60, помещ. № 2, рабочее место 8) обрабатывать свои персональные...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. Изменение учетных данных не допускается, за исключением случаев изменения сведений о государственных регистрационных зна...
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.auto-start.pro и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
	*Услуги доступны в пределах административных границ города, а также на расстоянии 50 (Пятидесяти) километров от административных границ;
	**Услуги доступны в городе Москве в пределах МКАД (Московская кольцевая автомобильная дорога), а также на расстоянии 50 (Пятидесяти) километров от МКАД.

