YTBEpPNKAEHO
000 «ABTOCTAPT»

NMPABWUINA OO0 «<ABTOCTAPT» «lnatuHym Spa MoHac
(B pepakumm ot «01» HORGpA 2023 r.)

Hactosme MNpasuna ssnaoTca oduumansHeiM npeanoxeruem (nybnuuxon odeptoit) OO0 «ABTOCTAPT» (nanee

«KomnaHusi») B agpec nio6oro dusndeckoro nuua, obnagaoliero AeecnocobHOCTLI0 W HEOBXOAUMBIMU MONHOMOUUAMMN,
sawniounTs gorosop ¢ 000 «ABTOCTAPT» Ha ycrnosusx v B nopsake, ycraHosneHHbix Mpasunamu OO0 «ABTOCTAPT» u
OecTBYIOLIMM 3akoHogaTenscTBoM Pocculickolt defepaumu, U COAEPXUT BCE CYLUECTBEHHbIE YCMOBUA A0rOBOpa ¥ MopsaoK
OKa3aHus ycnyr.

1. OCHOBHbIE NONOXEHWU#A

1.1. Ona ueneii, NPeayCMOTPEHHbIX HacToAWMMK [lpasunamu, WUCNONbL3YIOTCA Cneaylowue onpeaeneHus un
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ABapuiHBIA KOMMCCap - AMLO, ynonHoMoueHHoe KomnaHuel Ha okasaHue YCRyr, yKasaHHbiX B nyHkTe 2.2.3
HacToswwmx MNpasun.
ABTOoMOGUNLHaA popora - O06LEKT TPaHCNOPTHOW WHMPACTPYKTYphl, NpeAHasHavyeHHbId ANnA  ABWKEHWUA
TPaHCMOPTHLIX CPEACTB W BKNIOYAIOWNA B cebs 3emenbHble y4acTKu, KOTOpble npeaHasHaueHb! Ans pasmelleHus
KOHCTPYKTUBHBLIX 3MEMEHTOB aBTOMOBGMNbLHOIM A0POrM, AOPOXHLIX COOPYXEHUA W Ha KOTOPbIX pacnofaralTcs unu
MOryT pacrionaratbcsi 06bekTbl JOPOXHOTO CEPBUCA, 33 UCKIIOYEHUEM HaNNaBHLIX MOCTOB (MOHTOHHBIX Nepenpas),
3UMHUWKOB, JIe40BbIX NEPEnpas.
AreHT — 1opnandeckoe NULo/MHANBUAYANbHbIA NPpeanpuHUMaTESb, 3aknioumnBLLIME ¢ KoMnaHWen areHTCkuin 4oroBop.
AKTMBaUMA KapTkl — coobueHue Komnanvu w/unu MaptHepy Komnanum KnueHTom onpeaeneHHon HacToswumu
MNpasunamu nxdpopmaumn (ydeTHas uHdopmaums) o KnueHte ans BHeceHus B 6asy aaHHbix Knuentos KomnaHuu B
obbeme u nopsaake, ycTaHOBREHHbIX HacToAWwmumMuY Mpasunamn.
AkuenT — npuobpeTeHue kapTbl KnneHtom yepes AreHTa.
Dorosop - cornawexnne mexzay KnueHtom u Komnaxweid, 3akmnio4eHHOE Ha YCNOBWUAX, NPEeAYCMOTPEHHbIX
HacTosilwmmMK MNpasunamu, B nopsake, yCTaHOBNEHHOM rnasoii 28 MpaxaaHckoro koaekca Poccuiickon deaepauun.
DopoxHo-TpaHCNopTHOE NpoucluecTBMe — BO3HUKLIEE nocne AKTuBaumu kapThl KniueHTa, HeNnocpeacTBeHHO nepea
obpawenuem Knuenta/lpeactaButens knuenta 8 Komnanuio 3a nonyyYeHuem ycnyr B pamkax HanonHeHws kapTbl
cobbiTe, npu KOTOPOM norMbnu unu paHeHsl Noav Wunu TpaHCNOPTHOMY CPEACTBY NPUYMHEHBI MexaHudeckue
Ky30BHble MOBPEXAEHUs, BO3HUKLLWE: B MpoLecce ABWXEHMA No aopore mnoboro TpaHCNOpTHOTO CpeAacTea U C ero
yyacTuem, B TOM YMCrie v ecnu TpaHCnopTHOe CPeacTBO He ABMranoch, Wwunv B pesynbTarte npoTMBONPaBHbIX
OEACTBUIA TPEeTbUX NUU, wunn B pesynbTaTte BO3AEACTBUA MOCTOPOHHUX NPeAMETOB, UCKNoYaloWwne BO3IMOXHOCTb
CaMOCTOSTENLHOrO NepeaswkeHus TpaHcnopTHoro cpeactsa, NWBo ecnu Takoe nepeaBuKEHUE MOXET MOBneuyb
BO3HUKHOBEHME AOMONHUTENbLHBLIX MEXAHUWYECKUX W/MNU WHbIX NOBPeXAeHWA NMBO NPUYMHUTE WHOW MaTepuanbHLIN
yuwepb, 3a ucimodeHueM criyyaes, ko2da makue cobbimusi 803HUK/IU € pe3lynbmame ebixoda U3 cmpos
yanoe, azpezamoe, He ceés3aHHbLIX ¢ 8o3delicmeuemM NocmMopoHHUX npedmemoa u/unu nuy.
1.1.71. Mpu obpalenun Knuenta/MpeacTasutens KNMEHTA 3a NOMYYEHUEM YCNYT, yKasaHHbIX B NyHKTe 2.2.3
HacToswwux [Mpaeun, K [OpPOXHO-TPAHCMOPTHOMY MPOWCLUECTBUIO NPUPaBHUBAIOTCA COOLITUA, ONUCaHHbiE B
nyHkTe 1.1.7 HacTosiwmx MpaBur, B TOM Yucne, ecnu B pe3ynbTaTte ux HacTynnexusi husnieckas BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENbHOrO NepeaBukeHA TpaHCNOpTHOro CpeacTBa He UCKNoYaeTesa.
HevcnpaBHOCTL - BO3HUKWee nocne AkTveBauun kapThl KnveHTa, HenocpeacTBeHHO nepea obpaweHnem
KnuenTta/MpeactasuTtensa knveHTa B KomnaHuio 3a nosiydeHneM ycnyr B pamkax HanonHwexus KapTel, B pesynstate
aswkeHus TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa UMMM C €ro yd4acTUem, B TOM YUCNEe W ecnu TPaHCMOpTHOE CPEeACcTBO He
ABUranoch, cobbiTue, NpU KOTOpoM TpaHCMOPTHOMY CPEACTBY NPUYMHEHbI MexaHudeckue noBpexaeHus (3a
VCKITIOYEHNEM KY30BHbLIX), NMPOU3OLIEN BLIXOA W3 CTPOA AETanei, y3nos, arperatoB, a Taloke Monomka, Bbi3BaHHaA
HanuuMem NpPou3BOACTBEHHOMo Aedekta TpaHCNOPTHOTO CpeacTBa, NMMBO ecTecTBEHHBIM M3HOCOM/CTapeHuem y3nos,
arperaToB W feTanei TpaHcnopTHOro CpeacTsa, UCKNIoYaloLWwne BO3MOXHOCTb ero CaMOCTOSTENbHOTO NEpeABMKEHNR,
nnBo ecnu Takoe NEpeaBuKEHUE MOXET MOBMeYb BO3HUKHOBEHWE AOMONHUTENbHLIX MEXAHWUYECKUX W/MUNN UHbIX
NoBpeXaAeHUi Uy nNpuyuHeHve speaa. He sienisemcst HeucnpasHocmbio eped, NpuYuHeHHsIl TpaHcnopmHoMy
cpedcmey e pesynbmame GOPOXHO-MPaHCIOPMHO20 Mpoucwecmeus, npomueonpaeHsix delicmeul
mpembux nuy.
3oHa okaszaHusa ycnyr — Tepputopus Poccuiickon deaepaumu, 3a UCKIIOHEHNEM BHYTPEHHUX BOA, TeppUTOpUanbHbIX
MOpeii, BO3AYLHOTO NPOCTPaHCTBa Hag HUMK, B Npefenax kotopoi Komnauus okaswisaeT Knuenty/TlpeacTtasuternio
KNWeHTa YCnyru, BLIMONHAET paboThbl, ykadaHHbie B NyHkTe 2.2 HacToswwmx fpasun. KOHKpETHble rpaHuLibl 30HbI
okasaHus ycnyr yctaHasnuealnoTcs Komnanueii B Pasgenax 2 u 9 Hactoawux MNpasun.
Kapra Knuenta (Kapta) — aokymeHT, noaTeepxaatowumii npaso Knuenta/llpeacrasutens KWeHTa Ha nonyvexue ot
Komnanuu paboT, ycnyr v uHchopmauuv B pamkax HanonHeHusa xkapTbl, Ha YCMoOBUAX U B NOPAAKE, NPeAyCMOTPEHHbIX
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HacToswumu [MpaBunamu. Kapta knueHTa MoXeT ObiTb u3rotoBneHa B Buge CepTudmkaTa, vMetollero
noeHTndukaTop (yHnkansHbin 19 ([leBaTHagUaTM3HaYHbI) HOMep).

11. KnueHt KomnaHum (KnueHT) — geecnocobHoe cumanyeckoe nmuo, akLenTMpoBaBLUee AaHHYH NyOnnyHyo ogepTty 1
3aknioyMBLUee Takum obpasom poroBop ¢ Komnanuei. [MpeameTtom poroBopa ¢ Komnanwen siBnsieTcs 3akas,
npuobpeTeHne M UCMONb30BaHME TOBapPOB, MorfyyeHue ckuaok y MapTHepoB Komnawuw, npoBeaeHne Komnawuen
paboT 1 oKasaHWe YCnyr Ha YCNoBUSIX U B NOpsiake, NpedyCMOTPEeHHbIX HacToawmumy MNpaBunamm u AencTBYOLLMM
3aKoHOZ4aTeNbCTBOM.

.12. Komnauma - OO6LiecTtBO C orpaHuyeHHon oTtBeTcTBeHHOCTbio «ABTOCTAPT» (OOO «ABTOCTAPT»), Agpec:

456620, YensibuHckasi o6n., r.o. Konerickui, r. Konerick, np-kt Mo6eakl, A4. 60, nomewy. Ne 2, paboyee mecto 8, MHH:
7430035262, OFPH: 1217400016448.

.13. HanonHeHue KapTbl — 06bem M ycnoBuss paboT u ycnyr, okasbiBaeMbix KomnaHuen KnuenTty/lpenctaBuTtento

KnMeHTa npu npeabsasreHnn KapTbl Ha yCnoBusAX U B NOpSAKe, YCTaHOBMEHHbIX HacToswmumMu MNpasunamu.

.14. MapTtHep KomnaHuu — noboe nuuo, He sBnsioweecss Knuentom Komnanum m ocywectenswowee ¢ KomnaHuen

B3aMMOZENCTBME Ha OCHOBaHWUN 1 B NOpsAKe, NPpedyCMOTPEHHbIX COrMalleHnsiMm1, 3aKmioYeHHbIMU Mexay KomnaHuen
u MaptHepom KomnaHuu (ganee — MapTHep).

.15. MNpaeuna 000 «<ABTOCTAPT» (MpaBuna, HacTtosiwme MpaBuna) — nybnuyHas odepTa, coaepxalias npeamet u

ycnoeusi goroBopa Ha okasaHue ycnyr KnueHty Komnanum KomnaHwen, 3akm4eHHOro B COOTBETCTBMM C
NONOXEHMAMK, YCTaAHOBMEHHbIMM naBon 28 [paxpaHckoro kogekca Poccuiickon Pepepauun, B pedakuumu,
OEVCTBYIOLLEN HA MOMEHT 3aKIOYeHMs JOroBopa.

.16. TMMpepcTtaBUTenb KIMEHTa — [eecrnocobHoe usnyeckoe nUUO, AOMNYLIEHHOe K YNpaBrieHWto TpaHCNOpPTHBIM

CPEeACTBOM, YKasaHHbIM B y4YeTHbIX AaHHbIX. CTOPOHbI AOrOBOPUIUCE, YTO MpeAocTaBnstoT MNpeacTaBuUTenNto KnveHTa
npaBo 3akasblBaTb, NMPUHUMATb OKa3aHHbIE YCMYrW, BbINOSMHEHHbIE PaboTbl M NOANUCLIBATbL AOKYMEHTbI OT UMEHU
KnueHTa npu npuemke okasaHHbIX YCnyr, pe3yribTata BblMONHEeHHbIX paboT.

.17. CTtopoHbl — KoMmnaHus, KnneHT, 3aknioumnBLUME HACTOSALNIA JOTOBOP B COOTBETCTBUM C YCNOBUSIMU, YCTAHOBNEHHBLIMU

HacTosiwumu [MpaBunamy, No OCHOBaHWSM, MNpedycMOTpeHHbIM rnaBon 28 [paxgaHckoro kodekca Poccuiickon
®egepaunmn n Hactoawmmm MNpasunamm.

.18. TexHMYecKoe TpaHCMOpPTHOe CPeACTBO — MpuHaanexawee Komnanuvm nu6o MapTHepy KomnaHuy Ha 3aKOHHOM

OCHOBaHMM YCTPOWCTBO, MpefHasHavyeHHoe ANs NepeBO3KM MO Joporam fogen, rpysoB unm 06opyuosaHM9|,
YCTaHOBJIEHHOIo Ha HeM, npuBoaMMoe B OBWXeHUe OBuraternemM u npeaHasHadeHHoe OnA npoBeaeHusa pa60T, Ha
YyCnoBuax U B nopAanke, yCTaHOBMEHHbIX HAaCcToAWNMHN I'IpasmnaMVl n D,eﬁCTBy}OLIJ,MM 3aKoHOOAaTesNIbCTBOM.

.19. TpaHcnopTHoe CpeAcCTBO — npuHagnexatiee KJ'II/IeHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHWUU yCTpOﬁCTBO, npmeoammoe B

OBWXeHVWe ABurateniem, npegHasHauyeHHoe ANs MepeBOo3kM Mo goporam niogen, rpy3oB u/unv oGopyaoBaHus,
YCTaHOBIEHHOrO Ha HeMm, oOTBevawllee TpeboBaHMAM COOTBETCTBYHOLUMX CTAHOAPTOB, MNPaBUM  TEXHUYECKOW
aKcnnyaTauun, WHCTPYKUMIA 3aBOAOB-U3rOTOBUTENEN W OPYrod HOPMAaTUBHO-TEXHUYECKON [OOKyMEHTauunm W
OencTBylollleMy 3aKkoHOOaTeNbCTBY, ykasaHHoe KnveHToM npu akTvBauum KapTbl, sBnsiolleecss o6bekTom paboT
n/vnu ycnyr, BbINOMNHAEMbIX W/WMAM oOKasbiBaeMblx KoMnaHuein, B nopsake W Ha YCNOBUAX, YCTaHOBMEHHbIX
HacToAwmMY MNpaBunamMu, 3a UCKMYeHneM:

.19.1. MoTouMKNOB, Morle,z:l,OB1 1 BENOCUNeaos.

.19.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.19.3.Tpy30BbIX TPAHCMOPTHLIX CPEACTB

.19.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTB Mogenen Tuna «lasenby, «Cobonby.

.19.5. TpaHCnopTHbIX CpeacTB, CO34aHHbiX Ha 6Gase aBTOMOOMNEN, XapaKTepU3yLUMXCA COBOKYMHOCTbIO CBOUX

KOHCTPYKTUBHbIX MPU3HAKOB KaK «J1IErKOBOM» UMW «nuKan», paspeLleHHON MakcMMarbHOW Maccomn Oonee OBYX TbICAY
NATUCOT KUnorpamMmmoB.

.19.6. ABTOOYCOB.
.19.7. TpaHCNOpPTHBIX CPEACTB, XapakTePU3YOLLMXCSH COBOKYMHOCTbIO CBOMX KOHCTPYKTUBHBLIX NMPU3HAKOB KaK « MUHUB3HY» UMK

«MUKpOoaBTOBYC», paspeLLeHHO MakCcMManbsHoOW Maccon bonee ABYX ThICAY KMMOrPaMMOB.

.19.8. TpaHCNOPTHBLIX CPeACTB, XapaKTepU3YHOLMXCSi COBOKYMHOCTbIO CBOMX KOHCTPYKTUBHBLIX MPU3HAKOB KaK «FOHOYHbIEX»

n/vnu npegHasHa4YeHHble K NCNOJIb30BAHUIO n/vnum ncnosnb3yemble B CNOPTUBHBIX U UHbIX ﬂOJJ,O6HbIX MeponpuaTmnax.

.19.9. TpaHCcnopTHLIX CPeacTB, UCMONb3YEMbIX B KAYECTBE TaKCK.
.19.10. TpaHCNOPTHLIX CpPeacTB, C MOMEHTa BbiMycka KOTOpbIX Mpowso 6Gonee Tpuauatu neT, a Takke TPaHCMOPTHbIX

cpencTtea, BblNyLWEeHHbIX obwum TUPaXXoOM MeHee 4YeM CTO IK3eMMNJ1ApoB.

1.1.20. LWTaTHOe 06opynOBaHUE TPAHCMOPTHOrO CpeAcTBa — 060PYAOBaHNE TPAHCMNOPTHOrO CPEACTBa, NPEAYCMOTPEHHOE

npeonpnaTnemM-m3rotoBuTesrieM B Ka4ectBe 3rieMeHTa KOHCTPYKUMKM OaHHOro TpaHcnopTHOro Cpe,D,CTBa2.

1.1.21. 3BakyaTop — cCheuManu3npoBaHHOEe aBTOTPAHCMOPTHOE CPeACTBO, nNpuHagnexawlee KomnaHun wunu [NapTHepy

KomnaHun, TexHuyeckn u KOHCTPYKTMBHO nNpeaHa3HadYeHHOoe ONd NOrpy3ku, pasrpy3kn U nepeBOo3KU [OpYyrnx
TPaHCMOPTHbLIX CpencTB NOCpeaCcTBOM NOJSTHOW UMK YacCTUYHOMN Norpy3ku nnéo 6yKCMpOBKM, B nopAnke, yCtTaHOBJIEHHOM
Tpe6OBaHI/I$|MI/I MHCTPYKUMM NO J3KcnnyaTtaunn OaHHOro cneumanm3npoBaHHOro aBTOTPAHCMNOPTHOrNO cpeactea U
OenCTByoWmMM  3akoHodaTenscteoM. K GBaKyaTopaM B LUensax Hactoawwmx [lpasun Moryt ObITb npupaBHEHbI
TexHuyeckune TpaHCNOPTHbIE CpeacTBa.

! Mog monegom B HacToAWMX I'Ipaemnax NOHMMAaETCA OBYX- WUIMU TPEeXKOoJieCHOe TpaHCnOopTHOE CpenCTBO, nMpuBoOUMOE B ABWXEHUE OBuraternem c p860'~WIM
obbemom He Gonee naTMAecHTU KyGMHeCKMX CaHTUMETPOB N UMerLllee MakCMMarnbHY KOHCTPYKTUBHYHO CKOPOCTb He 6onee naTugecaTn kunomeTpos B yac. K
mMoneaam Takke npupaBHMBAKOTCA Beriocunenbl C NOABECHbIM ABUraTenem, MOKUKN N Apyrme TpaHCNopTHbIE CpeacTBa C aHanornyHbIMU XapakTtepuctukamu. Mog
MoTOUMKNamu B HacToswmx Mpasunax noHMMaroTcs ABYXKOJNE€CHble MeXaHWU4eckne TpPpaHCNopTHbIe cpeacTBa C 60KOBbIM npuyenom mnnu 6e3 Hero. MoTtouuknammu
TaKkKe MPU3HaKTCA Tpex- U YeTbIPpEeXKONEeCHble MeXaHU4YeCkue TpaHCNopTHbie CcpeancTBa, UMerLlline MacCy B CHapAXEeHHOM COCTOAHUU He 6onee BOCbMUCOT
Knnorpamm.

2 CTOpOHbI AO0roBOpUIUCH, YTO TakKMe MOHATUA KaK «LUTaTHOEe», «WTaTHBINY, «WTaTHas» U UX YUCIIUTENbHbIE 3HAYEHUs! ncnosnb3dyemble B HacToAWMNX I'Ipanu'lax
NOHUMAKTCA CTOPOHaMU B CMbICIe aHHOro NyHKTa HAacToAWKnX Mpaswun.

2



NMPABUJTA OO0 «<ABTOCTAPT»

1.2. KomnaHus Ha ocHoBaHuu akuenta KnveHTOM HacTosilen odepTbl U B COOTBETCTBUM C OENCTBYIOLUM
3aKkoHopaTtenbcTBoM Poccuiickon depepauun 3akniovaeT ¢ KnMeHTOM [OroBop Ha YCMOBUSIX, U3MOXEHHbLIX B HACTOSILMX
Mpasunax.

1.3. Knnentom KomnaHum moxeT 6bITb ntoboe feecnocobHoe dumsmyeckoe nuuo.

1.4. [orosop mexay KnveHtoMm n KomnaHuewn, 3aknio4eHHbIN Ha OCHOBaHWM HacTosAwwmx [pasun, agencresyeT Ha
Tepputopumn Poccuiickon ®eaepauun (ganee - PP), ecnn nHoe He npegycmoTpeHo [JoroBopom, 3a UCKMOYEHUEM TeppuUTopumn
BOOPYXEHHbIX KOH(ITMKTOB, TEPPUTOPUN, Ha KOTOPbIX BBEAEHO BOEHHOE MUK Ype3BblYaliHOe MOSioXKeHWe.

1.5. KomnaHusa BbinonHseT paboTbl, okasblBaeT YCryrm u COAencTByeT B MOMYyYEHUU CKUAOK M UHBIX NOAO06HBIX
npenMyLLecTB Ha OCHOBaHUU oroBopoB KomnaHuu ¢ lMapTHepamu, B NOpsSAKe U Ha YCrOBUAX, YCTAHOBMEHHbIX HACTOALMMU
MpaBunamu, nckntountensHo Knventam/MNpeactaBuTensm KnneHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHMsl M3MEHEHUI B 3akoHO4ATenbCTBO P®, 3aTparvBatowimMx MpaBOOTHOLUEHUS CTOPOH MO
HacToswum MpaBunam, oOHW noanexart NpMBEAEHMIO B COOTBETCTBME C BHOBb MPUHATLIMU HOPMATUBHBIMW akTaMu C MOMEHTa
BCTYNNEHUA WX B 3aKOHHYH Cuny. YCINoBusi, HE OroBOpEHHble HacToswyMu [paBunamu, pernameHTMpylTCs
3akoHogaTenscTBoM P®.

1.7. Mpasuna OO0 «ABTOCTAPT» asnstotcs nybnuyHon odepton KomnaHum.

1.8. AkuenToMm AaHHOM ny6nuyHOM odepTbl CTOPOHLI MpusHalT nioboe 3akoHHoe npuobpeTeHne uanyeckum
nMuoM, ykadaHHbIM B nyHKTe 1.3 HacTosAwwmx MNpasun, KapTel yepes AreHTa.

1.9. Takoln akuenT sBMsieTCs MNOSHbIM M 6e30roBOPOYHLIM, TO €CTb (hakT 3aKOHHOro npuobpeTeHus KnveHTom

KomnaHnm KapTtbl 4epe3 AreHTa SBNAETCA MOMHbIM M 0€30roBOPOYHBIM aKLENTOM (MPUHSITMEM) BCEX YCIOBWUIA HaCTOSILLEN
ohepThbl, O3HAYAOLMIA, YTO NULO, 3aKOHHO NpuobpeTwwiee KapTy 4yepe3 AreHTa, cuMTaeTcs O3HaKOMMBLUMMCSI C YCIOBUSIMU
HacToswen odepTbl M, B cooTBeTcTBUM C [paxgaHckum Kopekcom Poccunckon denepauumn, paccmatpuBaeTcs Kak nuuo,
BCTynuBLUee ¢ KomnaHuel B 4OrOBOPHbIE OTHOLLEHUS B COOTBETCTBUM C YCIOBMSAMM AAHHOW Ny6nnyHon odepTol.

1.10. CTOpOHbI NPU3HalOT JOroBop, yKa3aHHbIn B nyHKkTe 1.4 HacTosawwmx [Npasun, JOrOBOPOM NpucoeanHeHus, no
KoTopomy KnueHT npucoegunHsieTcs K ycnosusam, nanoxeHHeiM B MNMpasunax OO0 «ABTOCTAPT», 6e3 kaknx-nmbo UCKoYeHnin
1 oroBopok. [loroBop, 3aK/IlOYE€HHbIX HAa OCHOBAHMW HACTOSALMX MpPaBusl, SABMSETCA OOrOBOPOM C UCMOSIHEHUEM no
TpeboBaHMIO (AGOHEHTCKUM [OroBOpoM), B CBA3U C YeM K NPaBOOTHOLLUEHUSIM CTOPOH NPUMEHATCA npaBuna crtaTbyu
429.4 I'paxpaHckoro kogekca P®. CTOpoHbl 4OroBOpUNUCH CYUTaTb aGOHEHTCKUM nepuoaoM 1 (oaHMU) CyTKM.

2. MPEOMET OOrOBOPA. HAMONHEHUE KAPTbI

21. Mpeometom HacTosiwen odepTbl ABMAETCA NPEeAnoXeHWe 3akmyvMTb OOroBop Ha okasaHve KomnaHuen
ycnyr KnueHTty B o6bemax 1 nopsgke, yCTaHOBIEHHbIX HacTosAwmmn Npasunamu.
2.2. B pamkax HanonHeHus KapTel KnueHta KomnaHusa BeinonHseT no 3akasy Knuewtal/llpeactaBmTens knveHTa

KPYrnocyToyHO cnegytowme paboTbl, OkasbiBaeT crnegylowme ycnyrm u npegoctasnsdeT Knuenty/lpenctaButenio knveHta
crieayoLLyo MHdopmauuio:

2.2.1. aKCTpeHHas TexHuyeckas nomollb npu [JopoxHo-TpaHcnopTHOM npowucliecTsun/HencnpasHocTu (nyHKT 2.10.1
HacTosawwmx Mpasun);

2.2.2. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpeactBa KnueHTta npu OpOXHO-TpaHCMOPTHOM npoucliecTBun/HencnpaBHOCTH
(nyHkT 2.10.2 HacTosawwmx MNpasun);

2.2.3. Bble3g ABapuiiHOro komuccapa npu [JopoxXHo-TpaHCnopTHOM npouciuecTsum (NyHKT 2.10.3 HacToswmx Mpasun);

2.2.4. npepocTaBneHne ycnyr ferkoBoro Takcu B crnydvae [JOpoXHO-TpaHCMOPTHOrO npoucluecTBus/HencnpaBHOCTH,
npuv ycroBuu aBakyauum TpaHcnopTHoro cpeactsa (nyHKT 2.10.4 HacToawwmx MNpasun);

2.2.5. nouck TpaHcnopTHOro cpeactsa KnueHTa, MpUHYAMTENbHO 3BaKyMPOBAHHOIO (3agepkaHHoro) 6e3 Begoma
KnueHTa/llpegctaButenst KnNMeHTa Ha OCHOBaHUMW TpebGoBaHWIA HOPMAaTUBHbLIX akToB (MyHKT 2.10.5 HacToswmx
Mpasun);

2.2.6. cnpaBoYHO-KOHCYNbTaLWoHHasa noMoLpb (MyHKT 2.10.6 HacTosAwmx [Mpasun);

2.2.7. 6poHnpoBaHne 1 onnata (nocrnegymwouwias KoMMNeHcaums) npoxuBaHus B roctuHuue Knuenta/llpencrtasutens
KNMMeHTa M naccaxvpoB TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, B Criydae BO3HWKHOBEHUS HEUCMNPaBHOCTW B Cry4ae
[opoxHo-TpaHcnopTHoro npoucliecteus/HencnpasHocTu (MyHKT 2.10.7 HacToswwmx [Npasun);

2.2.8. npopormkeHne  nytewectBus B cnydae  [JOpOXHO-TPAHCMOPTHOrO  npowmcLluecTBus/HemcnpaBHOCTH,
npousoLueawmx He B ropoae Aktneaumu KapTel (nyHKT 2.10.8 HacTosawmx [Mpasun);

2.2.9. nonyyeHue cnpasku n3 MNmapometueHTpa Poccum (nyHkT 2.10.9 HacTosAwmx lMpasun);

2.2.10. poctaBneHve KnueHTa Ha NerkoBoM TakCcu OO asponopTa Uiu M3 asponopTta B MecTo, ykadaHHoe KrnueHTom
(nyHkT 2.10.10 HacToAwmx [lMpaswun);

2.2.11. okasaHue ycnyrn «koHcbepx-cepBucy (NyHKT 2.10.11 HacTosawwmx [Npasun);

2.2.12. okasanue ycnyrn «FOpuct-KoHcynbtanT» (nyHKT 2.10.14 HacToswmx [Mpasun).

23. Jliobble paboTbl K ycnyru, CBsi3aHHble C BbINOMHEHNEM MEPOMNPUSTUIA, yKkasaHHblX B MyHKTax 2.2.1 - 2.2.3
HacToAwmx [paBun, BbLIMNONHAIOTCA TOMBLKO NPU YCNOBUM HAXOXAEHWs TpaHCMOpPTHOro cpeactBa B MOMEHT [JOPOXHO-
TpaHcnopTHOro npowucliecTsusi/HencnpaBHocTM Ha ABTOMOGUNBLHONM opore B 30He OKasaHus yCnyr, B 3aBUCMMOCTW OT Buaa
3akasblBaemMon ycnyrn, u He 6onee 4em OAMH pa3 MO KaxAoOMy COObITVIO, MOCAYXMBLUEMY MNPUYMHON OBpaLLeHns
Knuental/llpeactasutens knueHta B Komnanuto. MNpu HaxoxaeHnn TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa BHe 30HbI OKasaHus ycnyr, ycnyru
no 9Bakyauunm TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa MOryT ObiTb OkasaHbl KomnaHuel Tonmbko B NOpsiAke, yka3aHHOM B MyHkTe 5.5
HacTosAwwmx Mpaswun.

24, Ycnyrn, cBfi3aHHble C BbINOMHEHMEM MEepONpUATUN, YKasaHHbIX B nNyHkTe 2.2.4 HacTtoswwmx [lpasun,
OKasblBalTCA B ropofax 30Hbl OKasaHus yCrnyr npu ycrioBUM OAHOBPEMEHHOrO OKa3aHus YCMyr, yKasaHHbIX B MyHKTe 2.2.2
HacToswwmx MNMpasun. Ycnyra goctynHa He 6onee Yyem no 1 (ogHomy) obpalleHuto B TedeHne cpoka aencrteus Jorosopa.

2.5. Ycnyrn, cBsi3aHHble C BbINOMIHEHMEM MEpONnpPUATUN, YKasdaHHbIX B nyHkTe 2.2.5 HacTtoswwmx [lpasun,
OKa3blBalTCS NPU OCYLLECTBEHUN NPVUHYAMTENBHON 3BaKyauumn (3agepxaHuns) TpaHcnopTHoro cpeacTtea KnveHTa B npegenax
aAMVHUCTPaTMBHbBIX rpaHuL, crnedytowmx ropogos: Mocksa, CaHkT-leTepbypr, Bonrorpaa, BopoHex, EkatepuHbypr, KasaHb,
KpacHopap, KpacHosipck, HwkHuin Hosropoa, HoBocubupck, OpeHbypr, PoctoB-Ha-[oHy, Camapa, Tonbattu, Yda.
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2.6. Yenyru, ykasaHHble B MyHKTax 2.2.7 u 2.2.8 Hactosawmx lpasun, okasebiBatotca KnunenTty/Tpeacrasutento
KMMeHTa UCKINIOYUTENBHO NPW OAHOBPEMEHHOM OKa3aHWW YCyru, ykasaHHOW B NMyHKTe 2.2.2 HacTosAwmx Mpaswn v npu ycnosum
4yTo [JOPOXHO-TPaAHCNOPTHOE npoucluecTBMe/HencnpaBHOCTbL NMPOM3OLWNM B Mpedenax agMUHUCTPaTMBHBIX FPaHuL, ropoAa,
OTMMYHOrO OT ropofa AKTMBaLMK KapThbl.

2.7. Ycnyra, ykasaHHasa B nyHkTe 2.2.10 HacTosAwmx [NpaBun, goctynHa He 6onee yem no 1 (ogHomMy) obpalleHuto
B TeyeHue cpoka gencrteusa [JoroBopa.
2.8. Ycnosus okasaHus ycnyr, npegycMOTPeHHbIX NyHKToM 2.2.14 HacToswwmx Mpasun:

2.8.1. Ycnyrn, npegycMoTpeHHble nyHktoM 2.10.14.1 HacTtoswmx [lpaBun, BbLIMONHAIOTCS MNyTeM HanpasneHus
KnueHTy ccbinku Ha cTpaHuuy B ceTn WHTepHeT, copepxallyto hopMy perncrpaumu/asropmsaumm, a Takke
napons gns peructpaunn/astopusaumm Knventa Ha nnatgopme «ADVAY;

2.8.2. B pamkax oka3aHus ycnyr, npegycMoTpeHHbIX nyHkTom 2.10.14.1 HacTosawwmx MNpasun, KomnaHus obecnevnBaeT
UCKMYMTENbHO MpegocTaBneHve KnueHnty GecnnatHoro goctyna k nnatgopme «ADVA», no3BonsioLlero
nony4atb ot NapTHepa KoMnaHuu orpaHnyeHHoe KONMYecTBO YCryr, yka3aHHbIX B nyHkTe 2.10.14.1 HacToALmMX
Mpasun.

2.9. HanonHeHue kapThbl, ykazaHHOe B NMyHKTe 2.2 HacToAwmx MNpasun, BknovaeT B cebs cneayowme Buabl pabot
n ycnyr:
2.9.1. B pamkax 3KCTPEHHON TEXHUYECKON NOMOLLN HEe MeHee YeM OAMH U3 CrneaylLmnxX BuaoB paboT n yecnyr:
2.9.1.1. MNpoBegeHne meponpuaTUiA MO 3anycky ABUratens TpaHCNOPTHOro CpeacTBa, B TOM YUCIE HE MEHee YeMm
OT OZJHOrO BHELLUHErO NCTOYHNKKA;
2.9.1.2. DKCTPEHHBIN PEMOHT CUCTEM 3nekTpoobopynoBaHns TpaHCNOPTHOTO cpe/J,CTBa3;
2.9.1.3. Momowb B go3anpaBke TpaHCNOPTHOrO CPeAcTBa TOMNMMBOM (KpOME rasoBOro TONMnvBa) B KONMYECTBE He
Oonee gecaTv nNUTPOB, BKMovatkLwee B cebsi He MeHee YeM OAMH M3 BUAOB creayolmx paboT, npu
ycrnosun onnatbl KnueHtom/IpeactaButenem knmeHTa CTOMMOCTM TOMMAMBA M NPU YCroBUM (hakTUHECKOro
OTCYTCTBWS TONNMBa B TONNMBHOM Hake:
2.9.1.3.1. HenocpeactBeHHasa 3anpaBka TOMMMBOM COOTBETCTBYHWOLLEro Buaa, ¢ cobniogeHvem ycnosumn
[aHHOW npouenypbl, onpeaeneHHbIX B TpeboBaHWAX No aKcnnyatauum U 06Cny>XMBaHUIO JAHHOTO
TpaHcnopTHOro CpeacTBa;
2.9.1.3.2. ObecneyeHne poctaBku KnuveHta Komnanww/TpeactaBuTensi KrMeHTa BMeCTe WM OTAENbHO OT
TPaHCMOPTHOrO CpeAacTBa [0 Mecta OGnwkanwen aBTOMOOGUIBHOM —3anpaBOYHOM  CTaHUUM
COOTBETCTBYKOLLEro Buaa TonnueBa (M obpaTtHo, B cnydae poctaBku KnueHta/llpeactasutens
KnuWeHTa oTaenbHO oT TpaHCNOpTHOro cpeacTsa) 1 NOMOLLL B 3anpaBke TpaHCMOPTHOro cpeacTsa
yKa3aHHbIM TOMMAVBOM.
2.9.1.4. PaboTbl No 3aMeHe koneca TpaHCNOPTHOrO cpeacTsBa, BkIoYawowme B cebs HENOCPEeACTBEHHO 3aMeHy
koreca TpaHcrnopTHOro cpefcTsa B cbope Ha LITaTHOe 3anacHoe koneco TpaHCMOpPTHOro CpeacTBa npu
OTCYTCTBUM COpPBaHHbIX/HEUCTIPABHbLIX KpenexHbiX OO0NTOB/raek WM WHbIX CUCTEM M  MEXaHW3MOB
KpenrneHus koneca, Npy Hann4nm usm4eckor BO3MOXHOCTU NMyTEM NPUMEHEHUS LUTAaTHOTO MHCTPYMEHTa
TpaHCMopTHOro cpeacTBa®, 1 Npu ycrnoBumM oTCyTCTBUSI CReLmarnbHbIX YCTPONCTB, UCKMIOHALWMX CHATUE
korneca TpaHcrnopTHoro cpenctBa 6e3 npuMeHeHus [Opyrux crneuuwanbHbIX YCTPOWCTB (B crnydae
oTcyTCcTBUS nocneaHux y Knuenta Komnanun/lpeactasutens knueHTa);
2.9.1.5.MpoBegeHve paboT NO BCKPLITUIO ABeper TpaHCMOpTHOro cpeacTBa, OaraxHuka TpaHCMOPTHOroO
cpeactBa, kanota TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa, a Takke MO BCKPbITUIO MEeXaHWYeCKMX MPOTUBOYrOHHbIX
CUCTEM, YCTaHOBMNEHHbIX Ha AaHHOM TpaHCMOPTHOM CpeacTBe, MPWU YCIOBUM, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHOCTM TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa MNO3BOSSIOT OCYLLECTBUTL AaHHbIE paboThl.

2.9.2. B pamkax 3BaKyaLluu TPaHCMOPTHOro cpeAcTBa He MeHee YeM OAMH U3 creayllmMx BUAOB paboT u
ycnyr:

2.9.2.1. MNomelleHne MOMHOCTbID WAM YacTUYHO TpaHCMOPTHOMO CpeAacTBa Ha 93BakyaTop, 3akpenseHue
TPaHCMNOPTHOroO CPeACcTBa Ha aBakyaTtope, nubo 3akpenneHme HGyKCMPOBOYHOro Tpoca Ha TpaHCNOpTHOM
cpeacTee B Lensax OyKCUPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHWAMU AENCTBYIOLWEro 3aKkoHOAAaTeNnbCTBa,
WHCTPYKUMM NO 3KChnyaTaumm [AaHHOro TpaHCMopTHOro cpeactBa M TpeboBaHUAMU  TEXHUKM
OesonacHocTi, nMbO 3akpenneHue YCTpolcTBa, oObecneuvBaloLLero >KEeCTKyl Cuenky mexagy
OBakyaTopomM K TpaHCMOPTHBIM CPEACTBOM B Lensax OyKCMpOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHUSMM
OeNCTBYIOLLEro 3akoHoAaTenbCTBa, WHCTPYKUMU MO 3JKCMnyaTauuu OaHHbIX TPaHCMOPTHLIX CPEACTB U
TpeboBaHUsIMM TeXHNKN Be3onacHoCTy;

2.9.2.2. MNepemelleHne TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa MOCPEACTBOM JBaKkyaTopa yKasaHHbIMW Bbille MeTodamu B
MecTo, ykadaHHoe KnueHTtowm/lpeactaBuTenem KnNueHTa, B rpaHvMuax TEPPUTOPUU, YKa3aHHOW B NMyHKTe
2.3 Hactoswwmx MNpasun, ¢ yyetom TpeboBaHnii HacTosAwmx Mpasun, 4EeNCTBYIOLLEro 3akoHoA4aTensCcTBa 1
WHCTPYKLMI NO akcnnyaTtauumn TpaHCNOpTHOro cpeactea u OBakyaTtopa.

2.9.2.3. MNMepemelleHne TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa C JBaKyaTopa Ha 3eMIio U/Mnn NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOrO
coopyxXeHusi, nnbo oTuenneHne ByKCMPOBOYHOrO Tpoca, NMMBO yCTponcTBa, 06ecnevmBaoLLEro XECTKYHO
cuenky mexgy TpaHCnopTHbIM CpeAcTBOM UM 3BaKyaToOpoOM B LENsX OCTaBneHus TpaHCnopTHOro
cpefcTea B MecTe, ykazaHHoOM KnuneHTtom/[MpeacraButenem KnueHTa, B rpaH1Lax TeppUTOpuK, yka3aHHON
B nyHkte 2.3 Hactoawwmx [lpaBun, ¢ yyetom TpeboBaHui Hactoswmx [lpaBun, OenCTBYHOLLErO
3aKkoHoAaTenbCTBa M MHCTPYKLUMI MO aKcnnyaTaumn TpaHCNOpTHOrO cpeacTsa n OBakyaTopa;

3 OKCTPEHHBI PEMOHT CUCTEM 3MeKTPOOGOPYAOBaHNS TPAHCTIOPTHOTO CPEACTBA BKMIoYaeT B CeBs YacTUUHOe 0GCMYXMBAHUE LITATHOM akKyMyNSTOpHOI 6aTapen
TPaHCMOPTHOTO cpeacTBa Ge3 obsizaTenbHONM 3apsiaku Wunmu o6s3aTenbHOrO BCKPLITUS LITATHOW akKyMynsiTOPHOW GaTapen TpaHCMOPTHOTO CPeACTBa; 3ameHy
WTATHLIX MPEAOXPaHUTENEN TPAHCMOPTHOTO CPeACTBA WM/UMW LUTATHLIX Perne TPaHCMOPTHOTO CPEACTBa, MPU HANMuMM TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTM; NMpoBeAEHWe
MEepOonpUSTUIA NO OTKMIOYEHNIO YCTAHOBIIEHHOW CUCTEMbI CUrHANM3aLuumn 1 UMMOGUI3aLMmn TPAHCNIOPTHOMO CPEACTBA, MPU HANMYUN TEXHUYECKOK BO3MOXKHOCTW.
* Ecnu KnueHT/MpeacTaBuTenb KMeHTa HacTamMBaeT Ha MPUMEHEHUN MHBIX, HE NPEeYCMOTPEHHBIX LITATHON KOMMMEKTaLMel TPaHCNIOPTHOTO CPEACTBA YCTPOICTB
Ans NnpoBeAeHus paboT No 3ameHe Koneca B pamMKkax HaMosIHEHWs KapTbl, B 3aKas-HapsiAe Ha okasaHvie yCryr fenaeTcsi COOTBETCTBYIOLLAA OTMETKa.

4
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2.9.2.4. MpoBegeHne paboT No u3BneyeHuto TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa M3 TPYAHOLOCTYMHbIX MECT B Cly4vae

Hanuuusa y Komnanum nubo y MapTHepa KomnaHnm coOTBETCTBYIOLLEN TEXHNYECKON BO3MOXHOCTH.
2.9.3. B pamkax Bble3ga ABapuiHOro Komuccapa, He MeHee YeM OAVH U3 crieAyLnX BUgoB paboT u ycnyr:

2.9.3.1. MpunbbITNEe ABapuIHOro KoMmMccapa Ha MecTo [JOpOXXHO-TPAHCMOPTHOMO NPOUCLLECTBUS.

2.9.3.2. OkasaHne KOHCyNbTaUMOHHOW U MHGOPMaLUMoHHON nogaepxkkn KnueHty/lpeactaBuTento KnveHTa npu
ochopmneHMn matepmanos [10poXXHO-TPaHCNOPTHOMO NPOUCLLECTBUS.

2.9.3.3. doTorpacdmpoBaHne wunu dukcaumsi UHbIM BO3MOXHbIM CMocobom cnedoB [JOpoXHO-TPaHCMOPTHOrO
NPOUCLLECTBUSA, @ TaKKe JOKYMEHTOB YHaCTHUKOB [10POXHO-TPAHCNOPTHOrO NPOUCLLECTBUS NPU Hanu4um
dU3nyYecKor BO3MOXHOCTH.

2.9.3.4. CoctaBneHve akta ocMoTpa TPaHCMOPTHOrO CpeacTBa, AN uernel BO3MOXHOIO MCMONb30BaHWs npu
NpoBeAEHNN Pa3NNYHbIX OLLEHOYHbIX UCCNEeN0BaHNIA U/UNN aBTOTEXHUYECKMX IKCNEPTHS.

2.9.3.5. Nepenava [OKYMEHTOB, COCTaBfEHHbIX ABapUMHLIM KOMMUCCApPOM Ha MecTe [JOpOXXHO-TPaHCMOPTHOrO
npoucwectsus, Knuenty/MpenctaButento knueHta. lNepegaya LOKYMEHTOB, yKa3aHHbIX B HACTOALLEM
nyHKTE, OCyLLEeCcTBNsAeTcA B MecTe, ykazaHHoM KnueHty/lpeactasutento knneHta KomnaHven, He paHee
yeM 4Yepes Tpu pabounx AHA C MOMEHTa OKOHYaHWS BbINONHEHUs ABapuiiHbiM KoMuccapoMm paboT Ha
mMecTe [JopOXXHO-TPaHCMOPTHOro MPOUCLLECTBYS.

2.9.4. B pamkax npepocTtaBneHus ycnyru «JlerkoBoe Takcu», He MeHee YeM OAUH U3 creayloLnX BUAoB paboT
v ycnyr:

2.9.4.1. Baka3z Komnanuen ansa KnueHta/llpegctaBuTens KivMeHTa TakCcuM OT MecTa JoCTaBkuM TpaHCMOPTHOro
cpeactBa KnueHta npu okasaHum KomnaHuen ycnyrm no 9Bakyauuu, OO MecTa, YyKa3aHHOro
KnuenTtom/MpencraButenem KnueHTa, Npu ycnosun onnatbl KoMnaHuen Takux ycrnyr Takcu B npegenax
MaKCMMarnbHOW CTOMMOCTW Takux ycnyr, onnadvsBaembix KomnaHuen, koTopas coctasnseT 1500 (ogHa
Tbics4a naTbcoT) pybnen 00 koneek. B cnyvae ecnu CTOMMOCTb YCNyr Takcu NpeBbllLaeT MakcumarnbHbI
numuT, onnadmeaemblin Komnanunen, KnueHt/MNpeactasuTens KnNMeHTa onnadyvMeBaeT CyMMY MpeBbILEHUS
TaKoro nMMmuTa 3a CBOW CYeT.

2.9.4.2. KomneHcaumsa Komnanuewn satpat Knuenty/lpepctaButento knueHTta B npegenax 1500 (ogHa Thicsua
nsTbcoT) py6nen 00 koneek No onnaTe ycnyr Takcy, 3akasaHHoro Knuentom/MpeacrtaButenem KnveHTa
CaMOCTOATENbHO nNpu oOkasaHuum KomnaHueln ycnyru Mo 9Bakyauuu TpaHCnopTHOrO CpeacTea.
KomneHcaumsa 3aTtpaT KnueHta npousBogutcs KomnaHvel Ha OCHOBaHUM MUCbMEHHOIO 3asiBreHus
KnueHTa n konuii 4okyMeHTOB, noaTeepxaaroLmx HeceHne Knuentom/INpeacraButenem KnneHTa gaHHbIX
3aTpat. [onyckaetca nepenada KnveHTOM 3asiBneHvs (B TOM 4YuMcrne KOMUMI  MoATBEepXOartoLmx
OOKYMEHTOB) MO 3MNEeKTPOHHOW noyTe KomnaHwv, JononHuTenbHo coobliaemon KnveHTy npu ero
obpaleHnn B KomnaHumto.

2.9.5. B pamkax noucka NnpuHyauTenbLHO 3BaKyupoBaHHOro (3agepxxaHHoro) TpaHCNopTHOro cpeAcTBa:

2.9.5.1. Mony4yeHne wvHpopmaumm o6 obcToATENBCTBAX 3agepxaHus  (NPUHYOWTENbHOW  3BaKyauuu)
TpaHcnopTHOro cpeacTBa;
2.9.5.2. MNMpepocTtaeneHne KnueHTy/lNpeactaBuTento KMMEHTa Nony4YeHHoM MHOPMaLMK, BKIMHOYasa AaHHbIE:
2.9.5.2.1. 06 agpece, pexvmMme paboTbl N KOHTAKTHLIX TernegoHax COOTBETCTBYIOLLEro opraHa, JOMKHOCTHOE
nMuo KOTOPOro COCTaBWMO MPOTOKON 06 agMUHMCTPATMBHOM MPaBOHApPYLIEHUW C 3anucbio O
3agepxaHun (NPUHYAMTENbHOW 3Bakyauun) TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa  W/MnNu  NpoOTOKON O
3agepxxaHun TpaHCNOPTHOrO CPEeACTBa;
2.9.5.2.2.0 nepeyHe [OKYMeHTOB, Heobxoaumbix KnuenTty/lpepactaButento KnueHTa ANS  NOMyYeHWs
TpaHcnopTHOro cpeacTBa Co Cneumann3MpoBaHHON CTOSIHKU.
2.9.5.3. YkasaHHasa nHdopmMaums npegoctaBnsietcss KnueHty/lMpeacraBuTento KNnMeHTa He nNo3gHee o4HOro yaca’®
€ MomeHTa obpawyeHus KnueHtal/llpeactaBuTens KnMeHTa 3a AaHHOW YCITyrow.

2.9.6. B pamkax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLMOHHOM NOMOLUM HEe MeHee YeM OAMH U3 crepylwwmx BUOOB paboT u

ycnyr:
2.9.6.1. MpepocTaBneHne cunamm onepaTopckon crnyx6bl KomnaHum cnpaBoyvHOM MHOpMaLMK, UMEIOLLENCS B
0ase gaHHbIX KomnaHuu;
2.9.6.2. OcyLliecTBNeHNE OPUANYECKNX KOHCYNbTaLUMIN NO TenedoHy No BONpocam:
2.9.6.2.1. npuobpeTeHnsi, TaMOXXEHHOrO OOPMIIEHUS], HANOrOOGOXEHNS, COBEPLLUEHUSA PETNCTPALMOHHBIX
OencTBuI, aKkcnnyaTauumn, o6CnyXMBaHUs 1 peMOHTa TPaHCMOPTHbBIX CPEACTB;
2.9.6.2.2. B8 obnactu 3awuTbl NpaB noTpebutenen npu npuobpeTeHuu, aKchnyaTauum, obCnyxmBaHuUM u
pPEMOHTE TPaHCMNOPTHbIX CPeACTB;
2.9.6.2.3. npnobpeTeHns, oTYyXAEHUS, MEeHbI, 3anora, 4ApeHNs N COBEPLUEHUS UHBIX rPax4aHCKO-NPaBoBbIX
CAENoK C TPaHCNOoPTHLIMY CpeacTBamu;
2.9.6.2.4. copepxaHusa, obycTponcTea M aKcnnyaTaumMm aBTOMOBUIbHBIX CTOSHOK W rapaxen nwboro tuna,
aBTOCEPBWCOB, AEATENbHOCTU 3SKCMyaTauMOHHbLIX Cyxb, a Takke WHbIX NPaBOOTHOLUEHUA B
o6nacTv1 aBTOMOGUNBHOrO TpaHCNopTa;
2.9.6.2.5.n0 VHbIM BOMpOCaM MPaBOOTHOLLEHWN B 06nacTtu aBTOMOOWMMBLHOIO TpaHcnopTa U 3Kchnyatauum
TPaHCMOPTHbLIX CPeACTB, B TOM YMCre Mo BOMPOCaM B3aMMOOTHOLUEHWUI C MPaBOOXpPaHUTENbHbIMU
opraHamMv W WHbIMU OpraHusauMsiMm B cdpepe aBTOMOOWUIBHOrO TpaHcnopTa M 3KCnnyatauuu
TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB.

29.7.B pamkax OpoHupoBaHMA W onnatbl (nocneayrollen KOMMEHcauuu) MNPOXUBAHUA B TOCTUHMLUE
KnunenTtalllpeactaButens knueHTa M naccaxupoB TpaHCMOPTHOro cpeacTBa B cllyyae BO3HUKHOBEHUS
HEeUCNpPaBHOCTM B cny4vae [lOpPOXHO-TPAHCNOPTHOro npoucliecTBuss/HencnpaBHOCTU, He MeHee 4eMm
OAVH U3 cneayloLWMX BUAOB paboT u ycnyr:

5 Cpok npepocTaBneHns yKa3aHHON HpopMaLmnmn MoxeT 6bITb yBenu4eH no TeXHU4YeCKMM NpuvnHam.
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Ob6ecneyeHne npoxuBaHusi Knuenta/llpegctaButenst knmeHTa BMecTe € naccaxupamu (He Gornee 3-x
YernoBekK) B rOCTUHULE, C MakCUMaribHbIM NIMMUTOM CTOMMOCTU MPOXMBaHUSA 3a ogHoro yeroeka 2 000
(OBe Tbicsun) pybnien 00 koneek, Ha BpeMsi peMoHTa TpaHCNopTHOro cpeacTBa, Ho He 6onee OgHUX CyTOK
C MOMEHTa 3aceneHuns, BKMoYasa 3aBTpak, nyTem 6poHuMpoBaHusa u onnatel KomnaHven Takux ycnyr, npu
ycnosun 3Bakyaumu TpaHcnopTHoro cpefctBa KomnaHuew Ha CTaHUMIO TEXHWYECKoro obcnyXvBaHus
(CTO), ecnn ¢ momeHTa noctynneHus TpaHcnopTHoro cpeactBa Ha CTO B TeueHun MeHee yem 24
(dBaguat 4YeTbipex) 4YacoB He MNPeACTaBnseTcs BO3MOXHbLIM OTPEMOHTMPOBATbL TpaHCcnopTHOe
cpeacTso.

KomneHcauma KnuenTty/lpeaoctaBuTento KNnMeHTa Ha OCHOBaHWW NpefocTaBreHHbIX B agpec KomnaHum
(bMHAHCOBbBIX MATEXHbIX [AOKYMEHTOB, MOATBEPXOAIOLMX CaMOCTOATENbHYH onnaty KnveHtom
CTOMMOCTU NMPOXUBAHWUSA B COOTBETCTBUM C YCMIOBUAMWU U B NMpedenax MakCUMarnbHOW CTOMMOCTW Takoun
ycrnyru,  ycTaHoBfneHHbiMu  nyHktom  2.10.7.1  HacToawwux [lpaBun. KomneHcauus  3aTtpaTt
KnueHnTal/llpeactaButensa knveHta npoussBoguTtcs KomnaHvenm Ha OCHOBaHWM MUCBMEHHOTO 3asiBrieHUs
KnueHTta n opurmHanoB OOKyMEHTOB, noaTBepxaatolmx HeceHne KnueHtom/[peactaButenem knueHTta
AaHHbIX 3aTpat. JonyckaeTcs nepegadva KnueHtom 3asiBneHus (B TOM YMChe KOMUIM NOATBEPXKOAKOLLMX
AOKYMEHTOB) MO 3MeKTpoHHOW noyte KomnaHuun, gononHutensHo coobwaemon KnueHTty npu ero
obpaweHun B Komnanmio. [ononHuTenbHble YCMOBWS, Kacalwluecs KOMMEHCcauuMn pacxodoB
KnueHTal/llpeactaButens KnueHTa Mpu CaMOCTOSITENBHOW onnaTe CTOMMOCTM MPOXWBAHUS, yKasaHbl B
nyHkTe 2.12.1 HacToawwmx MNpasun.

2.9.8. B pamkax Tpe6oBaHus o NpoaomkeHUN NyTelecTBUA OKa3biBaeTCA He MeHee YeM OAUH U3 creAyoLmX
BUAOB paboT u ycnyr:

2.9.8.1.

2.9.8.2.

MpuobpetenHne Komnanmen pna Knuenta/llpeactaBuTens KNMeHTa W naccaxupoB TpaHCNOPTHOro
cpeAcTBa, nytewecTByWmnx Bmecte ¢ KnveHTom (HO He Gonee Tpex 4ernoBek) aBMabunetoB 3KOHOM
knacca, nunbo Xene3HOAOPOXHbIX OMNeToB B NraukapTHOM BaroHe/kyne (B OOHY CTOpPOHY) C
MaKCMManbHbIM NMMUTOM cToMMOCTM opHoro Guneta 3 000 (Tpu Thicaun) pybnen 00 koneek, npwu
ycnoBsun 3Bakyauum TpaHcnopTHoro cpenctBa Komnanuen Ha CTO, ecnm ¢ MOMeHTa MOCTynneHus
TpaHcnopTHoro cpeactBa Ha CTO B TeyeHue MeHee 4veM 72 (CemupecaTv [BYX) YacoB He
npencTaBnseTcs BO3MOXHbIM OTPEMOHTMPOBATL TpaHCMOPTHOE CPeACTBO.

KomneHcaumss KnueHnty/lpeactaBuTento KNMeHTa pacxodoB MNpY CaMOCTOSITENBbHOM NpuobpeTeHuu
aBnabnneToB 3KOHOM kracca, NMnbo xenesHo4opPOXHbIX OMETOB B NiaLkapTHOM BaroHe B COOTBETCTBUU
C yCNoBUSIMU U B Npegenax MakCumarbHOW CTOMMOCTM Takow YCryru, yCTaHOBMEHHbIMY B nyHKkTe 2.10.8.1
HacToswwmx lMpaBun, Ha OCHOBaHWWM NPeAoCTaBIEHHbIX B agpec KomnaHmm (OUHAHCOBBLIX MIATEXHbIX
OOKYMeHTOB, noaTeepxpawowmx onnaty Knventom/lpencraButenem KnmeHTa CTOMMOCTM OuneTos.
KomneHcauus 3atpat KnuenTa/llpeactaButens knueHta npoussoautcs Komnauvenm Ha OcHOBaHUM
NACbMEHHOTO  3asiBrieHust KnveHTa M OpurMHanoB  [OOKYMEHTOB, MOATBEPXOAWOLIMUX  HECceHue
KnueHTtom/MpenctaButenem knveHTa AaHHbIX 3aTpat. [onyckaetcs nepenadva KnueHtom 3asBnexus (B
TOM 4YuCne KOMui NOATBEPXAALLMX OOKYMEHTOB) MO 3MEKTPOHHOM noyte KomnaHwu, JOMONHUTENBHO
coobuiaemont KnmeHty npu ero obpauwieHny B KomnaHuio. [oONOnHUTENbHbIE YCMOBWS, Kacawolmecs
KomneHcauun pacxogoB Knuventa/llpeactaButenss KnvMeHTa nNpu  CaMOCTOSITENIbHOM NpuobpeTeHumn
aBnabnneToB 9KOHOM Krnacca, nmbo XenesHoO4opPOXHbIX OMNeToB B NauKapTHOM BaroHe, ykas3aHbl B
nyHkte 2.12.1 HacTosawmx Mpasun.

2.9.9. B pamkax npegoctaBneHus cnpasku us l'mppometueHTpa Poccun (POCrMAPOMET):

2.9.91.

2.9.9.2.

MonyyeHne B TeppuTOpuanbHOM YMNpaBrneHUM W/MnM LEHTPE MO M’MOPOMETEOPONOTMA U MOHWUTOPUHTY
oKpyxatoLer cpeabl PeaepansHol cnyxobl MO rMMAPOMETEOPOSIONMU U MOHUTOPUHIY OKPYXatoLLen cpeabl
CrpaBKkM O MOrofHbIX YCMOBWUSIX HA TEPPUTOPUMU PErnoHa, rae npomsowno [opoXHO-TPaHCMOPTHOrO
NpOUCLLECTBUE;

Cpok okasaHus ycnyrm go 60 (wectngecstun) aHen.

2.9.10. B pamkax poctaBneHua KnueHTa Ha nerkoBoM TakCcu OO0 ajponopra UM M3 aspornoprta B MecTo,
yka3zaHHoe KnneHTOM He MeHee 4YeM OAMH U3 creayrolmnx BUAoB paboT n ycnyr:
2.9.10.1.3aka3 Komnanuen ans Knuenta/llpeactaButenss KnveHTa nerkoBoro TakCu OT MeCTa, YKa3aHHOro

Knuentom/Mpeacrasutenem KnveHta po ykasaHHoro Knuentom/TpeactaButenem KnuveHta asponopta
(vmn 13  ykasaHHoro KnueHTtom/MpenctaButenem KnveHta asponopTa [0 MecTa, YKa3aHHOro
Knuentom/Mpeacrasutenem KnuneHta), npu ycnosum onnatbl KomnaHuen Takmx ycnyr Takcu B npegenax
MakcuMMarnbHol cToMmocTu Takmx yenyr - 1500 (OgHa Teicsava naTbcoT) pybnen 00 koneek. B cnyyae ecnu
CTOMMOCTb  YCNyr TakCu MpeBbIaeT MakCUMarnbHbIA  NMMUT, OnnadvMBaembli  Komnanuen,
Knuent/MNpeactaButenb KnueHTa onnaunBaeT Cymmy MpPEBbILLIEHWS TAKOro NMMUTa 3a CBOW CYET nuuy,
HenocpeACTBEHHO OKa3bIBaKLLEMY YCIyry NEerkoBOro Takcu.

2.9.10.2. KomneHcauuss Komnanuen 3atpat Knuenty/Mpeactasutento Knventa B npegenax 1500 (OgHa Thicsva

naTbcoT) py6nen 00 koneek No onnare ycrnyr NerkoBoro Takcu, 3akasaHHoro KnueHtom/MpeacraButenem
KnueHTa camoctoaTensHo oT mecta HaxoxaeHuns Knuenta/llpeactasutens KnvueHta go asponopta (Mnu
u3 asponopTta A0 MecTa, ykasaHHoro KnueHtom/lpegctasutenem KnueHta). KomneHcauus 3satpar
KnuenTty/MpeactasuTtento Knuenta npomssoantca KomnaHvein Ha OCHOBaHWM MUCbMEHHOTO 3asiBrieHus
Knuental/llpeactasutens KnveHta n opurmHanoB AOKYMEHTOB, NOATBEpPXAallwmx HeceHne KnueHtowm/
Mpenctasutenem KnueHta paHHbix 3aTpat. [onyckaetcs nepegada Knuentowm/lpeactaButenem
KnveHta 3asBneHuss (B TOM 4Mcrie KONWA MOATBEPXAAIOLWMX AOKYMEHTOB) MO SNEKTPOHHOW mnoyTe
Komnanuun, pononHutenbHo coobwaemon Knuenty/lpeactasutento Knventa npu ero obpalleHun B
KomnaHruto.

2.9.11. B pamkax npenocTaBfieHUA YCINYyrn «KOHCbepX-CepBUC», HE MeHee YeM OAUH U3 crneayrwmux BUAOB
ycnyr:



NMPABUJTA OO0 «<ABTOCTAPT»

2.9.11.1.MpepocTtaBnenune KnueHTy/lMNpeactasuTento KNMeHTa nHgopmaumu:
29.11.11. o Hannuum cBOOOOHBIX HOMEPOB B TOCTMHMUUAX, OTENsAX, HaXOASLIMXCS Ha Tepputopun
Poccuiickon depgepaunm;
2.9.11.1.2. 0 CTOMMOCTM NPOXMBAHUA B FOCTMHULAX, OTEMNSX, Haxo4AWMXCa Ha Tepputopun Poccumnckon
depepauuy;
2.9.11.1.3. o nopsagke n cnocobax onnatbl yCrnyr NPOXWBaHUA B rOCTUHMLAX, OTEMSIX, HAaXOOSALIMXCA Ha
TeppuTopun Poccuiickon depepaunu;
29.11.1.4. 0 KOHTaKkTHbIX TenedoHax, pexume paboTbl U agpecax HaxXOXAEHWS FOCTUHWUL, OTenew,
HaxoasaLwmxcsa Ha Tepputopun Poccuinckon ®enepaumu;
2.9.11.1.5. 0 Hannuum aBna 1 XXene3HOAOPOXHbIX BUNeToB B 3agaHHOM KnneHToM HanpaBneHuu;
2.9.11.1.6. 0 CTOMMOCTV aBMa U XENEe3HOAOPOXKHbLIX OUIETOB;
2.9.11.1.7. 0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexume paboTbl U agpecax OpraHU3auui, OCYLLECTBISALLNX
npogaxy aBma W >XEene3HOLOPOXHbIX OUNEeToB M HaxopdAwmxcs Ha TeppuTtopum Poccuiickon
depepauuy;
2.9.11.1.8. o nopsagke u cnocobax onnatbl aBna 1 Xene3HoAopPOXKHbIX OUNeToB.;
2.9.11.1.9. 0 mecTe 1 BpemMeHM BbiNeTa/oTnpaBneHns caMmoneTos/noesnos;
2.9.11.1.10. o mecTe 1 BpemeHu npuneta/npnbeITna camoneTos/noesanos;
2.9.11.1.11. o HomMepe peiica, noesaa.
2.9.12. B pamkax oka3saHus ycnyru «lOpuct-KoHcynbTaHT» He MeHee YeM OAMH U3 crepylowmMx BUAOB paboT un
ycnyr:
2.9.12.1.KoHcynbTaumMm no LUMPOKOMY Kpyry BOMpPOCOB (3awmta npaB notpebuTtensi, TpyaoBble CMOpbl,
coumarnbHble M MEHCUMOHHbIE CMOpbl, CeMelHble aena: GpakopasBoAHbIN NpoLecc, anMMeHTbl, pasgen
UMyLLecTBa, HacneAcTBeHHOe npaBo, GaHKOBCKOe NpaBo, MPaBO MHTENNEKTyanbHONW COBCTBEHHOCTH,
YyronoBHoe npaeo/npouece, rpaxaaHckoe npaso/npouecc, npeanpuHMMaTensckoe npaBo, 6aHKPOTCTBO U
ap.), Bknoyaowue B cebsa cnegyrolime yenyru:
29.12.11. «[loroBopute ¢ mMouMm agBokaToM» (ycrnyea OocmyrnHa He b6onee dem o 1 obpaweHur 8
medyeHue cpoka Gelicmeus [Joeosopa):
- pestenbHocTb MNapTHepa KomnaHnun no obecnevenuto KnneHta ycnyron, pesynbTaTtoM OKa3aHus KOTOpOW
SIBNSIETCS KOMMYHUKaUMOHHBIA BbI30B cneuuanucta laptHepa Komnawuu TpeTtbemy nuvuy, ykasaHHOMY
KnueHntom (npu ycrnosBum ocylwiecTBneHusa TenedOHHOro COeAMHEHWs), He3aBWCMMO OT pesynbTaTta, npu
YCIOBWW, YTO CNEeLManucT NpeanpuHsan Heobxoaumble pasyMHble M AOCTaTOYHbIE YCUNUA Ans paspeLueHns
cutyaumm B nonb3y KnveHta. B cnyvyae HEBO3MOXHOCTM  YCTAHOBIMEHUA  KOMMYHMKALMOHHOIO
coeaivHeHusi/pa3roBopa ¢ TpeTbUM NUOM (TenedoH OTKITIOYEH, aDOHEHT He OTBeYaeT, OTka3 TPeTbero nuua
pasroBapvBaTb CO CMeEUMAnNUCTOM) YyClnyra CYWTAEeTCs He OKa3aHHOW B OTCYTCTBME BUHbI [lapTHepa
Komnanwuu;
2.9.12.1.2. TpepoctaBneHve wabnoHa gokymeHTta (ycrnyza docmyrnHa He 6onee dyem no 1 obpauweHuro 8
medyeHue cpoka Gelicmeus [Joeosopa):
- geaTtenbHocTb MNapTHepa KomnaHuy no HanpasneHuo KnvweHTy npumepHon dopMbl AOKYMEHTa, KOTOPbIn
MaKkcumarnbHO COOTBETCTBYeET 3anpocy KnuneHTa.

2.10. Jlobble ycnyrm B pamkax  HamonHEeHUs  KapTbl  BbIMOMHATCA no  TpeboBanmo  KnneHta
KomnaHnuu/TpeacraButens KnveHTa nNpu HanuuMm TEXHUYECKOM U (PU3NYECKO BO3MOXHOCTU MX BbIMOSIHEHUS, NMPU YCIIOBUA
oTcyTcTBUS Yy KOMMNaHum CTaumMoHapHOro CEpBUCHOTO 060pyaoBaHUS.

2.11. JlioBble paboThl, BiNosfHseMble No TpeboBaHuio KnveHnta/llpeactaButenst knveHTa B pamkax HanonHeHus
KapTbl, BbINOMHATCA TOMbKO B €ro NMPUCYTCTBUM U TONMbKO Npu npeabsasnenun KnueHntom/MpeactaButenem knueHta KapThbl
KnueHTa, BOOUTENbLCKOrO y,qocmBepequG, cBugeTenscTtBa O perucTpaummM TpaHCnNopTHOro cpeacTtBa (macnopTa
TpaHCnopTHOrO CpeAcTBa WM TEXHWYECKOro mnacrnopTa TpaHCMOpTHOrO CPeAacTBa) M [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLLMX
3aKOHHOCTb BrageHust AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCTBOM.

2.11.1. Mpwn TpeboBaHMM KOMMEHCALMWU OMnaTthbl YCNyr, ykasaHHbIX B MyHkTax 2.2.7 n 2.2.8 Hactosiwmx [Npasun,
KnueHnTt/MpeactaBuTenb KNueHTa NOMMMO AOKYMEHTOB, YKa3aHHbIX B NyHKTe 2.12 HactosAwwmx MNpaeun, obs3aH
npepoctaButb KomnaHuyv konuioo 3akasa-Hapsiga, nogTBepxparolero akT HaxoxaeHus TpaHCnopTHOro
cpeacTBa Ha Tepputopu CTO’, ¢ ykasaHMeM cpoka pemoHTa TpPaHCMOPTHOTO CPeAcTBa M [AOKYMEHTHI,
noateepxpgatowme dakt HeceHnss Knuentom/lpeactaButenem KnveHTa COOTBETCTBYIOLUMX PaCXOAOB.
YKasaHHble JOKyMEHTbI NpefocTaBnswTcs nocne onnatel KnueHtom/MpeacraBuTenem KnveHTa v MonyveHus
COOTBETCTBYIOLLMX YCHYT.

2.12. KomnaHus BnpaBe oTkasaTb MOMHOCTbIO MMM YACTUYHO B BbIMNOMHEHUW MOGbLIX paboT M OkasaHuM yCryr,
NpoBOAUMbIX B pamkax HanomnHeHus KapTbl, €Cnu Takoe BbINOMHEHMEe 3aTPyAHEHO UM HEBO3MOXHO B CUIYy OrpaHuyeHusi
poctyna k TpaHcnopTHOMY cpeacTBy coTpyaHukoB KomnaHnum u/unu MNMapTtHepa KomnaHuu, BeinonHeHne taknx paboT, okasaHue
YCIyr CBAI3aHO C BO3HWUKHOBEHWEM OMAaCHOCTU NPUYMHEHUS Bpeaa.

2.13. KomMnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a npuyvHeHne KnueHty KomnaHuu MopanbHoro Bpefa, ynyLweHHOn
BbIFOAbl, MPOCTOS, MOTEPM A0OXOo4a W APYIMX KOCBEHHbIX M KOMMEPYECKUX MoTepb, YOBLITKOB M pacxodoB Kak KnveHToB
KomnaHuu, Tak n TpeTbux nuy, B TOM YUCIEe, HO HE OrpaHMYMBasCh: WITpadbl, NPOXUBaAHWE B FOCTMHULIE BO BPEMS PEMOHTA
TPaHCMOPTHOrO CPEACTBa, KOMaHOUPOBOYHbIE pacXodbl, MOTEPU, CBA3AHHbIE CO CPOKaMu NMOCTaBKM TOBapoB U MPOU3BOACTBA
ycnyr, u ToMmy nogobHoe ecnu 3TM NOCNeacTBUsl He Bbi3BaHbl BUHOBHbIMU AeNcTBUAMU KomnaHuu.

6 Mpy n3bLATUM B YCTAHOBNEHHOM MOPSAKE BOAWUTENbLCKOrO YAOCTOBEPEHUS — BPEMEHHOrO paspelleHWs Ha NpaBo YNpaBreHUst TPaHCMOPTHbIMU

CpeAcTBaMy U KONWUW NPOToKorna 06 agMUHUCTPATUBHOM NPaBOHapPYLLEHWUW, BblAAHHbIX B YCTAHOBIEHHOM MOPSAKE.

7 dakT HaxoxaeHus TpchnopTHoro cpefcTea Ha Tepputopumn CTO, MOXeT NoATBepP>KAaTbCa no6biM AOKYMEHTOM, NO3BONAKLWMM KomnaHumn YAOCTOBEPUTLCA B (*)EKTE HaxoxaeHus
TpchnopTHoro cpeactea Ha TeppuTopun Takomn CTaHuun TexXHU4Yeckoro OGCJ'Iy)KI/IBEHl/IFL 38K83-Hapﬂ,ﬂ, ABNAeTCA OAHUM K3 TaKnX [OOKYMEHTOB. Komnauusi He o06si3biBaeT
KnunenTos/MpeacTtasuTeneil KNMeHTOB NpuoGpeTaThb kakue-nubo ToBapbl UMK YCIyru y TPETbUX N1 Anst o6ecnedeHust AOKYMEHTanbHOro NOATBEPKAEHWS hakTa HaxoxAeHWs TPaHCNopTHOro
CPeacTBa Ha TEPPUTOPUN CTAHLIMM TEXHUYECKOTO 0BCIYXUBAHUS.
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2.14. B cootBeTctBUM € HacToswmmu [NpaBunamu KomnaHwus He HeceT OTBETCTBEHHOCTM W BnpaBe OTKa3aTb
KnueHTty/lpeacrtaBuTento KNMeHTa B BbIMONHEHUW paboT u/vnn npefocTaBneHuu YCryr, NpedyCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacToawwmx MNpaBun, B cnyyasx:

2.14.1. YwmbliwneHHbix gencteun Knventa Komnanum, nuua, ONYLWEHHOTO K ynpasneHnto TpaHCNOpPTHBIM CPpeacTBOM,
yKa3aHHbIM B Y4YeTHOW MWHOpMauMKu, MaccaXupoB 3TOro TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa, HarpaBreHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTus, npegycMoTpeHHoro nyHktamu 1.1.7 unn 1.1.8 [lpasun, nnbo npu coseplueHUn nnu
NONbITKE COBEPLUEHUS YKa3aHHbIMW NULL@MKN NPECTYNMEHNS UM MHOTO NPOTUBOMPABHOIO AEAHWS;

2.14.2. Tpu obpaweHun KnueHta/llpeacrtasmutens KnveHTa:

2.14.2.1.He ONyLLEHHOrO K yrnpaBneHnio AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CpeacTBOM;

2.14.2.2. He umeloLLEero npasa ynpaBneH1s TPaHCNOPTHBIMU CpeaCcTBaMmn COOTBETCTBYIOLLIEN KaTeropum;

2.14.2.3.He vMelOLLEro OOKYMEHTOB, NOATBEPXAAKOLIMX MPaBO BNafeHWs, NMonb30BaHUs W/UNnM pacrnopsKeHns
AaHHbIM TpaHCNOpPTHBIM CPEACTBOM;

2.14.2.4 HaxopsAuwerocs B COCTOSHUM MoGor  hOpMbl  arnKkoroflbHOro, HapKOTMYECKOro WM TOKCUYECKOro
OMbAHEHWS UMM  NoA  BO3AENCTBMEM  MEAMKAMEHTO3HbIX MNpenapaTtoB, MPUMEHEHUE  KOTOPbIX
NPOTMBOMNOKa3aHO MpWU ynpaBreHWn TPaHCMOPTHbIMKM cpeacTBamu, a Takke, ecnnm KnueHT KomnaHum
oTKa3arncs npoviTu MeaMUMHCKOe OCBMOETENbCTBOBAHNE (eKcnemesy)e;

2.14.3. npoTtuBonpaeHbIX AewcTBuiA Knuenta/llpeactaBuTens KnueHTa, TPETbUX NWL B OTHOWEHWWM paboTHMKa
Komnanum u/vnu MapTHepa Komnaxum, a paBHO Npv 3aKOHHbIX TPEOOBaHWUSX YNOMHOMOYEHHbBIX AOIMKHOCTHBIX
U/VNn UHBIX MWL, O NPeKpPaLleHnK BbINonHeHns paboT nnm o6 oTkase OT UX BbIMOJTHEHNS;

2.14.4. npn HaxoxgeHun TpaHCNOPTHOMO CpeacTBa BHE Tepputopuu, MNpPeayCMOTPEHHOW nyHkTammn 2.3 - 2.6
HacTosawwmx MNpasurm;

2.14.5. obpaweHnsa KnueHta/llpeacraBntens knnueHTa BHe cpoka aenctaus [orosopa;

2.14.6. wncnonb3oBaHua TpaHCNOPTHOrO CPEeAcTBa, YKa3aHHOTO B YYETHOW WHGOpMauuuW, B COPEBHOBAHUSX,
UCMbITaHNAX UNK Ansa 06y4YeHNs BOXOEHWIO;

2.14.7. cpaym TpaHCNopTHOro cpeacTsa, ykasaHHOro B y4eTHON MHpopmaumu, B NN3NHF, apeHay, NpokaT unu 3anor,
€CIN MHOE He YCTaHOBIEHO AOMNOMHUTENbHBLIM cornatleHnem CTOpPOH;

2.14.8. HapyweHus KnueHtom Komnanuu/lpeacrtaBuTeneM KrvMeHTa WM WHbIM JIMLOM MpaBun  3KCnyaTtauuu
TpaHCnopTHbLIX CPeacTB, yKasaHHbIX B Y4YeTHOW MHOpMauun, B TOM YMCME WUCMONb30OBaHUE TEXHUYECKU
HEeMCNpaBHOrO TPAHCMOPTHOIO CPeACTB, HApYLUEHWs MpaBur MNoxapHon GesonacHOCTU, MpaBun NepeBo3KU U
XpaHEHWsi OrHeonacHbIX W B3PbIBOOMACHBIX WM WHbLIX OMNACHbIX BELLECTB W/MNU TSHKENOBECHbLIX PY30B U
npeameToB, TpeboBaHun 6e30NacHOCTM NpW NEPEBO3KE rPy30B;

2.14.9. BO3[eWCTBMA SAEPHOTO B3pbIBa, pagvaumm unv paguoakTUBHOIO 3apaxeHus;

2.14.10. BOEHHbIX OEWACTBUIN, MAHEBPOB UMW MHbIX BOEHHBLIX MEPOMPUATUN, TPaXAaHCKON BONHBI, HAPOAHbLIX BONTHEHWNIA
BCSIKOro pofa unun 3abacTtoBoK, KOHUCKaUUn, U3bATUS, PEKBU3ULNK, apecTa U yHUYTOXeHUst TpaHCNoOpTHOro
cpencTBa, yka3aHHOro B YUYETHON MHpopMaLmMK, Mo pacnopsiKeHNo rocyAapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.14.11.He coobueHnsa KnueHTOM B YyCTaAHOBMEHHOM HacToswmMMu [lpaBunamm nopsigke cBedeHuin o6
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN YYETHBIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnueHTom npy AKTMBauum KapThbl;

2.14.12. npu cpaktuyeckoMm otcytcTeum y Knnenta/lpeactaButens knveHta KapTbl HA MOMEHT Oka3aHus ycryru;

2.14.13. B cnyyae 3noynoTtpebnexuns ycnyramu Komnanum co ctopoHbl Knuenta/llpeactaBntens KnveHTa;

2.14.14. ecnn TpaHcnopTHOE CPEACTBO HaxoauTcsa 3a npegenamu ABTOMOOWMBLHOM JOPOrM W/Mnn He AOCTYNHO Ans
OCYLLECTBINEHUS 3BaKyauun WM OKa3aHUa YCnyr B pamkKax 3KCTPEHHOM TEeXHWYEeCKOW MNOMOLUM cunamu u
cpegctBamn, wumetowmmmnca  y  Komnawun/MapTHepa KomnaHuu, Haxopswero B pPernoHe HaxoXOeHUs
TpaHcnopTHoro cpeacTea KnveHTa;

2.15. PeweHne 06 obbeme, Buae BbINOMHAEMbIX B pamkax HanonHeHus kapTol paboT u ycnyr, a Takke 00
OrPaHUYEHUN WCMONMHEHUST UNU  OTKa3e OT MWCMOMHEHUS MOSNIHOCTb UNU  YAaCTUYHO MNPUHUMAETCs  YMONTHOMOYEHHbBIM
coTpyaHukoMm Komnanum w/vnu lNapTHepa B 3aBMCUMOCTU OT MMEKOLLUXCHA YCIOBUW, HanMynsi BO3MOXHOCTU U C Y4ETOM
BoneusbsiBnens KnueHta Komnanuw/TpencrtaBuTtens KnveHTa, B COOTBETCTBUM C OEWCTBYHLUMM 3aKOHOO4ATENBCTBOM U
HacToawwmmu lNpasunamu. B nwobom cnydyae KomnaHusa octaBnsieT 3a cobon npaBO OTKasaTb MOMHOCTLIO MM YaCTUYHO B
okasaHuu ycnyr Knunenty/lpegctaButento kKnueHTa npy HanvymMm nogo3peHuin O MOLLUEHHUYECKMX UIN MHBIX NPOTUBOMPAaBHbIX
pencteun Knuenta/lpegcraBntens KnneHTa n/vnm TpETbUX NULL, MO OTHOLLUEHUIO K KOMNaHum n/unu TpeTbmMM nuuam.

3. CPOK JENCTBWSA OOMOBOPA. BCTYMNIEHUE JOFOBOPA B CUNY. MOPAQOK 3AKNMIOYEHUSA U

MPEKPALLUEHUA OOIOBOPA
3.1. OoroBop mexagy KnueHtom u KomnaHuwen 3akniodaeTcss nyTeM akuenTtupoBaHus nybnuyHon odepTbl
KomnaHum nocpeacteom npnobpeteHus KapTbl yepes AreHTa.
3.2. [oroBop cuntaeTcs 3aknioYeHHbIM C MOMEHTa 3aKOHHOro nNpuobpeteHns KapTel Yepes AreHTa.
3.3. O6sa3aHHocTM KoMnaHum no oTHOWEHU K KnrMeHTy no okasaHuio YCnyr, BbIMOJSIHEHMIO PaboT BO3HMKAKOT

yepes 24 (JpaguaTb YeTblpe) Yaca nocre 3aBepLieHus npoueaypbl aktueauumn Kaptel. B crniyyae ecnm KnveHT akuentupoBan
nyénuuHyto ocepty KomnaHum Ha HOBLIV CPOK OKa3aHWsi yCryr He no3gHee YeM B TeyeHue TpuauaTh KarneHOapHbIX OHENn C
MOMEHTa OKOHYaHWs NpeablayLlero cpoka aenctems obasatenscts KomnaHum, ykazaHHoro B nyHkTe 3.4 HacTosAwwmx Mpasun, 1
B 9TOT Xe cpok obpaTtuncst B KomnaHuio 3a monydYeHMeM YCryr, UCYUCIEHNE cpoka AelcTBusi obsizatenscts KomnaHuu,
yKka3aHHOro B nNyHkTe 3.4 HacTosilmx [NpaBun, B CBA3W C MOBTOPHLIM (M KaXabIM NMOCMNEAYOWMM) akLenToM nyonunyHomn odepTsbl
KomnaHum HauMHaeTcs co OHS, CneayLwero 3a AHEM OKOHYaHUSA Cpoka AencTBusa obsi3atenbcTB Komnanuy no npegbiaylien
akuenTMpoBaHHow nybnunyHon odepte KomnaHmm.

8 I'Ipvl Hann4um npmu3HakoB HaxXOXOEHUA KJ'II/IeHTa/npe,ELCTaBVITeJ'IFI KInMeHTa B COCTOAHUU OMNbAHEHUA UMK O4ypMaHUBaHWUA, BbINONHEHUE nobbIx p860T
nvnu  BbINONHEHWE ycnyr npuoctaHaenuBaeTCcAa OO0 [AOKYMEHTarbHOro noATBepXaeHuA dakTa OTCYTCTBMA NPU3HAKOB yn0Tpe6r|eva HapKOTUYECKUX,
OoAypMaHuBarLLUX UINn Bbi3bIBAKOLNX ONbAHEHNE BELLECTB nnbo 4o MOMeHTa npekpawieHua neuncTeus YKa3aHHbIX BeLleCTB.
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3.4. Henictere pgorosopa 3akaHumBaeTcs B 0 (Homb) yacoB MocKkoBCKOro BpeMeHun AHs, criegytowero 3a tpucta
LUECTbAECAT LWEeCTbIMW CyTKaMn C MOMEHTa BO3HWMKHOBEHUSi 06513aHHOCTEeNn KomnaHuy no oTHoLWweHWo K KnveHTy no okasaHuio
ycnyr, BbINOMHeHWM paboT. [locne OkoH4YaHWA cpoka denctsus [JoroBopa, MpW OTCYTCTBUM B MECSYHBIA CPOK MUCbMEHHbIX
BO3paXeHun co ctopoHbl KnueHta no [orosopy, ycnyrv, npeayCMOTpPeHHble NyHKTOM 2.2 HacTosAwwmx [Mpasun, cunTatotcs
Hagnexawum o6pa3oM oka3aHHbiMM Komnanuen u npuHaTbiMM  Knnentom. Ob6si3atensctBa CTopoH no [orosopy
npekpaLLalTcs ¢ MOMEHTa OKOH4YaHus gencteua [lorosopa.

3.5. Mpu gocpoyHOM NpekpalleHMn AoroBopa, 3a UCKIMIYEHNEM CryvaeB, NpeayCMOTPeHHbIX NyHkTamn 6.14, 6.15
HacTosawwmx MNpasun, KomnaHmsa sosspawiaeT KnneHTy CTOMMOCTb YCRyr NponopLMoHansHO BPEMEHW, UCTEKLLEMY C MOMEHTa
AkTuBaLmun kapTbl KnneHTom, 3a BblHETOM NOHECEHHbIX KoMnaHuen akTuyeckmx pacxogoB, UCXOAs U3 crieqyloLlero pacyeTa:

- E=S*(1-T/365)-F, rae E — cymma, nognexawiasn sosspaty KnueHty; S — cymma, ynnadeHHas KnveHtom npu
3aKnoYeHun Hactoswero florosopa nytem npuobpeTteHus Kaptbl yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOMHBLIX CYTOK, NPOLUEALLINX
C MOMeHTa BO3HUKHOBEeHUS1 06s3aHHOCTen KomnaHum no OTHOLWeHWo K KnueHTy no okasaHuio ycnyr, BbiNOAHeHun pabor,
yCTaHOBNEHHOro NyHkToMm 3.3 HacToswwmx MpaBun (KONMYecTBO MCTEKWNX aboHeHTCKUX nepuonos); F — pacxonpl, peansHo
npoussedeHHble KomnaHuen OO 3TOro MOMeHTa B Lensx ucnonHenus [orosopa. lNpu 3ToM ecnu B pesynbTate Takux
pacyeToB 3HayeHne cumeona «E» okaxeTca oTpuuaTenbHbIM UK PaBHbLIM HYMIO, BO3BPAT AeHeXHbIX cpefcTs KnweHTy He
npon3BoOANTCS.

3.6. B cnydvasx, npegycMmoTpeHHbIX nyHkTamu 6.14, 6.15 HacTtoawwmx [lpasun, pactopxeHue [loroBopa
ocyulectensercs KomnaHven B OOQHOCTOPOHHEM nopsAake NyTeM HanpasneHus KnueHTy NUCbMEHHOro yBeAOMIIEHUSA MO
agpecy, ykasaHHomy KnmeHtom npu Aktmsaumm KapTtbl KnveHTa, B nopsgke, ycTaHOBMEHHOM Hactosawmmu Npasunamun. MNpu
HEBO3MOXHOCTWN [OCTaBKM yBEOOMIIEHUS MO yKasdaHHOMY agpecy no nobbiM npuunHam, He 3aBucawmm ot KomnaHuu, KnveHt
cuMTaeTcs yBegoOMIEeHHbIM Hagnexalm o6pasom o pactopxeHum [lorosopa.

3.6.1. [oroBop cuMTaeTcs pacTOprHyTbiM POBHO 4epe3 24 (OBaguaTb YeTbipe) 4Yaca C MOMEHTa HanpaBsreHus

yBegomneHus Komnanum B agpec KnueHta, ykasaHHoro um npu Aktusaummn KapTel KnueHta, B nopsiake, yCcTaHOBNEHHOM
HacTosawwmmm MNpasunamu. [eHbry 3a ycnyrn Komnannm B 3TOM cniyyae He BO3BpaLLaloTCs.

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. KnuneHT nmeet npaBo:

4.1.1. B moboe Bpems pacTtoprHyTb [oroBop ¢ KomnaHuein Ha OCHOBaHWM M B nopsgke, npegyCMOTPEHHOM
HacToswumu MNMpaBunamm n OENCTBYIOLNM 3akoHOAaTeNbCTBOM PO,

4.2, KnueHT 0653aH:

4.21. [pun AkTmBaumu kapTbl nognucatb AHkeTy KnueHTta, NnoATBepXAaloLyto NpaBUibHOCTb NEPCOHanNbHbIX AaHHbIX
KnueHTa 1 ero cornacue Ha nx obpabotky KomnaHven n AreHTom.

4.2.2. 0Ob6ecneunTb JOCTOBEPHOCTb YYETHOM MHOpMauuK, codepxallencs B AHkeTe KnueHTa, odopmnsemon npu
AKTMBaLMK KapTbl B MOpsAKe, NpegyCcMOTPEHHOM MYHKTOM 6.2 HacToswmx Mpasun.

4.2.3. Coobwartb KomnaHnum 060 Bcex M3MEHEHUsIX B YYETHbIX AaHHbIX, B TedeHune Tpex paboumx AHen C MOMeHTa
HaCTyNNeHUs N3MEHEHWN y4eTHbIX AaHHbIX.

4.2.4. Tpu ytpate KapTbl no nobon npuynHe, coobwmTe B nobon goctynHon dgopme Komnanum HesameanutensHo,
HO He No3JHee OOHMX CYTOK C MOMEHTa 06HapyXeHus yTpatbl. BoccTaHoBneHWe kapTbl B 3TOM criydae npon3BoanTCS AreHTOM.

4.2.5. B cny4ae HecoOTBETCTBUS y4eTHbIX AaHHbIX KnueHTa, ykazaHHbIX B YBEAOMIEHWUMN, HanpaBneHHoM KnveHTy B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 6.4 HacTosiwmx NpaBun, B Te4EeHNEe CYTOK MMCbMEHHO COObLLMTL KoMnaHnm o TakoM HECOOTBETCTBUM
n, No cornacoBaHuio ¢ KoMmnaHuen, NpuHATbL Mepbl K UX ycTpaHeHuto. B cnyvae HemcnonHeHust KnueHtom aTon 0683aHHOCTM B
YCT@HOBIEHHBIN CPOK, YYETHbIE AaHHbIE CHUTAKOTCHA NPaBuUsbHbIMK, U KOMNaHns He oTBeyaeT 3a NOCneAcTBMS HECOOTBETCTBMISA
YYeTHbIX AaHHBLIX (PaKTUYeCKon nHpopmaumu.

4.2.6. OsHakomuTb MNpeactasuTtens Knnenta ¢ ycnosuamun HactoAwmx MNpaswn.

4.3. KnuenTt/MpeactaButenb KNneHTa MumeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBaTb, 3akasbiBaTb, MpuobpetaTtb M Monb3oBaTbca Yycnyramm KomnaHuu, nonyvaTb CnpaBOYHO-

KOHCYNbTaLMOHHYI0 MHCOPMALIMIO B COOTBETCTBMM C NOPSAKOM, NPeayCMOTPEHHbIM pasaenomM 2 HacToawwmx Mpasun.

4.3.2. Coobwatb KomnaHum 060 Bcex HegocTaTkax paboT, cCnpaBoOYHO-KOHCYNbTAaLMOHHON MHAOPMaLMKN COTPYAHMKaM
KomnaHnuu n/vnu MaptHepam KomnaHuu.

4.4, Knunent/MpeactaBuTenb KNueHTa o6sa3aH:

4.41. JlnyHo 3akasbliBaTb, MpuobpeTaTe M Monb3oBaTbCcs ycnyramu KomnaHwm v npegoctaBneHHon KomnaHuen
CNpPaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHON MHbopMaLmMeN, NX NNo4amMmn 1 pedynbTatamu.

4.4.2. Tlpn 3akase ycnyrv un/wnu pabotsl, coobwate coTpyaHnKy KomnaHum n/vnu napTHepa NomHyo 1 JOCTOBEPHYIO
MHOPMaLMIO O XapakTepucTUKax 3akasblBaeMblX ycnyr unm paboT, a Takke O HeobGXOAMMOM MecTe ux nomy4veHus. 3akas
KnuneHtom/Tpeactasntenem knueHTa ycnyr, okasbiBaemblx KomnaHuen, ocyliecTsnseTca nytem obpaiyeHns no tenedoHy 8-
800-555-05-60 unu nyTem MHULMMPOBaHWS BbI30BA NOCPEACTBOM YCTPOWCTBA BbI30OBA 3KCTPEHHbLIX OnepaTuBHBLIX CryX6
(YB30OC), yctaHoBneHHoro B TpaHCNOPTHOM CpeacTBe (ecnv TakoBOE WMEEeTCs), NPV YCIOBUM KOPPEKTHO YKa3aHHOro npu
AKTMBaLMK KapTbl naeHTUdmMKaunmoHHoro Homepa TpaHcnopTHoro cpeactaa (VIN).

4.4.3. Tllepen Havanom BbINOMHEHMA paboT M/mMNM okasaHusa ycnyr, NPeayCMOTPEHHbIX HacTosawwmmu [Mpasunamu,
npeabsBuMTb MO nepsomy TpeboBaHuto coTpyAaHvuka Komnawum wnu MapTHepa komnanum KapTy Knuenta, BoguTenbckoe
YyAOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropun (BPEMEHHOe paspelleHue U KOMnuio npoTokona o6 agMMHUCTPATVBHOM
NpaBoOHAapyLUEHUN, B Crnyvyae W3bATUS BOAWUTENbCKOrO YAOCTOBEPEHVS B YCTAHOBIIEHHOM MOPSAKE), CBMAETENbCTBO O
perctpauum AaHHoro TpaHCMOPTHOrO CpefcTBa, AOKYMEHThl, MOATBEpXAatoliMe npaBo BafeHusi, MOfb30BaHUSA WK
pacnopspkeHns AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCcTBOM.

4.4.4. CsoeBpeMeHHO nNpoBepATb O6bEM W KayeCTBO BLIMOMHEHHLIX PabGOT, OKasaHHbIX YCNyr W NpUHUMAaTh
BbINOMHEHHblEe paboThbl, OKa3aHHbIe YCNyru B NOpsake, NpedycMOTPEHHOM HacToawmMm MNpasunamm.

4.4.5. Tlocne okOHYaHMA BbIMNONHEHWs paboT nognucatb BCE AOKYMEHTbl, oopmnsemble COTpyaHukoM KomnaHum
n/vnn MapTtHepa. MNpu Hecornacum ¢ AaHHbIMK, COAEpXallMMUCA B AOKYMeHTaX, opopMmnsieMbiX MO OKOHYaHWM paboT, nmm

9
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HeyZ10BNeTBOPEHHOCTM Ka4eCcTBOM YCNyr HEMeANEeHHO coobwunTb 06 aTom B KomnaHuio no tenedoHy, ykazaHHoMmy Ha Kapte
U/¥n NUCbMEHHO N3MNOXUTb CBOWN BO3paXXeHUsi B 0pOpMNsieMbIX JOKYMEHTax.

4.4.6. BbinonHaTb BCe pekoMeHaauuu, AaHHble npeactasutenamu Komnanum, a Takke [MapTHepamu Komnahuu,
KacatoLmecsi okasbiBaeMbix KomnaHuen ycnyr.

4.4.7. CopepxaTb TpaHCNOPTHOE CPEACTBO, YKa3aHHOE B y4ETHOM UHGOPMaLun, B UCNPaBHOM COCTOSIHUM, NPUHUMATb
Mepbl PEAOCTOPOXHOCTU B LieNsxX NpeaoTBpaLlleHns npudnHeHns yuepba TpaHcnopTHOMY cpeacTsy.

4.4.8. BbinonHATb ycnosus HacToswmx Mpasun.

4.5. KomnaHus umeeT npaso:

4.5.1. OkasbiBaTb yCnyru v BbINOMHATL paboTbl, NPeayCMOTPEHHbIE JOrOBOPOM, Kak CBOMMW CUNaMu, Tak n cunamu un
3a cyet lNapTHepoB KomnaHuun.

4.5.2. TlpoBepaTb npeactaBrneHHyto KnuneHtom/lMpenctaButenemM KnNneHTa WHGOPMaUUIO, a Takke BbINOJSIHEHME
Knnentom/MNpeacraBuTenem KnmMeHTa ycnosuim HacToswmx Mpaswun.

4.5.3. [lpoBoanTb OCMOTpP M 06CregoBaHNE NOBPEXAEHHOro TpaHCNOPTHOrO CPeAcTBa.

4.5.4. OrtkasaTtb B npegoctaeneHnn Knuenty Komnanwuw/TpegcTtaButenio KnueHTa ycnyr M BbINONHEHUW paboT, B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 2.15 HacTosAwmx Mpasun.

455. Ha pocpouHoe npekpalweHne [oroBopa B nopsiake, YCTAHOBMEHHOM 3akoHodaTenbCcTBOM Poccuiickon
depepauun, B criyyae HapyweHusa Knnentom Komnanuu/lMpeacraButenem knneHTa, ycnosum Hactoswmx MNpasun.

4.5.6. OrtkasaTb nonHocTblo nnu vactnyHo Knunenty Komnanuw/TpeactaButento KnveHTa B MpeaoCTaBreHUM YCnyr,
CMpaBOYHO-KOHCYbTALMOHHOM UHOPMaLUnK B Cryyasix:

456.1. HecooTBEeTCTBMSA yYeTHbIX AaHHbIX, COOOLEHHbIX KnneHToM npu AKTMBaUMW KapTbl, COOTBETCTBYHOLLMM
YYETHBIM AaHHbIM, coobLeHHbIM n/unu npegoctaBneHHbiM Knuentom/MpeactaButenem KnveHTa npu 3akase, npuobpeTteHun
uw/vnu nomyyeHun ycnyr uwmnu pabotr KomnaHuu, a paBHO nNpu HECOOTBETCTBUM AEeNCTBUTENBHOCTM UHGOpMauuw,
npepoctaeneHHon Komnanuu wvnu MaptHepy Komnawum npu 3akase ycnyr w/wvnu pabot Komnawuw, O xenaembix
XapakTepucTukax Takux ycnyr n/vnm pabot nmbo 06 obbeme, MecTe 1 BpeMeHy nonyyYeHus ycnyr n/wnm pabor.

4.5.6.2. 3akasa KnueHTtom wn/vnu lMpenctaButenem KNMeHTa BbIMOMHEHUS KaKUX-TMOO OEWCTBUIN B OTHOLLEHUU
WHOTO TPaHCMOPTHOro cpeactBa (C WHbIMKW  OMO3HABAaTENbHLIMU  PETUCTPALMOHHBIMK  3HAKaMK, UAEHTU(UKALMOHHBIMU
HOMepaMu U TOMy NOAOOHBIMU KBaNMMULMPYOLLMMK NPU3HakamMu), YeM ykasaHO B YYETHbIX AaHHbIX, COOOLEHHbIX KnMeHTom
npu AKTUBaUuM KapThbl.

4.5.6.3. HapyweHusa KnueHntom/IpeactaButenem KrMeHTa ycnoBui Hactoawmx MNpaswun.
4.5.6.4. Mpu otcytctBUM y KnueHTa/lNpeactasuTens knveHTa KapThbl.
4.5.6.5. Ecnn HeobxogumocTb wx 3aka3a unu npuobpeTeHus Bbi3BaHa NPOTUBOMNPAaBHbIMK MHTEpecamu

KnuenTta/llpeactaButenst KNMEHTa, a paBHO B Cny4vasix, Korga ux BbINONTHEHWE HEMOCPEACTBEHHO WU/MNK haKTUYECKN CBA3AHO C
HeobXxoaMMOoCTblo HapyweHus KomnaHven TpeboBaHWN OENCTBYIOWEro 3akoHoAaTenbCTBa, MPUHATBHIX B OOLECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTU 1 Mopanu.

4.5.7. YcnoBuamMu OONOMNHUTENbHOrO cornaweHns mexagy KnueHtom n KomnaHuen, cocTaBneHHOro B MUCbMEHHOM
dopme n nognucaHHoro obenmn CTopoHamu MoryT ObiTb MpeaycMOTpeHbl ApYrMe OCHOBaHWsi AN OTkasa, ecrnv 370 He
NpOTUBOPEYMT AENCTBYIOLLEMY 3aKkoHoAaTenscTey P®.

4.6. KomnaHua obsi3aHa:

4.6.1. Ob6ecneunTb KnneHTy BO3MOXHOCTb 03HAKOMUTLCA Nepen 3aknodeHnem [lorosopa ¢ HacToswmmm MNpasunamu.

4.6.2. O6ecneuntb npepoctaBneHne Knuenty Komnanuu/MpeactaButento knueHTa ycnyr, paboT B o6bemax, nopsigke
N C KayeCTBOM, COOTBETCTBYHOLMM TpeboBaHuAM HacToswmx [MpaBun, OeNCTBYOLWEro 3akoHodaTenbCcTBa M TpeboBaHUSAM,
npeabaBAsieMbIM K NogobHOro poaa ycnyram B yCnoBmsix o6bl4HOro AenoBoro obopoTa.

4.6.3. OkasaTb MWHble YyCNyrM Ha OCHOBaHWM W B MOpsAKe, MNPegyCMOTPEHHbIX HacToswumu [paBunamu wn
OEeVCTBYIOLNM 3aKoHoAaTenscTBoM Pd.

4.6.4. Coobwutb KnueHTy/lpeactaBuTento KNmneHTa nepedeHb AOKYMEHTOB, HEOOXOAMMbIX K MpeacTaBneHuo Anst
ob6paLeHuin B KomnaHuio B TEX UK UHBIX CUTYaLUSIX.

4.6.5. He pasmawate cBegeHun o KnueHte/llpegctaButene KMEHTa, 3a WCKIOYEHWEM CIlydaeB, MpsiMO
npeayCcMOTPEHHbIX 3akoHogaTenbcTBOM Poccurickon ®enepauun. KomnaHus octaensieT 3a cobor npaBo coobuatb cBeaeHust
o KnueHte/ MpepcraButene kNMEHTa CBOUMM NapTHEpPaM Ha YCroBusiX, B 0O6beme 1 nopsigke, NpeayCMOTPEHHOM LOrOBOPOM,
3aKIMOYEHHBIM C NAPTHEPOM.

4.6.6. CoBeplaTb UHble OEeNCTBUS, NPpedyCMOTPeHHble HacTosawumK MNMpaBunamm 1 3akoHogaTenbCcTBOM Poccuiickon
denepauun.

4.6.7. CoobwaTtb KnneHTy 060 Bcex naMmeHeHusix ycnosuii [loroBopa, 3akntodeHHoro mexay KnueHtom n KomnanHuen,
nytem nybnvkaumm aTux uameHeHun B cetu MIHTepHeT no agpecy www.auto-start.pro.

5. CTOMMOCTbDb YCNnyr n nopA0o0K PACHETOB

5.1. Ecnn nHoe He yCTaHOBNEHO NPENCKypaHTOM, AOBEAEHHbIM A0 CBeAEHUS HEeOrpaHW4YeHHOro Kpyra nvy B
nopsigke, nNpeaycMOTpeHHOM Hactoawmmu [paBunamu, cymma, ynnadeHHas KnueHToMm npu 3akroyeHun Ha OCHOBaHuW, B
nopsigike W Ha YCINoBUSIX, YCTAHOBMEHHbIX HacTosiwmmu [MpaBunamu, OoroBopa mexay KnveHtom u KomnaHuen, moxet
onpenensitbCs peKOMeHA0BaHHOW CTOMMOCTLIO ycnyr KomnaHuu:

- PekomeHgoBaHHasa ctommocTb yenyr Komnanum coctaenset 100 000 (Cto Toicay) pybnei 00 koneek, HOC He
obnaraeTcsa Ha ocHoBaHuu N. 1 cT. 145.1 Hanorosoro kogekca P®.

5.2. [aHHas cymMMa BHOCUTCS B Kaccy AreHTa HanMyHbIMW OeHbramv WnvM nyTeM MepeyncrneHnss LeHEXHbIX
CpencTB Ha pacyeTHbI c4eT AreHTa aBaHCOM, Npu 3akntoveHumn Jorosopa.

5.3. Mpu 3aknoveHnn [oroBopa 4vepe3 TpeTbUX UL, CTOMMOCTb YCINyr TPEeTbMX MWL MOXET OmnnavmMBaTbCs
KnueHTom oTaenbHo.

5.4. CTOUMOCTb 1 NOPAOOK OKa3aHUS MHbIX YCITYT U MEPONPUATUIA, OcyLLecTBnseMbix KomnaHuen, okasbiBaeMbix B

pamMKax yCTaBHOW [OeATeNbHOCTM UM He NpedyCMOTPEHHbIX pasgenom 2 HacToALWNX npaBI/Iﬂ, yCTaHaBnMBaroTCA
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[OMONHUTENBHBIM cornaweHnem mexay CtopoHamu, ohOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLMM 3aKOHO4ATENLCTBOM, U
onnaymsarTca KnmeHTom oTaenbHo.

5.5. B cnyuyae 3akasa KnveHTOM ycnyr/BbiNONHEHMst paboT, yKasaHHbIX B NMyHKTe 2.2.2 HacToawwmx lMpaswn, BHe
TeppUTOpUK, yka3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosAwmx Mpasun, ycnyrn MoryT ObiTb okasaHbl KnueHTty/lpeactaBuTento KNMeHTa, BHe
pamok HacTosiero [loroBopa, Tonbko npu ycrosun, 4to KnueHt/MNpeacraBuTtens KNueHTa, 3akasaBLluvin okasaHve KomnaHuen
ycnyr, OOMNOMHMTENbHO onnadvMBaeT ycnyrn KomnaHuvM ucxogs M3 nNpemnckypaHta, OeWCTBYIOLWEro Ha MOMEHT obpalleHus.
Ycnyrn/paboTel B paMkax dBakyaumu TpaHCMOPTHOro cpeacTBa 3a npedenamu 30Hbl, YKa3aHHOW B MNyHKTe 2.3 HacToswux
Mpasun, moryT Takke onnavmeaTtbca KnueHtom/lpeactasutenem KnueHTa, 3akasaBluvM okasaHue KomnaHuewn ycnyr, B kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober IBakyaTtopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcnopTHoro cpeacTea KnveHta oo Havana
30Hbl, YKa3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosAwmx Mpasun.

5.6. B cnyuyae 3akasa KnueHtom/lpeactaBmTenem KnMeHTa ycnyr/BeinonHeHus pabot Ha ABTomMobOunbHOW gopore,
npoesza no KoTopon aBnseTca nnatHeiM, KnuenTt/MpeactaButens knveHTa ob6s3aH Ha MecTe oKa3aHus YCryr KOMMeHCupoBaTb
pacxoabl Komnanun/MapTtHepa KomnaHum, MoOHECEHHbIE 3@ Npoe3, No Takow nnaTtHon ABTOMOGUNLHON gopore.

6. OCOBbIE YCNOBUA

6.1. B cooTteetctBMU co cTaTben 438 [paxaaHckoro kopgekca Poccunckon ®epepauun CTOPOHbI 4OTOBOPUNUCEH,
4TO ynnaTta AeHexXHbIX CPeACTB, yKasaHHbIX B pasgene S5 Hactoswwmx lNpasun, SBNSETCA NOMHbIM, 6€30r0BOPOYHBLIM W SIBHO
BblpaXeHHbIM akuentoMm KnveHtom Hactoswen nybnuyHon odpeptbl KomnaHuu. K Takomy e nonHomy u 6e30roBopovHOMY
akuenTy HacTosillel odepTbl CTOPOHbI NPUPaBHUBAKT NpuobpeteHne KnveHtom KapTbl niobbiM 3akOHHLIM CNOCOGOM 4Yepes
AreHra.

6.2. AKTMBaLMA KapTbl OCYLLECTBNAETCS AreHTOM.

6.3. CTOpOHbI AOrOBOPUMMUCH, YTO YYeTHble AaHHble, yka3aHHble B AHkeTe KnueHta, aBnsitoTca ob6sa3aTensHbIMU.
Hecoob6LeHne aTnx gaHHbIX, @ paBHO HeBepHoe ux cooblleHne no BuHe KnueHTa BrieyeT oTka3 B BbiMoNHeHMn KomnaHuen
paboT n/vnu okasaHuu ycryr v NpeAocTaBneHnn NPUOPUTETOB, NPEAYCMOTPEHHbIX HacToAwwmMu MNpasunamn. HecooblieHne
oTtyectBa KnmeHTa BO3MOXHO TOMbKO B Criydae, €Cnv Hanmuume oT4yecTBa He NPeayCMOTPEHO HauMOHanbHbIMKU ObBblvasmu,
BepoucnosedaHWeM W/uUnuM  CMOXMBLUENCS NPaKTUKOW B AaHHOW MECTHOCTM  W/MnM  3aKOHOAATeNnbCTBOM — MecTa
npoxusaHusa/poxaerHuns KnuenTa.

6.4. Mocne 3aBeplweHns npoueaypbl aktmBauum KnueHTy MOXeT HanpasnATbCs yBeAOMMEHWe C yka3aHuem
yYeTHbIX AaHHbIX. B criyyae HecooTBETCTBMS YYETHbIX OaHHbIX, COAEpPXalUMXCs B YBEAOMIIEHUM C YYETHbIMW OaHHbIMWU,
coobueHHbIMM KnveHtom npu AkTmBaumm KapTbl, KnneHT obs3aH B TeYeHue CYTOK C MOMEHTa MOfyYeHUs HacTosLwero
yBeAOMIEHNS NNCbMEHHO 0bpaTnTbCa B KoMnaHuio Ans BHECEHWS M3MEHEHWUN B y4YeTHble AaHHble B MOPSOKE M Ha YCNoBUAX,
YCTaHOBMNEHHbIX HacTosWwmMMN Mpasunamw.

6.5. CTopoHbI goroBopunuck, 4to [lorosop mexay KomnaHnuen n KnmeHTom cuMtaeTcs 3aknioYeHHbIM C MOMEHTa
akuenTupoBaHusa nybnuyHon odeptbl Komnanum nytem BHeceHus 100% (CTo npoueHTOoB) npegonnatel 3a ycnyrn KomnaHuum,

npeaycMOTpeHHble pasdernom 2 Hactoawwmx lNpasun, B kaccy AreHTa nubo NyTem NepeyncrieHns AeHeXHLIX CPefcTs Ha
pac4eTHbIN cyeT AreHTa.

6.6. CTopoHbl goroBopunucb, 4to [oroBop mexay Komnanven un KnveHTOM npekpaijaeTcss B cnydask,
npenycMOTpeHHbIX pasgenom 3 Hactoawwmx [Mpasun, nubo npu otyyxaeHun Knuentom KapTel Tpetbemy nuuy. B cnyyae
cmepTn KnveHTta ero npaBa u o6a3aHHOCTM no [doroBopy MoryT GbiTb nepefaHbl HacnegHWKkam He MHaye Kak B Mopsfake,
npenycMOTPEHHOM OOMOMNHUTENbHLIM MUCbMEHHBIM cornalleHmem Mmexay KomnaHven n HacnegHukamu.

6.7. CTOpOHLI [OroBOpunUCh, 4TO nNpu oTcyTCcTBUM noanucu KnueHta Ha Kapte KomnaHmsa BnpaBe oTkasatb
KnueHTy B OkasaHum ycnyr, BbiNOfHeHWM paboT B obbemax, nopsgke M Ha YCroBUSX, YCTaHOBMEHHbIX HACTOALMMU
MpaBunamn.

6.8. CTOpOoHbI goroBopununcb 4To [OroBOp, 3aKMYEeHHbI Ha OCHOBaHUWM HacTosiwen odepTbl, MOXeT ObiTb

pacTtoprHyT gocpo4Ho CTopoHamu wWnM MO peLUeHMI0 cyaa, €Cnv B MNepuoa ero AeNCTBUSA NPOM3OLUO CyLeCTBEHHOE
naMeHeHne o6CToATENBCTB, K3 KOTOPbiX CTOPOHbI WUCXOOMNU MNpW  3aKMYEHWM HACTOSALEero [Aorosopa, korga 3Tu
06CTOATENLCTBA N3MEHWUIUCH HACTOMbLKO, YTO, ecnn Obl TaknMe M3MEHEHNS MOXHO ObIfio NpeaBuaeTh 3apaHee, [JoroBop mMexay
CtopoHamn BooGuie He Obin Obl 3akmoyeH unu Gbin Obl 3akMYeH Ha YCMOBUSIX, 3HAYUTENBHO OTNMYAIOLLIMXCS OT
cornacoBaHHbIX Mo gaHHoMy [lorosopy.

6.9. CTOpPOHbI AOroBOPUIUCL, YTO B pamkax Hactoawmx MNpasun HagnexawyMu B paBHOW CTEMNEHN MpU3HaKTcs
yBeOOMIEeHNs, COOobLUeHUs, 3asiBNEeHUs M MHas BO3MOXHas nepenucka mexay CTopoHamu, COBEpLUEHHasi MUCbMEHHO,
OTMNpaBneHHas u/unu nonydeHHasi NOCPEACTBOM 3MEKTPOHHbIX, TeNEMOHHbIX U UHbIX cpeacTB cBA3W. [lpu mcnonb3oBaHUK
cnyxk6 KOpOTKMX TEKCTOBbIX coobuieHnn (SMS-coobuieHuin) npu nepefadve WX Ha YCTPOWCTBA, MNpefHas3HayeHHble Ansi
npvema/nepenayn Takux COOOLLEHWI, 3TO NPaBWMO MPUMEHSIETCA TOMbKO Ans COOOLEHUIR, HanpaBeHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuw.

6.10. 3akntovan Hactoswwmii Jorosop KnueHt/[peactaButenb KnveHTa BblpaxaeT cornacue u paspewaetr OO0
«ABTOCTAPT» (agpec: 456620, YenabuHckas obn., r.o. Konerickun, r. Konenck, np-kt Mobeawbl, . 60, nomews. Ne 2, paboyee
mecTo 8 (ganee — KomnaHus)) obpabaTtbiBaTb CBOM MepcoHarnbHble AaHHble, B TOM 4ucre amunuio, MMs, oT4ecTBO, Aaty
pOXOEeHWs, MOJ, NacnopTHble AaHHble, MECTO paboTbl M OOIMKHOCTb, MOYTOBLIM agpec; AOMaluHWK, pabounii, MOBWUMbHbLIN
TenedoHbl, aapec SNEeKTPOHHOW MOYTbI; MApKy, MOAErb, LBET TPAHCMOPTHOrO CPeAcTBa, roCyAapCTBEHHbIN PErMcCTPaLMOHHbIN
3HaK M naeHTugmrKaumoHHbln Homep VIN TpaHcnopTHOro cpeacTsa, BKioyas cbop, cucteMaTnsaumio, HakonmeHne, XxpaHeHue,
yTouHeHMe (OOHOBMEHWEe, M3MEHEHMWE), MCMONb3oBaHWE, B TOM 4ucre nepepadvy Ha TeppuTtopum Poccuiickon ®epepauun,
o6e3nuumBaHne, 6NoKMpoBaHMe, YHUYTOXEHME NEPCOHanbHbIX AaHHbIX, @ Takke nepegadvy nx MNMaptHepam KomnaHuu ¢ uenbio
panbHenwen obpaboTkn (Bkntoyasi cbop, cMcTeMaTU3aumio, HakomnneHue, XpaHeHne, yTodHeHne (0GHOBMNEeHue, U3MeHeHUE),
ucrnomnb3oBaHWe, B TOM u4ucne nepegady Ha Tepputopum Poccuickon ®Pepepaunn, obesnuumBaHue, OGnokupoBaHwue,
YHUUTOXEHUE NMEepPCOHarbHbIX AaHHbIX) ANs MPOBEAEHUA UCCIeNOBaHUN, HaMpaBrieHHbIX Ha ynydlleHne kadecTBa ycnyr, ans
NpOBEeAEHNST MAPKETUMHIOBbLIX NPOrpaMM, CTaTUCTUYECKUX MCCNEeQOBaHMN, a Takke ONS NPOABMKEHUsST YCIYTr Ha PbIHKE MyTem
OCYLLIECTBNEHMS MPSAMbIX KOHTAKTOB ¢ KnneHTom/lNpeactaBuTenem KnvMeHTa ¢ NOMOLLbI PasfvMyHbIX CPeACTB CBSA3M, BKIHOYas,
HO, HE OrpaHMYMBasCb. MOYTOBAsl PaACChINKA, 3NEKTPOHHAs noyTa, TenedoH, dakcMmunbHas CBA3b, CeTb WHTepHeT.
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KnueHt/MpeactaBuTenb knueHTa BblpaxaeT cornacve u paspewaet Komnawuu u MNapTHepam KomnaHum oGpabaTbiBaTb
nepcoHarnbHble faHHble KnuveHTa/llpeactaBuTens KMMeHTa C NMOMOLLbI0 aBTOMAaTM3MPOBAHHbLIX CUCTEM ynpasneHus 6asamu
OaHHbIX, @ Takke WHbIX MPOorpamMMHbIX CPEACTB, crneumanbHO pa3paboTaHHbiX Mo nopyveHunto Komnanwn. PaboTta ¢ Takumu
cMcTemMamy ocyllecTBnseTca no npeanucaHHoMmy Komnawuwew anroputmy (cGop, cuctematusauus, HakonfeHue, XpaHeHwue,
YTOYHEHME, WUCMOMb30oBaHWe, OnokMpoBaHue, YHU4YTOXeHue). Wcnonb3dyemble cnocobbl 06paboTku  (BKMYas, HO He
OrpaHNYMBasCh). aBTOMaTU4Yeckas cBepka MOYTOBbIX KOAOB C 6a3on KOO4OB, aBTOMAaTUYecKas NpoBepka HanucaHWs Ha3BaHWUN
ynuu/HaceneHHbIX NYHKTOB, aBTOMaTuyeckas nposepka gencrasmtensHoctn VIN 1 rocygapcTBeHHbIX permcTpaumoHHbIX 3HAKOB,
YTOYHEHUE OaHHbIX c Knuentom/Mpenctasutenem KNneHTa nytrem TenedoHHoN, noYToBON CBS3n (o]
Knuentom/lpeacraButenem KnueHTa uvnmM C MOMOLLBbIO KOHTakTa yepe3 ceTb VIHTepHeT, cermeHTaums 6asbl MO 3a4aHHbIM
kputepuaMm. KnuveHt/lNpeacrtaBuTenb KMEHTa cornawiaetcs ¢ TeM, YTO, ecnu 3To HeobxoaMmo Ans peanusaumv Lenew,
yKa3aHHbIX B HacToswmx lNpaBunax, ero nepcoHanbHble AaHHbIe, Nony4eHHble KomnaHuen moryT ObiTb nepedaHbl TpeTbUM
nvuam, koTopbiM KomnaHumsi mMoXeT nopyuuTb 06paboTKy nepcoHanbHbiX AaHHbiX KnuewTal/llpeoctaButens KnueHta Ha
ocHoBaHuu [loroBopa, 3aKM4YeHHOro C TakuMy nvuamu, Mpu ycroBun cobniopgeHus TpeboBaHW 3aKOHO4ATENbCTBA
Poccuiickon ®epepaumm 06 obecneyvyeHun TakMmu TPETbMMM NuuaMu KOHPUAEHUMANbHOCTU MNepCoHarnbHbIX AaHHbIX |
6e3onacHOCTN nepcoHanbHbIX AaHHbIX Npu ux obpaboTke. [Npu nepepade ykasaHHbIX AaHHbIX KnueHnTta/llpeacTtasutens
KnveHTa Komnanus npegynpexgaeTt nuu, nony4varolmx nepcoHanbsHble gaHHble KnueHTta/llpeacrtaBmuTtens knneHTa, 0 TOM, YTO
3TV AaHHble ABNATCA KOHUAEHUManbHbLIMU U MOTYT ObiTb MCMONBb30BaHbl NMULLL B LIENsAX, AN9 KOTOPbIX OHU COOBLEHbI, 1
TpebyeT oT aTux nuy cobniogeHns atoro npasuna. KnueHt/MNMpeacraBuTtens KNMeHTa Bnpase 3anpocuTb y KomnaHum nonHyto
MH(OPMaLMI0 O CBOUX MEPCOHANbHbIX AaHHbIX, MX 06paboTke M MCNONb30oBaHWW, a Takke NoTpeboBaTb MCKIOYEHUS UMW
UCNpaBneHns/00NoNHEHNS HEBEPHbIX WIU HEMOINHbIX MEePCOHAanbHbIX AaHHbIX, OTNPaBWB COOTBETCTBYHOLUUA MUCbMEHHbIN
3anpoc Ha umsa KomnaHum Ha ee no4dtoBbiv agpec. aHHoe KnueHtom/lMpeacraBuTenem knveHTa cornacue Ha obpaboTky ero
nepcoHanbHbIX  AaHHbIX  9BnfeTcd  6eccpoyHbiM M MOXeT  ObiTb  0TO3BaHO  MOCPEACTBOM  HanpaBsreHus
Knuentom/MNpeacraBmtenem KnmeHTa NUCbMEHHOTO 3asBneHus B agpec KomnaHum Ha noYvToBbIN aapec.

6.11. CTOpOHbI AOroBOpUNNUCL, YTO ycnyrn KomnaHum OkasbiBalTCsA TOMbKO C TeM TpaHCNOPTHbIM CpeacTBOM,
KOTOpPOE YKa3aHO B y4YeTHbIX AaHHbIX. I3MeHeHne yyYeTHbIX AaHHbIX He AOMyCKaeTCs, 3a UCKIYEHNEM CyvaeB U3MEHEHWs
CBEJEHUI O roCyAapCTBEHHbIX PEMMCTPALMOHHbIX 3Hakax TpaHCNOPTHOro cpeacTBa, B TOM YncHe 3Hakax « TpaH3uTy», B cryyasix
MX 3aMeHbI Mpu yTepe unu ytpare.

6.12. CTopoHbl  AoroBopunucb, 4To KnueHTbl, ykasaBliMe B YYETHbIX [aHHbIX TpaHCMOpTHble CPeACcTBa, He
sBnsiloLMecs 0ObEKTOM OKa3aHus YCMyr, BbIMNONHEHUsI paboT B COOTBETCTBUM C HacTosiwwmmu [MpaBunamu, He Bnpase
nonbL30oBaTbCA ycnyramMmm n pabotamy B pamkax 3KCTPEHHOW TEXHUYECKOW MOMOLUM M 3BaKyauum TPaHCMOPTHbLIX CPeacTs.
KomnaHnsa BnpaBe oka3aTb ykasaHHbIe YCIyru, BbINOMHUTL yKa3aHHble paboThbl B OTHOLLEHUN 4aHHOMO TPaHCMOPTHOrO cpeacTaa
NPV HanM4Mn TEXHNYECKOW BO3MOXHOCTMW.

6.13. CTOpPOHbI OOrOBOPUMNUCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHuu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 Hactoswwmx [pasun,
nybnukyetca KomnaHwen B nperckypaHTe B ceTu WMHTepHeT Ha cante www.auto-start.pro n cuntaetcsa goBedeHHOW [0
cBefeHust KnmeHToB ¢ MOMEHTa Takoro onybnmnkoBaHus.

6.14. CTopoHbl goroBopunucb, 4to KomnaHwsi BnpaBe B OOHOCTOPOHHEM MOPSiAKE pPacTOprHyTb [OroOBOp C
KnueHTom B cnyyae TpexkpaTHoro 3noynotpebneHus ycnyramvm Komnanum co ctopoHbl KnueHta/llpeacrtaBuTenst KnuexTa, a
paBHO Npu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHTta/llpeactaBuTens KNMeHTa COBEPLUMTL Takue 3noynotpebnexus.

6.15. CTOpOHbI AOroBOpUIMChL cunTaTh 3noynoTpebnexHmem ycrnyramv Komnasum co ctopoHsl KnneHta cnepytoume
pencteua Knuenta/lpeactaBurtens knveHTa:

- HeBbinonHeHne pekomeHaaumMn Komnanum, AaHHbix KnveHTy/lpeactaButens KNMeHTa npu okasaHuu ycnyr
Ha yCrnoBusX 1 B NOPSAKe, NpefyCMOTPEHHbIX HacToswmmu Npasunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCMOPTMPOBKE TpaHCMOPTHOIO CPEACTBa WM 3KCTPEHHOW TEXHWYECKOW MOMOLM B
cnyyasix, He NpegyCcMOTPEHHbIX HacToALwmMMMU MNpaBunamuy;

- YMbIWNEHHbIN 3aKa3 ycryr no TexHudeckon nomowy 6e3 HeobXOAMMOCTW, a PaBHO YMbILWMEHHbIN o6MaH
KomnaHun npu ykazaHum HeobxogumocTu B BbiNOnMHeHMU KomnaHuern paboT, oka3aHuu ycryr Ha YCroBusIX U B Mnopsiake,
npeaycMOTPEHHbIX HacToAwmMMM MpaBunamuy;

- Jliobble ymbiwneHHble aenctBus Knuenta/llpeactaBuTens KNWMEHTa, HanpaBneHHble Ha  BbINOMNHEHWe
KomnaHuen paboT, okasaHue ycnyr B Nopsiake MHOM, YEM YCTaHOBMEHO HacToswmmMu MNpasunamum.

7. TNOPAQOK PA3PELLEHMA CNOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

71. Bce cnopbl n pasHornacua mexgy KomnaHuen u KnueHTom paspelwlatotcss nytem neperosopos. [lpu
HeLOCTUXeHWUM cornacus cnop Mexay CTopoHamu paspeLuaeTcsi B COOTBETCTBUM C AEVCTBYHOLLMM 3aKOHOA4ATENbCTBOM.
7.2. CTOpOHbI 0CBOGOXAAKTCA OT OTBETCTBEHHOCTM 3a HEWCMOMHEHWEe WM HeHaarnexaliee MCMOofIHEHNe CBOMUX

06sa3aTenbCTB, NPeaycMOTPEHHbIX [1OroBOpoM, B Cry4yae €Cnn Takoe HEMWCMOSIHEHME SBUITOCb CneacTBUEM AEWCTBUN
06CcTOATENBCTB HENPEOAONMMON cusbl (hOPC-Maxop), B TOM YUCTe Ype3BblyaliHbIX U HEMPeoOoTBPaTUMbIX OOCTOSATENBLCTB, NpU
KOHKPETHbIX YCITOBUSIX KOHKPETHOIO nepuoaa Bpemenn. K 06cToAaTenscTBaM HENpeogoNTMMON CUIlbl OTHOCATCS, B TOM YKCIE, HO
He OrpaHM4YMBasiCb TOMbKO 3TVMM, Takue SIBMEHWUSI CTUXMIHOIO XapakTepa Kak: 3eMNeTpsiCeHue, HaBOAHEHWEe, yaap MOIHWM,
ononseHb, Temnepartypa, cuna BeTpa W YpOBEHb OCa[KOB, MCKIOYaKLWME HOPMarbHYK XU3HEAEeATEeNbHOCTb, MopaTopuii
OpraHoB BracTu U ynpaerneHus; 3a6acTtoBku U UHble NofoOHbIE 06CTOATENLCTBRA.

7.3. CTtopoHa, nonasLias nog BnusiHue opc-maxopa, o6s3aHa yeomMutb 06 aTom Apyryto CTOPOHY B pa3yMHbIN
CPOK C MOMEHTa, KOrfa el cTano U3BeCTHO O HAaCTYMNIEHUN Takmx 0OCTOATENBLCTB.

8. 3AKNKYUTENBbHbIE NONTOXEHUA
8.1. Bce ycnosus [oroBopa mexay KnueHTom un KomnaHuen, BKMoYas CylleCcTBEHHbIE, MpUBEAEHbl B HACTOSILLMX
MpaBunax u SBRSAOTCA €ro HeoTbemremon 4acTbh. Jliobble K3MEHeHMst K ycrioBusiM [loroBopa, 3aKi4eHHOro U
nencteytowlero mexay CTopoHamu, MOryT opopMrAaTbCs B MUCbMEHHOM BUAE Ha PYCCKOM si3blke, MOAMMCHLIBATLCS 06enmm
CTopoHamu U/unu nx ynosHOMOYEeHHbIMU NpeacTaBuTensmMmn 1 nyGnukoBatbea B ceTu VIHTepHeT Ha caiTe www.auto-start.pro.
Takve M3MeHeHWUsi BCTynawT B CUIy W CTaHOBSATCA obssaTenbHbiMu anst CTOPOH C MOMEHTa KX OonybrukoBaHUst B CeTU
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MHTepHeT no agpecy www.auto-start.pro, ecrnv nMCbMeHHbIM cornalleHuem CTOpOH n/vnn ,El,eIZCTByIOLIJMM 3aKoHO4aTeNnbCTBOM

9. 30HA OKA3AHUA YCNYT

OKCcTpeHHasn
TexHu4eckas
nomMolub

OBakyauus

ABapumrHbIN
Komuccap

Takcu/lloctnHuual
BuneTtbl

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra pocTtynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

Ne lNopoa

n/n

1. Aaonep

2. Anana

3. ApxaHrenbck
4. AcTpaxaHb
5. BapHayn

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*

6. Benropog

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

7. BepesHuku

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*

8. BpsHck

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*

9. Byrynbma

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

10. | Benukuin Hoeropopg

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*

11. | BnagmBocTok

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

12. | BnagukaBka3s

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*

13. | Bnagumup

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

14. | Bonrorpag

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

15. | BopoHex

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*

16. | MeoprueBck

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*

17. | po3HbIN

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

18. | Enck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

19. | ExkaTepuHOypr

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*

20. | EcceHTykn

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*
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21.

YKenesHoBoack

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*

22.

MBaHoBO

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra pocTtynHa*

23.

WxeBck

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*

24.

pkyTck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

25.

Mowwukap-Ona

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

26.

KasaHb

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*

27.

Kanyra

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*

28.

KemepoBso

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

29.

Kepub

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

30.

Knpos

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

31.

Kncnosopack

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*

32.

Koctpoma

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*

33.

KpacHogap

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

34.

KpacHosipck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

35.

KypraH

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

36.

Kbi3bin

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra pocTtynHa*

37.

JlazapeBckoe

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*

38.

JInneuk

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

39.

MarnuToropck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*
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40. | Maxaukana Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
41. | MuHepanbHble Boapl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
42. | Mocksa Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
43. | MypmaHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
44. | HabepexHble YenHsbl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
45. | HmwkHeBapTOBCK Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
46. | HwxHekamck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
47. | HwxHui Hosropopa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
48. | HwxkHun Tarun Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
49. | HoBoky3HeLK Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
50. | Hoeopoccuiick Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
51. | HoBocumbupck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
52. | Omck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
53. | OpeHbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
54. | NeHsa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
55. | Nepmb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
56. | MNeTposaBoack Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
57. | Naturopck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
58. | PoctoB-Ha-[loHy Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
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59. | PasaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
60. | Camapa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
61. | CaHkT-leTepOypr Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
62. | CapaHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
63. | CapaToB Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
64. | CeBacTtonosb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
65. | Cumdpepononb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
66. | CmoneHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
67. | Coun Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
68. | Craspononb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
69. | Crapbin Ockon Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
70. | Crepnutamak Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
71. | Cynak Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
72. | Cypryt Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
73. | TamboB Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
74. | TonbATTU Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
75. | Tomck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
76. | Tyance Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
77. | Tyna Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
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78.

TromeHb

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*

79.

YnbsAHOBCK

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra pocTtynHa*

80.

Yda

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*

81.

deopocus

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

82.

XabapoBck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

83.

Yebokcapbl

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*

84.

YensabuHck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra poctynHa*

85.

Onucta

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

86.

AnTa

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

87.

Apocnasnb

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

PacyeT ocyuiecTBnsetca nyTeM HaxOXOAeHWs KpaTyauero reodesnyeckoro pacCTOsHUS OT aAMUHUCTPATUBHBLIX TPaHuL,
YKa3aHHOIO HaCeneHHOro MyHKTa A0 TOYKWU, ONpeAensioLen rpaHnLy TeppuUTOpMmN oKa3aHns yCryr.
*Yenyr JOCTYyNHbLI B npegenax agMMHUCTPaTMBHBIX rpaHul ropopa (B ropoge Mockse B npegenax MKA[L (Mockosckas

KonbLeBas aBTOMOOWMbHas pdopora)), a Takke Ha pacCcTosHUW

rpaHny/MKAL;
**Yecnyry [OCTYMHbI B npedenax agMMHUCTPaTMBHBIX rpaHuy ropogda (B ropoge Mockese B npepenax MKAL (Mockosckas

KomnbLeBas aBTOMOOWMMbHasA gopora)), a Takke Ha pacCTOsHUU

rpaHmuy/MKAL.

50 (MaTnpecaTn) KUNOMETPOB OT aAMUHUCTPATUBHbLIX

30 (TpwuauaT) KMNOMETPOB OT aAMWHUCTPATUBHBLIX
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	ADP1EE1.tmp
	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Аварийный комиссар - лицо, уполномоченное Компанией на оказание услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил.
	1.1.2. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.3. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.4. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.5. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.6. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7.1. При обращении Клиента/Представителя клиента за получением услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в результате...
	1.1.8. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.9. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.10. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента мож...
	1.1.11. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.12. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «АВТОСТАРТ» (ООО «АВТОСТАРТ»), Адрес: 456620, Челябинская обл., г.о. Копейский, г. Копейск, пр-кт Победы, д. 60, помещ. № 2, рабочее место 8, ИНН: 7430035262, ОГРН: 1217400016448.
	1.1.13. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.14. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.15. Правила ООО «АВТОСТАРТ» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского кодек...
	1.1.16. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.17. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.18. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.19. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.19.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.19.2. Гужевых повозок.
	1.1.19.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.19.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.19.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.19.6. Автобусов.
	1.1.19.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.19.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.19.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.19.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.20. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.21. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «АВТОСТАРТ» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «АВТОСТАРТ», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основа...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.10.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.10.2 настоящих Правил);
	2.2.3. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.10.3 настоящих Правил);
	2.2.4. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.10.4 настоящих Правил);
	2.2.5. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.10.5 настоящих Правил);
	2.2.6. справочно-консультационная помощь (пункт 2.10.6 настоящих  Правил);
	2.2.7. бронирование и оплата (последующая компенсация) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности (пункт 2.10...
	2.2.8. продолжение путешествия в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, произошедших не в городе Активации Карты (пункт 2.10.8 настоящих  Правил);
	2.2.9. получение справки из Гидрометцентра России (пункт 2.10.9 настоящих  Правил);
	2.2.10. доставление Клиента на легковом такси до аэропорта или из аэропорта в место, указанное Клиентом (пункт 2.10.10 настоящих  Правил);
	2.2.11. оказание услуги «консьерж-сервис» (пункт 2.10.11 настоящих Правил);
	2.2.12. оказание услуги «Юрист-Консультант» (пункт 2.10.14 настоящих  Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1 - 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомоби...
	2.4. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются в городах Зоны оказания услуг при условии одновременного оказания услуг, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил. Услуга доступна не более чем п...
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.5 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.6. Услуги, указанные в пунктах 2.2.7 и 2.2.8 настоящих Правил, оказываются Клиенту/Представителю клиента исключительно при одновременном оказании услуги, указанной в пункте 2.2.2 настоящих Правил и при условии что Дорожно-транспортное происшествие/Н...
	2.7. Услуга, указанная в пункте 2.2.10 настоящих Правил, доступна не более чем по 1 (одному) обращению в течение срока действия Договора.
	2.8. Условия оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.2.14 настоящих Правил:
	2.8.1. Услуги, предусмотренные пунктом 2.10.14.1 настоящих Правил, выполняются путем направления Клиенту ссылки на страницу в сети Интернет, содержащую форму регистрации/авторизации, а также пароля для регистрации/авторизации Клиента на платформе «ADVA»;
	2.8.2. В рамках оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.10.14.1 настоящих Правил, Компания обеспечивает исключительно предоставление Клиенту бесплатного доступа к платформе «ADVA», позволяющего получать от Партнера Компании ограниченное количество у...
	2.9. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.9.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.9.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства2F ;
	2.9.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.9.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.9.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.9.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.9.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.9.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.9.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.9.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.9.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.9.3. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.3.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.9.3.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.9.3.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.9.3.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.9.3.5. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю клие...
	2.9.4.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких услу...
	2.9.4.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тра...
	2.9.5. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.9.5.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.9.5.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.9.5.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.9.5.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.9.5.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа4F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.9.6. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.6.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.9.6.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.9.6.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.9.6.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.9.6.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.9.6.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.9.6.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.9.7. В рамках бронирования и оплаты (последующей компенсации) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, не...
	2.9.7.1. Обеспечение проживания Клиента/Представителя клиента вместе с пассажирами (не более 3-х человек) в гостинице, с максимальным лимитом стоимости проживания за одного человека 2 000 (Две тысячи) рублей 00 копеек, на время ремонта Транспортного с...
	2.9.7.2.  Компенсация Клиенту/Представителю клиента на основании предоставленных в адрес Компании финансовых платежных документов, подтверждающих самостоятельную оплату Клиентом стоимости проживания в соответствии с условиями и в пределах максимальной...
	2.9.8. В рамках требования о Продолжении путешествия оказывается не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.8.1. Приобретение Компанией для Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, путешествующих вместе с Клиентом (но не более трех человек) авиабилетов эконом класса, либо железнодорожных билетов в плацкартном вагоне/купе (в одн...
	2.9.8.2. Компенсация Клиенту/Представителю клиента расходов при самостоятельном приобретении авиабилетов эконом класса, либо железнодорожных билетов в плацкартном вагоне в соответствии с условиями и в пределах максимальной стоимости такой услуги, уста...
	2.9.9. В рамках предоставления справки из Гидрометцентра России (РОСГИДРОМЕТ):
	2.9.9.1. Получение в территориальном управлении и/или центре по гидрометеорологии и мониторингу окружающей среды Федеральной службы по гидрометеорологии и мониторингу окружающей среды справки о погодных условиях на территории региона, где произошло До...
	2.9.9.2. Срок оказания услуги до 60 (шестидесяти) дней.
	2.9.10. В рамках доставления Клиента на легковом такси до аэропорта или из аэропорта в место, указанное Клиентом не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.10.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя Клиента легкового такси от места, указанного Клиентом/Представителем Клиента до указанного Клиентом/Представителем Клиента аэропорта (или из указанного Клиентом/Представителем Клиента аэропорта до ме...
	2.9.10.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю Клиента в пределах 1500 (Одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг легкового такси, заказанного Клиентом/Представителем Клиента самостоятельно от места нахождения Клиента/Предста...
	2.9.11. В рамках предоставления услуги «консьерж-сервис», не менее чем один из следующих видов услуг:
	2.9.11.1. Предоставление Клиенту/Представителю клиента информации:
	2.9.11.1.1. о наличии свободных номеров в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.9.11.1.2. о стоимости проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.9.11.1.3. о порядке и способах оплаты услуг проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.9.11.1.4. о контактных телефонах, режиме работы и адресах нахождения гостиниц, отелей, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.9.11.1.5. о наличии авиа и железнодорожных билетов в заданном Клиентом направлении;
	2.9.11.1.6. о стоимости авиа и железнодорожных билетов;
	2.9.11.1.7. о контактных телефонах, режиме работы и адресах организаций, осуществляющих продажу авиа и железнодорожных билетов и находящихся на территории Российской Федерации;
	2.9.11.1.8. о порядке и способах оплаты авиа и железнодорожных билетов;
	2.9.11.1.9. о месте и времени вылета/отправления самолетов/поездов;
	2.9.11.1.10. о месте и времени прилета/прибытия самолетов/поездов;
	2.9.11.1.11. о номере рейса, поезда.
	2.9.12. В рамках оказания услуги «Юрист-Консультант» не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.12.1. Консультации по широкому кругу вопросов (защита прав потребителя, трудовые споры, социальные и пенсионные споры, семейные дела: бракоразводный процесс, алименты, раздел имущества, наследственное право, банковское право, право интеллектуально...
	2.9.12.1.1. «Поговорите с моим адвокатом» (услуга доступна не более чем по 1 обращению в течение срока действия Договора):
	- деятельность Партнера Компании по обеспечению Клиента услугой, результатом оказания которой является коммуникационный вызов специалиста Партнера Компании третьему лицу, указанному Клиентом (при условии осуществления телефонного соединения), независи...
	2.9.12.1.2. Предоставление шаблона документа (услуга доступна не более чем по 1 обращению в течение срока действия Договора):
	- деятельность Партнера Компании по направлению Клиенту примерной формы документа, который максимально соответствует запросу Клиента.
	2.10. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.11. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения5F , свидет...
	2.11.1. При требовании компенсации оплаты услуг, указанных в пунктах 2.2.7 и 2.2.8 настоящих Правил, Клиент/Представитель клиента помимо документов, указанных в пункте 2.12 настоящих Правил, обязан предоставить Компании копию заказа-наряда, подтвержда...
	2.12. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Комп...
	2.13. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.14. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.14.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.7 или 1.1....
	2.14.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.14.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.14.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.14.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.14.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.14.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.14.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3 - 2.6 настоящих Правил;
	2.14.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.14.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.14.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.14.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.14.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.14.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.14.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.14.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.14.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.14.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.15. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказан...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят шестыми сутками с момента возникновения обязанностей Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнении работ. После окончания ср...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/365)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компани...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.7. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.8. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.15 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.auto-start.pro.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании составляет 100 000 (Сто тысяч) рублей 00 копеек, НДС не облагается на основании п. 1 ст. 145.1 Налогового кодекса РФ.
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «АВТОСТАРТ» (адрес: 456620, Челябинская обл., г.о. Копейский, г. Копейск, пр-кт Победы, д. 60, помещ. № 2, рабочее место 8 (далее – Компания)) обрабатывать...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. Изменение учетных данных не допускается, за исключением случаев изменения сведений о государственных регистрационных зна...
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.auto-start.pro и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
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